CERCEVE

y
MUST 2

\ILSIAD

“+DegerUteten Kazami”



Icindekiler

5$N13037501

\ILSLAD wONTAKIL SANAYICH ve {§ADAMLARI DERNEG
Yil: 17 Sayi: 52 Eylul 2009
MUSIAD Adina Sahibi
Omer Cihad VARDAN
Genel Yayin Yonetmeni
Mehmet DEVELIOGLU

Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii
Hiiseyin KAHRAMAN
Yayin Kurulu
Kemal YAMANKARADENIZ
Yrd. Doc. Dr. Kahraman ARSLAN
Dr. Nihat ALAYOGLU
Dr. Hiiseyin CIRPAN
Dr. Hiiseyin ARSLAN
Mustafa ERDEM
Haluk IMAMOGLU
Kemal CIFTCI
Ekrem_SAHIN
0guz OZCAN
Hiiseyin OZTURK
M. Furkan GUMUS
Ismail SEN
Sefik MEMIS
Mahmut OZGUN
Selcuk MUTLU
Faruk YAZAR
Hakan KURT
Mustafa OZEY
Mehmet BULAYIR
Mehmet Burhan GENG
Ibrahim Efem DEVECI
Aslan OZDEMIR
Unal TANIK
Fikri TURKEL
Danisma Kurulu
Dr. Melike GUNYUZ
Israfil KURALAY
Meliksah UTKU
Erhan ERKEN
Hayati BAYRAK
Nurullah OZTURK
Grafik Tasarim
Sarnic lletisim
Tel: 0212 21685 15
www.sarnic.com.tr

Baski

Ebru Matbaacilik Bas. Yay. San. Tic.

Organize Sanayi Bolgesi Atatiirk Cd No:135 Ik|te||| /IST.
Tel: +90 212 671 93 70
Yayin Tiirii
3 Aylik, Yerel, Siireli Yayin
. Genel Merkez )
Sitltice Mah. Imrahor Cad. No: 28 Beyoglu / Istanbul
Tel: 0212 222 04 06 Fax: 021221050 82

SUBELER

Adana izmir

TEL :0-3223529512-13 TEL  :0-232 489 08 00
FAKS :0-322 3529291 FAKS :0-232 48915 36
T 032123633 Kayserl

FAKS 103822123655 Tobo 03223207545
Ankara e

TEL  :0-312212 22 02 Kdz.Eregli

FAKS :0-312 2151595 TEL :03723237373
Antalya FAKS :0-372 32398 00
TEL  :0-242 24406 38

: Kocaeli
FAKS 02422400639 g 0262 324 990203
ke FAKS :0262 324 99 04

TEL  :0-266 249 15 48

FAKS :0-266 245 38 02 Konya

Bandirma TEL  :0-332 320 65 00
TEL :0-266 714 59 33 FAKS :0-332 320 87 00
;‘L\l'r(ssa :0:266 714 0596 Kahramanmaras

TEL 0224256504344 Faks - oot ooa 1011
FAKS :0-224 256 54 45

Denizli Malatya

TEL :02582632121  TEL :04223241331
FAKS :02582635000 FAKS :0-4223237591
Diyarbakir Mardin

TEL  :04122239129 TEL :048221267 32
FAKS : 041222429 28 FAKS :04822126732
Elazig i

TEL  :04242388166  Mersin

FAKS :04242388730 TEL :0-324 328 87 2223
Erzurum FAKS :0-324 32870 93
TEL :04422131265  Rige

FAKS :04422131266  TEL :0464 2131280
Eskisehir FAKS : 0464 2131580
TEL  :0-222 220 86 80

FAKS :02222208856  Sakarya
Gaziantep TEL  :02642798537

TEL  :034221507 77-78 FAKS :02642738639
FAKS :03422150779  Samsun

Gebze TEL 03622334141
TEL :02626463272  FAKS :036223047 18
FAKS :0-262 646 32 73

Hatay Sanlurfa

TR TEL  :04143135745
FaKs 03200120680 paks 104143156449
inegdl Trabzon

TEL :02247132380 TEL :0462322161011
FAKS :02247137602  FAKS :04623221612

Cerceve Dergisinde yayimlanan yazllardaki gorisler yazarlarina aittir.

MUSIAD'I baglamaz. Cerceve Dergisinden
kaynak gosterilerek alinti yapilabilir.

Teknolojik Acidan Gelismis Bir Tiirkiye icin:
Tasarim Ar-Ge ve Inovasyon

Nihat Ergiin

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakani

Kim Korkar Telefon Faturasindan, Telefon Ustalari Varken!

Sefik Memis
MUSIAD Arastirmalar ve Yayin Komisyonu Uyesi

Devlet Planlama Teskilati Miistesarligrnin Tasarim,
Ar-Ge ve Yenilik Alanlarindaki Calismalari

Kemal Madenoglu

Devlet Planlama Teskilati Miistesari

Degisimin Kilometre Taslari: Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon

Yrd.Doc.Dr.Kahraman Arslan
Istanbul Ticaret Universitesi Ogretim Uyesi

Tasarim, Ar-Ge, inovasyon ve
KOSGEB Destekleri

Mustafa Kaplan

KOSGEB Baskani

TUBITAK Ar-Ge ve Yenilik

Prof. Dr. Niiket Yetis
TUBITAK Baskani

Japonya Tecriibeleri Isiginda Kaizen

Dr. ismail Altuncu
Kaizen Uzmani

Universitelerin Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon
Alanlarindaki Rolleri

Prof. Dr. Muhammed $ahin
Istanbul Teknik Universitesi Rektori

Endiistriyel Tasarim, Tescil ve Tescil Siirecleri

Kemal Yamankaradeniz
Destek Patent A.S.

Universite - Sanayi isbirligi Siirecinde Ar-Ge ve
Inovasyon

Prof. Dr. ismail Yiiksek

Yildiz Teknik Universitesi Rektori

Kizi Ne Miihendisler istedi; iyi ki Pazarlamaciya Vermisiz!

Giiven Borca
Marka Danismani

ArGe, inovasyon ve Universiteler
Prof. Dr. Mehmet Mahramanlioglu
Istanbul Universitesi, Miihendislik Fakiltesi

Bir Rekabet Stratejisi Olarak Yenilik

Mahmut Ozgiin (MBA)
MUSIAD Arastirmalar ve Yayin Yoneticisi

Tiirkiye inovasyonun Neresinde?

Prof. Dr. Osman Cakmak
Yalova Universitesi

Turquality® Bir Strateji mi?

Yoksa Stratejik Basariya Ulastiracak Bir Politika midir?
Salim Cam (MBA, MSc)

ProGroup Uluslararasi Danismanlik / Genel Midiirii

Bugiinkii Hayal, Yarinki Hakikat

Sefik Memis
MUSIAD Arastirmalar ve Yayin Komisyonu Uyesi

inovasyon Kiiltiirii Uzerine
Riistii Giimiis
Acar Patent A.S.

Rekabet ve Kalkinma icin inovasyon

Sirin Elci
Technopolis Group Tiirkiye Direktori

Marka Degeri,

Basarinin En Onemli Gostergesi

Muhterem ilgiiner

BRANDASSIST / Kurucu Ortak ve Genel Midiir

Vizyondan Misyona Orgiitsel Gelecek Tasarimi

Doc. Dr. M. Akif Ozer
Ga2| Un. iiBF Kamu Yonetimi Bol. Ogretim Uy95|

1950 Senesi'nde istanbul'un Manzarasi

Sefik Memis
MUSIAD Arastirmalar ve Yayin Komisyonu Uyesi

Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon icin Nasil ve
Nereden Baslanmali?

Prof. Dr. C. Ruhi Kaykayoglu
Technoinvent A.S., Yonetim Kurulu Baskani ve Global Education, CEO

isletmelerde Yenilik ve Yonetimi

ismail Unver
Selcuk Universitesi Isletme Anabilim Dali Doktora Ogrencisi

Tiirkler ve Yenilik

Doc. Dr. Erol Goka
T.C. S.B. Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi 1. Psikiyatri Klinigi Sefi

Yeni Tesvik Paketi ve Tasarim, Ar-Ge, inovasyon

Bedrettin Kutlu
Yatinim Tesvik Misaviri

Tiirkiye Ihracati Acisindan Turquality® Projesi

Ziya Altunyaldiz
T.C. Basbakanlik Dis Ticaret Mistesarligi Ihracat Genel Miduri

Yeni Tesvik Paketi ve Destekler

Omer Unal
AYC Danismanlik Ltd. Sti.

Parmak izinden Yiiz Tanima

Prof. Dr. Seref Sagiroglu
Gazi Universitesi Miihendislik Mimarlik Fakiftesi
Bilgisayar Miihendisligi Bolimii Bolim Baskani

Bilgiyi Paraya Doniistiirenler: Mucit Miitesebbisler

ismail Sen
MUSIAD Arastirmalar ve Yayin Komisyonu Uyesi

isletmelerde Yenilikiligi Gelistirmede Etkili Bir Arac:
Yetenek Yénetimi

Dr. Hiiseyin Cirpan / Aykut Sen

Eflatun Egitim ve Danismanlik

Ekonomi(de)'yi Tesvik-Tekstil Bulmacasi

Ayhan Dogruyol
MUSIAD Denizli Sube Baskani

Yenilesim Ortaminin R
Saglanmasi, Teknoloji ve Yeni Uriin Gelistirme
Elif Baktir

Teknolojik ve Kurumsal Isbirligi Merkezi

Laodikeai'dan Denizli'ye

ibrahim Uzunoglu
Egem Tekstil Yonetim Kurulu Baskani

2 CERCEVE Eyliil 2009



Takdim

Eski Koye Yeni Adet Getirdik!

“Eski koye yeni adet getirme!”, “Basimiza icat ¢tkarmal” gibi sozler Ttirk¢emizin demirbaslart. O
halde Inovasyon toplumuna gecmemiz, kiiltiirel degisimle birlikte olmak zorunda. Tasarim, Ar-
Ge ve Inovasyon bilincinin gelismesi aile icerisinde baslayan ve yasam boyu devam eden bir
stirectir. Yenilikci bir toplum icinde; diistinen, sorgulayan, yargilayan geng nesillere; geng nesillerle
birlikte kendilerini hayat boyu degisime yanit verecek bicimde giincelleme azmi iginde olan
yetiskin yastaki yeteneklere gerek duyulmaktadir.

Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon kavramlart siklikla biri digeri yerine kullanilabilmektedir. Gercekte
ise bunlarin hepsi i¢ icedir ve bir biitiinliik arz ederler. Salt inovasyonu esas alan yaklagimlar
tasarimi geri plana itmekte ve tasarim bir yan unsur ya da bitmis bir tirline yan estetik veya ticari
siislemeler yapmaya indirgenmektedir. Oysa tasarim, planlamadan baslayarak inovasyon, ar-ge
ve teknoloji siireclerini 6nceleyen ve hepsiyle ig ice bir konuma sahiptir. Ekonomik, sosyal, kiilttirel
yasamin temel kosullarindan en &nemlisi, tiretim stireglerindeki belirli niteliklerin bir biitiin olarak
kurgulanmastdir. Bu biitlinliik; planlama, egitim, tasarim, Ar-Ge, teknoloji ve inovasyon unsurlarindan
olusur. Bu unsurlar, hizmetler alan: ve bir {iriinlin tasarimindan iiretim siirecindeki somut
sekillenisine, nihai {irlin ve kullanimiyla somutlanan nitelik ve bu niteligi yansitan kaliteye dek
uzatilabilecek bir stireci kapsar.

Gagimizda bilginin teknolojiye, teknolojinin {irline dontigmesi bilgi toplumu paradigmasini
dogurmustur. Ancak iiriin gelistirme tek basina basaryt getirmez. Firmalarin rekabette Gistiinliik
saglayabilmeleri, tasarim, ar-ge ve inovasyonla miimkiindiir. Bilgi toplumunu ve inovasyonu var
eden en 6nemli unsur ise insan kaynagidir. Insan kaynaklari agisindan bakildiginda bu bilincinin
toplumsal boyutta yayginlagmast ve tasarim, ar-ge ve inovasyon yeteneginin gelistirilmesinin ¢ok
onemli oldugu gorilir.

Ulkelerin performanst, tasarim, Ar-Ge ve inovasyonu destekleyen ve tesvik eden bir ortamin varlig
ve altyapt olanaklarinin niteligiyle dogrudan iligkilidir. Bu ortam ve altyapy, tilkedeki isletmelerin
tasarim, Ar-Ge ve inovasyona yonlenmesine, tiniversitelerde ve arastirma merkezlerinde yiirtitiilen
aragtirmalarin sonuglarinin ekonomik ve toplumsal faydaya doniistiiriilmesine, tasarim, Ar-Ge ve
inovasyon faaliyetlerini ytiriitecek yabanct yatirimin iilkeye cekilmesine olanak saglayacak nitelikte
olmaldir.

Bir iilkenin siirdiirtilebilir ekonomik biiylimeyi yakalamasy; igsizlik ve bolgesel farkliliklar basta
olmak iizere toplumsal sorunlarini ¢ozebilmesi ve yasam kalitesini yiikseltebilmesi, ar-ge ve
inovasyon performansini artirmasina baglidir. Ar-Ge ve Inovasyona dayali kalkinma ve biiyiimede
oncelikle ele alinmasi gereken konu, ilgili tiim kesimlerde (toplum, isletmeler, devlet, egitim ve
aragtirma kuruluglart, kamu kurumlari, vb.) inovasyonun ne oldugu ve 6nemi konusunda
farkindaligin olusturulmas, inovasyon kiiltiir ve talebinin yaratilmasidir.

Ulkemizin Ar-Ge ve Inovasyona dayali kalkinmast ve biiyimesinde 6ncelikle iizerinde durulmast
gereken konu farkindalik bilincinin olusturulmastdir. Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon konularinda
farkindalik, toplum bagta olmak tizere, ulusal inovasyon sisteminin tiim aktorlerini kapsayacak
sekilde farkl: diizeylerde ele alinmalidir. Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon farkindalig; tiim kesimlerde
degisime ve farkliliga agikligy, isbirligini, fikir tirlinlerine saygtyy, risk almayi, basartyr ddiillendirirken
basarisizlig hos gormeyi destekleyen kiiltiirtin varligint gerektirir.

iktisadi kalkinma ve biiyiimede asil rol isletmelere diistiigii icin isletmeleri Tasarim, Ar-Ge ve
inovasyon yapmaya dzendiren ve tegvik eden; ulusal ve uluslararast diizeyde bilgi ve teknoloji
akisint miimkiin kilan ve kolaylastiran; Tasarim, Ar-Ge ve inovasyona dayali yeni isletmelerin
kurulmasi, istihdam olanaklart saglayan bir ortamin ve altyapinin varligt biiyiik 6nem tagimaktadir.

Cerceve dergimizin bu sayisinda Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon konusunda farkindaligin
olusturulabilmesi igin ilgili kesimlerden temsilcilerin bakis acilarint farkli perspektiflerden sizlerin
bilgisine sunmaya ¢alistik. Dergimizin hazirlanmasinda emegi gecen basta Arastirmalar ve Yayin
komisyonunun kiymetli {iyelerine, calismalarryla dergimizin bu sayisinda emegi gecen ¢ok degerli
hocalarimiza ve ig diinyasinin bagarili temsilcilerine tesekkiir eder, bu vesileyle dergimizin siz
degerli liyelerimize ulasmasinda katkst olan herkese en derin saygt ve sevgilerimi sunar, Tasarim,
Ar-Ge ve Inovasyon konulu 52. sayimrzin iilke ve milletimize fayda getirmesini temenni ederim.

Mehmet Develioglu
Aragtirmalar ve Yayim Komisyonu Baskani
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Omer Cihad Vardan

MUSIAD Genel Baskani

Tiirkiye’nin kiiresel
diizeyde en 6nemli
rakipleri arasinda yer
alan G. Kore, Malezya,
Endonezya, Brezilya,

G. Afrika, Singapur,
Tayland, Tayvan gibi
iilkelerin tasarim, ar-ge
ve inovasyona verdikleri
6nemin, yaptiklari ar-ge
harcamalarinin
biiyiikliigiiniin, ortaya
koyduklari strateji,
politika ve programlarin
etkinliginin her gecen giin
arttigini goriiyoruz.

Koklii Doniisiim I¢in Tasarim,

Ar-Ge, inovasyon

2009 T rkiye Ekonomisi Raporumuzda, lkemiz-
deki isletmelerinin icinde bulundu u durumu

zetlemek icin d nyaya tedarik¢i bir retim zinci-
riyle entegre oldu umuzu ve bu tarz bir eklemlen-
menin reel sekt r kirilganlastirdi nt, dolayisiyla
calkantilardan daha kolay etkilenir hale geldi ini
belirtmistik. Bu kirilganlt 1n giderilmesi icin ise beg
alandab y kbird n § me ihtiyag duydu umuzu
vurgulamustik.

Bunlardan birincisi, retiminy ksek katma de erli

r nlere kaydirilmasint iceren nitelikli bir sanayi
d ns m idi. kincisi, fasonik retim tarzindan
markalagsmaya gecis; ¢ nc s retim ile pazarla-
manin birlestirilmesive d rd nc s ,isg ¢ n ndi-
er bir anlatimla insan kayna mind n st r Imesi
idi. Beginci d n § mise, T rkiye’nin bir t ketim
ve borclanma  lkesi olmaktan cikarak, tasarruflari-
ni arttirmast gere i idi.

Ekonomikd n § m m z sa layacak bualanlarin
ilk d rd bize do rudan tasarim, Ar-Ge ve inovas-
yon sahalarinda yapaca imiz atilimlarin ne kadar

nemlioldu unug stermektedir. Verimlilik ve b -
y menin esas kayna nn bilgi oldu u gerce inden
hareketle, bu sahalarda yeni yeni gerceklestirmeye
bagladi 1miz atilimlarin derinlegmesi, yakin zama-
nin “en parlak” lkesi olmamiz yolunda emin adim-
larla ilerlememizi sa layacaktir,

Tam da bu nedenle asarim, Ar-Ge ve inovasyona
d n k atlimlarin  lke g ndeminin en st sirala-
rinda yer almast gerekti ine inantyoruz. Zira, son
d nemlerde bizi en ¢ok stkintiya d § ren isletme-
lerimizin rekabet edebilitli i ve istihdam meselele-
ri agisindan da arastirma ve teknolojik ilerleme, esi
bulunmaz bir ¢ z m olarak karsimizda durmaktadir.

T rkiye’'nin k resel d zeyde en nemli rakipleri
arasinda ver alan G. Kore, Malezya, Endonezya,
Brezilya, G. Afrika, Singapur, Tayland, Tayvan gibi

lkelerin tasarim, Ar-Ge ve inovasyona verdikleri

nemin, yaptiklart Ar-Ge harcamalarmin b y kl -
n n, ortaya koyduklar strateji, politika ve prog-
ramlarin etkinli inin her gecen g narttt 1 g r -
yoruz. § phesiz ki, ekonomiler d nyaya daha fazla
entegre olmaya basladikca, bu  lkelerle girisece i-
miz rekabet her zamankinden daha fazla olacaktir.

Cin, artik b y k bir Ar-Ge platformu halined n §-
m § durumdadur. Cin’de ¢ok uluslu sirketlerin fa-
aliyety r tt 1000 yakin arastirma-gelistirme
merkezi bulunmaktadir. Ikenin sahip oldu ud -
s k maliyetli imalat kabiliyeti, d nyannenb y k
b tceli Ar-Ge yatirimlart icin - nemli bir cazibe fak-
t r dr. e in, bir cokuluslu sirket icin ABD’de
elektronik ¢ip gelistirme uzmanmmn yillik maliyeti
350 bin dolar iken, Cin'de ve di er Asya lkelerin-
de bu maliyet 25-65 bin dolar arasindadir.

Ayrica, Cin’in yeni kalkinma modeli inovasyona
odaklanmis, isletme merkezli ulusal bir inovasyon
sistemi tegkil edilmis ve bu sistem y netigim esas-
na dayandirilmis, daha da nemlisi, sistemin kur-
gusus rd r lebilir bir yaptya kavusturulmustur.

Cin'in yant sira Ar-Ge yatirimlarinda ABD, Japon-
ya gibi devlerle yarisir hale gelen di er bir lke
Hindistan’dir. Bu lke, su anda d nyanin biyo-ta-
rim, otomotiv, bilisim teknolojileri ve yazilim, bili-
sim teknolojilerine dayali hizmet sekt rleri agisin-
danen nemli oyuncularindan biri haline gelmistir.
Hindistan'n d § k maliyetli fikri m lkiyet sistemi,
b y kcaplt Ar-Ge yatirimlarini cezbetmektedir.

Cin ve Hindistan gibi lkelerin tasarim, Ar-Ge ve
inovasyon ss haline d n smelerini sa layan
fakt rlerden bir di eriise e itim sisteminin kurgu-
sudur. rne in heriki lke de, Batih muadillerine
g re ¢cok daha fazla m hendis ve teknik uzman
yetistirmektedir. Cin'de yilda ortalama 300.000
m hendis mezun olurken, Hindistan’da yilda orta-
lama 150.000 m hendis mezun olmaktadir.
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Grld
me igin planlt olarak elverigli bir altyapt meydana
getirmek, e itim politikalarnt bu ihtiyaca g re

zere, arastirma ve teknolojik yenilen-

beliflemek, b tce revizyonlarint yapmak ve vergi
tesvikleri sa lamak k resel rekabet igin artik bir
zorunluluk haline gelmistir.

Bu noktada, lkemiz “bilgi ¢geni” olarak adlan-
dirabilece imiz “e itim, aragtirma ve inovasyon”
sistemlerinde d nyadaki s z konusu devinimi ya-
kalamalidir. Bireysel aragtirmacilar, arastirmalara
mali destek sa layan kuruluglar, niversiteler, arag-
tirma enstit leri, KOB ’ler ve cok uluslu sirketler
planlt ve koordineli isleyen mekanizmalar ile des-
teklenmeli ve tesvik edilmelidir. Tasarim, Ar-Ge ve
inovasyona ayirdi 1miz mali kaynaklar arttirilicken,
k resel akt rlerin Ar-Ge yatrimlarint T rkiye'ye
cekme stratejisi de oyunun pargast olmaya devam
etmelidir.

Su bir gercek ki, yeni teknolojiler ve know-how,
ticaretimiz ve sanayimiz icin veni firsatlar do u-
racaktir. gletmelerimizin yeni teknolojileri daha
hizli uygulamaya baglamalari, idari ve rg tsel ya-
pilarinda veni teknikleri kullanmalari, retim ka-
pasitelerinin etkinli i arttrmak icin b y k firsatlar
sunacaktir. Bug n icin, isletmelerimizin yeni tek-
nolojilere sadece adapte olmalart yetmemektedir.
Organizasyonel yapinn arastirma-gelistirmeye ve
inovasyona acik olarak kurgulanmasi da oldukga

nemlidir. Kurguyu tamamlamak bazen tek bagina
yeterli olmayabilir. Bunun yaninda, inovasyonu na-
sily netece inizi bilmek de atilan adimlarin's rd -
r lebilirli iagisindan gerekli olacaktir.

Unutulmamalidir ki, Ar-Ge ve teknolojik ilerleme,
son derece karmagik, birgok akt r nisbirli ini ge-
rektiren ve olduk¢a maliyetli bir konudur. Ayrica,
teknolojinin sundu u de erin tamaminin ortaya
cikarilmast icin “critical mass” (kritik k tle) d ze-
yine de ulagimast gerekmektedir. Zira, modern
zamanlar ncesinde de teknolojik ilerlemeler kay-
dediliyordu. Fakat bu ilerlemeler hicbir zaman bu-
g noldu ukadark m latifb y meninkilitg c
haline gelmemigti. Son tahlilde, daha ucuza daha
gelismis teknoloji icin bu ¢ sart g z n nde bu-
lundurulmalidir.

O halde zellikle k ¢ kve orta boy isletmelerimiz
bu noktada neler yapabilirler, asa 1da kisaca sirala-
makta fayda g r yorum:

*Yeni tegvik sisteminden azami derecede faydala-
nilmaly,

*Sanayi Bakanlt 'min, Sanayi Tezleri (SAN-TEZ)
Programi, Teknogirisim Sermaye Deste i gibi des-
teklerinden yararlanimals,

*KOSGEB'in k ¢ kisletmelerin Ar-Ge projelerinin
desteklenmesi, yeni r nveya teknoloji geligtirmeye
y nelik bir fikirlerin gelistirebilmeleri icin finansman,
teknik destek, mekanve b ro hizmetleri gibi imkan-
lar tantyan Teknoloji Gelistirme Merkezleri'nden
yararlaniimali,

*T B TAK'n bizzat kendi b tgesinden karsilads 1
Ar-Ge fonlarindan ya da AB Cerceve Programlarin-
dan sa lanan fonlardan ve ulusal / uluslararast patent
tescillerine sundu u tegviklerden yararlaniimaly,

* niversitelerin Ar-Ge projelerinde yer alinmali ve
isbirli i olanaklarinin g zetilmeli,

*Uzman kisi ve kurumlardan danismanlik almali
( zellikle Ar-Ge destek ve tegviklerinden azami de-
recede faydalanmak, teknolojik de isimi ve inovas-
yonu daha iyiy netebilmek icin),

*M sterilerini ve tedarikgilerini ziyaret etmeli, onla-
rin taleplerini iyi aragtirmali,

*Yalnizca retimde de il, pazarlama stratejilerinde
de venilik odakli hareket etmeli,

*Sekt rleri ile ilgili bilgi kaynaklarindan azami sevi-
yede yararlanmali,

*Grup toplantilart gibi organizasyonlar vasitasiyla
kendi ¢alisanlarmnin fikirlerinden ve tecr belerinden
faydalanmals,

* sletme ici kalite uygulamalarina a 1rlik vermeli

*Sekt rleri ile ilgili ulusal ve uluslararasi etkinliklere
istirak etmeli, sekt rdeki yenilikleri takip etmeli,

*E itim faaliyetleri araliksiz devam etmelidir.

Son olarak, bir nceki sayimiz olan “Rekabet ve K -
melenme” ile bu sayimzin dosya konusu olan “Tasa-
rim, Ar-Ge ve novasyon” arasindaki rabitaya benzer
olarak, gelecek sayimizda “Sanayi- niversite gbirli-

i” konusunu ele alaca imuzt belirtmek isterim. Bu
vesileyle, dergimizin hazilanmasina destek veren

zel sekt r, kamuve niversiteden uzmanlara katki-
larindan dolay: tesekk rlerimi sunar, 52. sayimizin
faydali bir kaynak eser olmasini temenni ederim m

Yeni teknolojiler ve
know-how, ticaretimiz ve
sanayimiz i¢in yeni
firsatlar doguracaktir.
isletmelerimizin yeni
teknolojileri daha hizli
uygulamaya
baslamalari, idari ve
orgiitsel yapilarinda yeni
teknikleri kullanmalari,
iiretim kapasitelerinin
etkinligi arttirmak i¢in
biiyiik firsatlar sunacaktir.
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Nihat Ergiin

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakani

Bugiin, sahip olduklari
bilimsel ve teknolojik
bilgiyi entegre siirecler
icinde iiriine ve toplumsal
kalkinmaya
doniistiirebilen iilkeler ile
bunu basaramamis
iilkeler arasindaki anlayis
ve uygulama farki,
gelismis ve gelismekte
olan iilke tanimlamasinda
kullanilan 6nemli
araclardan biri

olmustur.

Teknolojik A¢idan Gelismis
Bir Tiirkiye icin: Tasarim
Ar-Ge ve inovasyon

21. y zyida toplumlarin ekonomik kalkinmasint
ve toplumsal refah d zeylerini belirleyen ve se-
killendiren en nemli etken teknolojik gelisme
ve bilimsel alanlardaki ilerlemelerdir. Bir Ikenin
refah d zeyinin artmast, uluslararas: pazarlarda
rekabet edebilen ve gelece e g venle bakabilen
bir lke konumuna gelebilmesi ancak Ar-Ge've
dayali teknoloji yo un r nve retimy ntemleri
gelistirebilmesine, yani bilim ve teknoloji alaninda
g sterdi i basartya ba lidir. Bilim ve teknoloji, bir

lkenin uzun d nemli ekonomik ve toplumsal ge-
lismesinin en nemli unsurlarindan biridir. Bilim
ve teknoloji politikalari ise bu geligimin, hizinin ve

y n n nbelilenmesinde kullanilan bir aragtir.

D nyada ekonomik ve sosyal anlamda gelismis -
kelerin t m uzun d nemli toplumsal, ekonomik
ve siyasi hedefleri ile uyumlu bir bilim ve teknoloji
vizyonu gelistirmiglerdir. G n m zde teknoloji
gelistirme, sanayilesme ve sanayilesirken de ileri
teknolojiden yararlanarak yeni alanlar ve r nler
olusturma yarigt her gecen g n daha ileri bir bo-
yuta ulagmaktadir. Bu yolla erigilen g ¢, milletler
i¢in d nya piyasalarinda b y k bir rekabet alanint
da beraberinde getirmektedir.

Gelismis lkelerde r n rekabeti, bilimsel ve tek-
nolojik yetkinlik rekabetine d n sm § durumda-
dir. Dolayistyla yo unlagmus bilgi ve beceriye sahip
isg ¢ , bilgi ve deneyim birikimi, Ar-Ge alt yapust,
modern haberlesme a 1, bilisim teknolojilerinin
etkin kullanim, verimlilik, kaliteden d n verme-
mek ve r n yelpazesinde zenginlik gibi kriterler
rekabet g ¢ n belirleyen en nemli fakt rler ola-
rak kargimiza cikmaktadir.

Bug n, sahip olduklari bilimsel ve teknolojik bilgiyi
entegre s recler icinde r ne ve toplumsal kalkin-
maya d n st rebilen Ikeler ile bunu bagarama-
mis lkeler arasindaki anlayis ve uygulama farki,
gelismig ve gelismekte olan lke tanimlamasinda

kullanilan nemli araglardan biri olmustur.

Teknolojik ilerlemelerin ve k resellesmenin or-
taya ¢ikardt 1 yapi, isletmeleri yo un ve dinamik
bir rekabet ortaminda faaliyetlerini s rd rmeye
zorlamaktadir. B ylesi bir ortamda yenilik, bir¢ok
ulus ve isletme igin rekabet st nl  elde etme-
nin temel kayna 1n1 olusturmaktadir. K resel eko-
nominin kurallari, bir isletmenin rekabetci pazar
kosullarinda ayakta kalabilmesi icin ya yenilikleri
yakindan takip ederek organizasyonel yapilarina
uygun bicimde adapte etmeyi ya da yeniliklerin
bizzat kendileri tarafindan gelistirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu ba lamda, bir isletmenin yenilik
odaklr stratejilere sahip olmasi, hem rekabet g ¢ -
n artrmasinda hem de varlt 11 korumaves rd -
r lebilirli inisa lamasi konusunda nemli katkilar
sa lamaktadur. Yenilikcili inen nemli aract ise Ar-
Ge calismalaridir.

T mgelismis Ikeler, Ar-Ge ¢aligmalarini yayginlag-
tirmak, bilgi retmek, nitelikliinsang ¢ n verim-
li bir sekilde de erlendirmek, gelistirip ~rettikleri
y ksek katma de erli r nleri d nyaya pazarlaya-
bilmek igin ileri teknolojinin  retimi ve kullanimi-
na nem vermektedir. Bunun igin Ar-Ge ve yenilik
calismalarina b y k miktarda fon ayirmaktadirlar.
Ar-Ge ve yenilik yoluyla teknolojik bilgi retilmesi,

r n kalitesi ve standartlarinin v kseltilmesi, re-

tim maliyetlerinin d § r Imesi ve lkemiz ekono-
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misinin uluslararasi d zeyde rekabet edebilir bir
yaptya kavusturulmast - lkemiz icin olduk¢a nem

arz etmektedir.

Y ksekrekabetd zeyive kaliteli Ar-Ge ortami olug-
turulmadan, ekonomik verimlili in,b y me orani-
nin ve istihdam d zeyinin uzun d nemde ve kalici
olarak artirllamayaca 1 agiktir. Ar-Ge, teknoloji ve
insan kaynaklarina yapilan yatrimlarin, verimlili i
byk

la, yenilikcilik k 1t r , teknolojik gelisme ve onu

I¢ de artirds 1 kugkusuzdur. Dolayisty-

besleyen Ar-Ge yatirimlart, bilim adami, aragtirmact
sayisi ve kalitesi, giderek yeni bilgilere ve buluglara
daha ba mmlt hale gelen g n m z ekonomilerinin
uluslararast rekabet g ¢ n  artirabilmelerinin ol-

mazsa olmaz kosuludur.

Bu ¢ercevede Bakanli imiz; lkemizin, kendi tek-
nolojisini - reten, inovasyon ve Ar-Ge'nin - nemini
kavramig, rekabet g ¢ ve refah seviyesiy ksek bir
lke haline gelmesini, ileri teknolojiye ve yenilikgi-
li ey nelik, katma de eri ve ihracat sansi y ksek
olan r nlerin gelistiriimesini hedeflemektedir.
Bakanlt 1mizin faaliyetleri, retilen bilginin katma
de ered n st r Imesinisa lamak zere 3 Kanun

cercevesinde s rd r Imektedir.

1. 4691 Sayis Kanun Kapsaminda Teknoloji
Gelistirme B Igeleri

Sanayinin nemli retim girdilerinden biri olan
teknoloji, retim ve rekabet g ¢ n n arttirilmast,
arzu edilen kalkinma ve refahin sa lanmast ile  1-
kenin dengeli gelismesine katkida bulunmast aci-
sindan hayati bir konu haline gelmistir.

Teknolojinin  retilmesi igin ise niversiteler ile
aragtirma kuruluglari arasinda, kurumsallagmig bir
ishirli inin sa lanmast sarttir. Yeni teknoloji taban-
It isletmelerin olusumu ve var olan isletmelerin
gelismesinin sa landr 1 yerler olan teknopark’lar,

niversiteler ve aragtirma kuruluglarindaki bilimsel
calisma sonuclarinin, uygulamaya aktarilmasindaki
en etkili mekanizmalardir.

Bug n basarilt teknoloji b Igeleri, altyapist, sundu-
u programlar, destek birimleri ve hizmetleriyle,
teknoloji girisimlerinin aktif sekilde desteklendi i,
niversite-sanayi arasindaki etkilesimde aktif rol
oynayan, nem merkezleri haline gelmislerdir. Bu
Kanun ile niversiteler, aragtirma kurum ve kuru-
luglart ile retim sekt rleri arasinda igbirli i sa la-
narak;
* lke sanayinin uluslararast rekabet ede-
bilir ve ihracata y nelik bir yapiya kavustu-

rulmast amactyla teknolojik bilgi  retilmesi,

Yiiksek rekabet diizeyi
ve kaliteli Ar-Ge ortami
olusturulmadan,
ekonomik verimliligin,
biiyiime oraninin ve
istihdam diizeyinin uzun
donemde ve kalici olarak
artinlamayacagi agiktir.
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* r ndeve retimy ntemlerinde yenilik gelis-
tirilmesi,

* 1 n kalitesinin veya standardinin y kseltilme-
Si,

e Verimlili in artirilmasy, retim maliyetlerinind -
s t lmesi,

* Teknolojik bilginin ticarilestirilmesi amaclanmig-
tir.

Bu kanun kapsaminda Temmuz 2009 tarihi itibariy-
le 34 adet Teknoloji Gelistirme B Igesi
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(Ankara 6 adet, stanbul 4 adet, Kocaeli 3 adet, z-
mir, Konya, Antalya, Kayseri, Trabzon, Adana, Erzu-
rum, Mersin, Isparta, Gaziantep, Eskisehir, Bursa,
Denizli, Edirne, Elazt , Sivas, Diyarbakir, Tokat,
Sakarya, Bolu ve K tahya illeri) kurulmustur.

S zkonusu b Igelerde; firma saysi 1.176ya, istih-

dam edilen personel sayist 11.779’a, tamamlanan
proje sayist 5.065’e, zerinde calisilan proje sayist
3.653’¢, ihracat 540 Milyon ABD dolarina, yaban-
c1 firma sayist 32'ye, bu firmalarca yapilan yatirim
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tutart 450 milyon ABD. Dolarmna ve alinan patent
sayist ise 237’ye ulagmis bulunmaktadir. 4691 Sayilt
Teknoloji Gelistirme B lgeleri Kanunu ile Tekno-
loji Gelistirme B Igelerinde yer alarak faaliyette
bulunan gelir ve kurumlar vergisi m kelleflerinin,
m nhasiran bu b Igelerdeki yazilim ve Ar-Ge faali-
yetlerinden elde ettikleri kazanclari gelir ve kurum-
lar vergisinden m  stesna edilmistir.

2. 5593 Sayilt Kanun Kapsaminda Sanayi
Tezleri (San-Tez) Programi ve Di er
Programlar

Sanayi Tezleri (SAN-TEZ) Programu, bilimsel bil-
ginin ticarilegtirilmesi, ~ niversite-sanayi-kamu
ishirli inin kurumsallagmast ve sanayide y ksek
katma de erli r n retimine gecilmesi amactyla
Bakanlt 1imuz tarafindan baglatdan en  nemli meka-
nizmalardan birisidir. Bakanli imizin sanayi AR-GE
calismalar ile ilgili orta vadeli stratejisinin - nceli i-
ni olusturmaktadir.

SAN-TEZ programt kapsaminda T rkiye genelinde
toplam 416 adet bagvuru yapilmis olup, bu bas-

vurulardan 157 adedi desteklenmeye
de er bulunmustur. 2007

yilnin Eyl 1 ayin-
da destek-

lenmeye baslanan projelerden 14’  tamamlanmig
ve projeler, proje orta 1 firmaya rekabet g ¢ ka-
zandiracak bir r nveya retimy ntemi ile sonug-
lanmugtur.

Desteklenen projeler sekt rleri acisindan de er-
lendirildi inde, Elektrik, Enerji, Nanoteknoloji, Ge-
netik, Biyoteknoloji ve Genetik Tip, Enformasyon,
Fizik, Gida, leri Malzemeler, Kimya, Tekstil, nsaat
Malzemeleri ve Makine sekt rlerinde yo unlasti 1
g r Imektedir. Buveri,y ksek katmade erli r n
retimi ile rekabet g ¢ n artirmak, ithal ikamesi
sa lamak ve cari act m en nemli nedenlerinden
biri olan ihracat icindeki ithal paymnin azaltilmasi-
nisa lama amacina ulagiimasima y nelik katedilen
nemli mesafeyi ortaya koymaktadir.

S z konusu program kapsamdaki destekler, 5593
Sayilt Kanun cercevesinde verilmekte olup, Des-
teklenmesine karar verilen San-Tez proje bedelinin
azami % 75'i Bakanlikca, en az % 25'i ise firma ta-
rafindan nakdi olarak kargilanmaktadir. Teknolojik

r n Ar-Ge Patent Destek Programi, Teknolojik

r nYaturim Destek Programi ile Teknolojik r n
Tanitim ve Pazarlama Destek Programu ¢alismalar
tamamlanmig olup, n m zdeki d nemde bagvu-
rular alinacakr.

Bir isletmenin yenilik
odakli stratejilere
sahip olmasi, hem
rekabet giiciinii
artirmasinda hem de
varligini koruma ve
siirdiiriilebilirligini
saglamasi konusunda
onemli katkilar
saglamaktadir.
Yenilikgiligin en onemli
araci ise Ar-Ge
calismalanidir.
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Tiirkiye’de artik iiretim
yapisini, iiretimin
niteligini degistirme vakti
gelmistir. Ulkemiz, ancak
diisiik teknolojili
iiriinlerden ileri
teknolojinin kullanildigi
bir iiriin yelpazesine
gectigi takdirde gercek
anlamda rekabetci,
zengin, yenilikgi ve ¢cok
daha giiclii bir yapiya
kavusabilecektir.

3. 5746 Sayilh Kanun Kapsaminda; Ar-Ge
Merkezi, Teknogirisim Sermaye Deste i,
Rekabet ncesi sbirli i Projeleri

5746 Sayili “Arastirma ve Geligtirme Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkinda Kanun” kapsaminda yer
alan; Ar-Ge Merkezlerinin kurulmasi, Rekabet n-
cesi sbirli i Projelerinin de erlendirilmesi, Tekno-
girisim Sermaye Deste inin verilmesi ile ilgili faali-
vetler de Bakanlt imiz tarafindany r t Imektedir.
Bu Kanunun temel amact Ikemizin, uluslararast
rekabet g ¢ n n artirlmasiny, yenilikgilik kapasi-
tesinin gelistirilmesini ve d nyadaki gelismelere
uygun bir sanayi altyapisinin olusturulmasini tegvik

etmektir.
Ar-Ge Merkezleri

5746 Sayili Kanunun Ar-Ge Merkezi Belgesi kapsa-
minda sa lanan tegvik ve muafiyetler, lkemizde
Ar-Ge paymin artirlmasinda by k katkist bulunan
buigletmelericinb y k nem arz etmektedir. Zira

lkemizin Avrupa Birli i s recinde yapti 1 anlas-
malar cercevesinde Gayr Safi Yurt ¢i Hasilasindan
Ar-Ge'ye ayirdr 1 payin 2012 yilina kadary zde 2've
ctkarilmast ve bu paym enaz y zde 'inin - zel sek-
t r tarafindan kargilanmasi gerekmektedir. Bunun
yaninda, bu tegvik yabanct yatrimetlarin da Ar-Ge
Merkezlerini lkemize y nlendirmeleri ve  lkemi-
zin b Igede Ar-Ge ss haline gelmesinde b y k
rol oynayacak bir mekanizmadir. S z konusu ka-
nun kapsaminda Ar-Ge Merkezlerinin kurulmasina
y nelik olarak toplam 67 bagvuru alinmistir. Bagvu-
rulardan 53’ kabul, 4’ red ve 2’si de erlendirme-
ye alinmamig olup, 8'i ile ilgili de de erlendirme

calismalaris rd r Imektedir.
Teknogirisim Sermayesi Deste i

Teknogirisim Sermayesi Deste inin amact; y ksek
e itimli ve nitelikli genclerin teknoloji ve yenilik
odaklr is fikirlerini di er mekanizmalardan da ya-
rarlanarak katma de er ve nitelikli istihdam yarat-
ma potansiyeli y ksek tesebb slere d n st rebil-

melerini tegvik etmektir.

Bu projeye, niversitelerin herhangi bir lisans
programindan bir yil i¢inde mezun olabilecek
durumdaki  renci, y ksek lisans veya doktora

rencisi ya da lisans, y ksek lisans veya doktora
derecelerinden birini n bagvuru tarihinden en

cok bes yil  nce almis kisiler bagvurabiliyor.

Kanun kapsaminda desteklenmesi uygun bulunan
girisimei, firmasini kurmasint m teakip en fazla
100.000,00 TL hibe destek ile bir yil s re boyunca
desteklenecek. Bu deste i karsiliksiz, teminatsiz,
kefilsiz olarak veriyoruz. 2009 yilid neminde des-
teklenmeye de er bulunan 78 is fikri sahibi geng
girisimcilerin kurmug oldu u isletmeler destek
kapsamina alinmugtir.

Rekabet ncesi sbirli i Projeleri

Bakanlik olarak firmalarimizin ‘Rekabet  ncesi
ishirli i’ projelerini de nemsedi imizi ve destek-
ledi imizi ifade etmek istiyorum. Yerli ve yabanct
isletmelerin  verimlili ini, uluslararast d zeyde
rekabet g ¢ n ve karlli i1 arttirmaya y nelik
Ar-Ge ve yenilikgili e dayalt projeler gelistiren fir-
malarimiza, 5746 sayilt Ar-Ge destek kanunu kapsa-
minda destek veriyoruz. Bu cercevede bakanli imi-
za bagvuran firmalarimizin gelistirece i projeleri,
Ar-Ge harcamast olarak saytyoruz. Ayrica galistira-
caklart Ar-Ge personeli icin doktorali olanlar igin
y zde 90, doktora altt aragtirmacilar igin ise y zde
80 oraninda gelir vergisi stopajt tesvi i veriyoruz.

te yandan yine bu proje kapsaminda desteklenen
firmalarimiza, caligtirdiklart Ar-Ge personeliyle ilgili
devlete vermeleri gereken sosyal g venlik priminin
y zde 50sini de devlet olarak kargiliyoruz.

Sonug olarak T rkiye’de artik retim yapising, re-
timin niteli inide igtirme vakti gelmistir. lkemiz,
ancak d s k teknolojili r nlerden ileri teknolo-
jinin kullanddr 1 bir r n yelpazesine gecti i tak-
dirde gercek anlamda rekabetci, zengin, yenilikgi
ve cok daha g ¢l bir yapiya kavugabilecektir. E er
T rkiye, d nyada ilk 10'da yer alan k resel akt r
olacaksa, toplam retim igerisindekiy ksek tekno-
lojili r n retimini y zde 20’ye ¢ikarmak zorun-
dadur. Bunun yolu da Ar-Ge ve inovasyon caligma-
larindan gegmektedirm
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Kemal Madenoglu

Devlet Planlama Teskilati Miistesari

Devlet Planlama Teskilati
Miistesarliginin tasarim,
Ar-Ge ve Yenilik
alanlarindaki

calismalari ii¢ temel
baslikta incelenebilir.
Bunlardan birincisi
Kalkinma Plani, Orta
Vadeli ve Yillik
Programlardaki
politikalarin olusturulmasi,
ikincisi her hazirlanan
Yatirim Programlari
araciligi ile s6z konusu
politikalar hayata
gecirmek iizere
yiiriitiilecek kamu Ar-Ge
yatinmlarinin proje ve
programlar kapsaminda
planlanmasi, son

olarak da tasarim, Ar-Ge ve
yenilik konularinda yurtici
ve uluslararasi

diizeyde genis bir
yelpazede bircok farkli
faaliyete katkida
bulunmayi kapsamaktadir.

Devlet Planlama Teskilati
Miistesarligi’nin Tasarim,

Ar-Ge ve Yenilik

Alanlarindaki Calismalari

Anayasada yer alan planlt kalkinma iglevinin ifa ve
icrasinda y r tme organma yardimct olma temel
amactyla 1960 yilinda kurulan Devlet Planlama Teg-
kilatt M stesarli 1, lkenin do al, beseri ve iktisadi
her t 1l kaynak ve imkanlarint tespit ederek, ta-
kip edilecek iktisadi, sosyal ve k It rel politika ve
hedeflerin belirlenmesinde H k mete m savirlik
yapmak, H k metce belirlenen amaclar do rultu-
sunda kalkinma planlart, orta vadeli planlar ve yillik
programlart hazirlamak ve uygulanmasini izlemek
ve koordine etmekle g revlidir. Ayrica, Bakanlikla-
rin ve kamu kurum ve kuruluglarinin iktisadi, sos-
valve k It rel politikay: ilgilendiren faaliyetlerinde
koordinasyonu sa lamak ve uygulamay: etkin bir
bicimde y nlendirmek; zel sekt r ve yabanci ser-
maye faaliyetlerinin plan hedef ve amaglarina uy-
gun bir sekilde y r t Imesini d zenleyecek tesvik
ve vy nlendirme politikalarinin genel ¢ergevesini
hazirlamak; uluslararasi ekonomik kuruluglarla
iliskilerin gelistirilmesinde, temas ve m zakerele-
riny r t Imesinde g rev almak da di er nemli

g revleri arasindadir.

Bu kapsamda Devlet Planlama Tegkilatt M ste-
sarli min tasarim, Ar-Ge ve Yenilik alanlarindaki
calismalart ¢ temel baglikta incelenebilir. Bunlar-
dan birincisi Kalkinma Plani, Orta Vadeli ve Yillik
Programlardaki politikalarin olusturulmasi, ikincisi
her hazirlanan Yatirim Programlart aracili 1ile s z
konusu politikalart hayata gecirmek zerey r t -
lecek kamu Ar-Ge yatirimlarinin proje ve program-
lar kapsaminda planlanmasi, son olarak da tasarim,
Ar-Ge ve yenilik konularinda yurtici ve uluslararasi
d zeyde genis bir yelpazede bircok farkli faaliyete
katkida bulunmay1 kapsamaktadir.

1. Kalkinma Planlari, Orta Vadeli ve Yillik
Programlar Aracilt 1 ile Ar-Ge Politikalarimnin
Olusturulmast:

Kalkinma Planlart  lkemizin en st seviyede poli-
tika dok mant olma zelli ini tagimaktadir. Yillik
Programlar ise Kalkinma Planindaki politikalara
iliskin gelismelerin izlenerek her yil icin g ncellen-
mesini ve o yil icin alinacak spesifik tedbirleri ve

ncelikleri belirler. Di er bir deyisle; Yillik Prog-
ramlar Kalkinma Planinin hayata gecirilmesinde
belli bir yila ait hedef ve tedbirleri ortaya koyar.
M stegarlt 1miz Kalkinma Plant ve Yillik Program-
lardaki politikalarin belirlenmesinde ve bu kapsam-
daki hedeflere ulagilmasmna y nelik faaliyetlerin
t m ndey nlendirici ve koordinat r olma rol n

stlenmektedir. Y nlendirme ve koordinasyonun
yaninda, bir kisim politikalarin hayata gecirilmesi-
ne y nelik uygulamalarda ana rol  stlenmekte,
di er baz faaliyetlere de destekleyici kurum olarak
katki sa lamaktadr.

Kalkinma Planlarinin ilk adimini farkli kesimlerin
g r slerinin almarak katilimc in temin edildi i
zel htisas Komisyonlarmin faaliyetleri olustur-
maktadir. Ar-Ge ve Yenilik Yetene inin Gelistiril-
mesi baglt 1 kapsaminda zel sekt r, niversite ve
kamu kurulusu temsilcilerinin yer ald: 1 bir ~ zel
htisas Komisyonunda, 2007-2013 yillarin1 kapsaya-
cak olan Dokuzuncu Kalkinma Planinda yer almast
gereken ncelikli hususlar tartigilmig ve politika
nerileri gelistirilmistir.

S zkonusu neriler 11 inda hazirlanan Dokuzun-
cu Kalkinma Planinda Ar-Ge ve Yenilikcili in Gelis-
tirilmesine iligkin temel amag bilim ve teknolojide
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yetkinleserek, bu yetkinli i ekonomik ve sosyal fay-
daya d n st rmek olmustur. Bu kapsamdaki en
ncelikli hedefise zelsekt r n Ar-Ge sonuglarina
y nelik talebinin ve yenilik gerceklestirme yetene-
inin artirilmasidir. Di er bir ifade ile Dokuzuncu
Kalkinma Planinin bu konulardaki oda inda zel
sekt rey nelik politikalar yer almaktadir.

Dokuzuncu Kalkinma Planr’nda ncelikli olarak
Ar-Ge harcamalarinin GSY H icindeki payinin ve
harcamalarda zel sekt r n a ult un artirilmast
hedeflenmektedir. Bu kapsamda, Ar-Ge ve yenili-

in gelistirilmesine y nelik kamu yatirimlari ciddi
boyutlarda artirilmigtir.  rne in 2009 yilinda s z
konusu kamu yatirim projelerine ayrilan b tcenin
miktart 2003 yilinda ayrilan 3,2 kat1 d zeyine ulaga-
rak 1 milyar 65 milyon TL seklinde gerceklesmis-
tir. 2009 yilindaki bu rakam o yilki toplam kamu
yatirimlarinin % 10'una tekab 1 etmekte olup, bu
da Ar-Ge ve yenilik alanlarina verilen b v k nemi

actkca ortaya koymaktadir.

Sevindirici olan, bu ¢abalara zel sekt r n ¢abala-
e in, 2004-2007

yillarint kapsayan dar bir zaman diliminde, lke ge-

rinin da eklenmis olmastdir.

nelindeki Ar-Ge harcamalarinin miktarr satin alma
g ¢ paritesi bazinda 1,8 kat artarken, zel sekt -
r n bunun icindeki payt da % 24,2’den % 41,3’e
y kselmigtir. Ayt yillar icerisinde tam zaman
esde eri aragtirmact sayist 39.960°dan 63.377'ye
y kselirken, zel sekt rde ¢aligan arastirmacilarin
toplam icerisindeki oran1 da % 22,1'den % 383'e
y kselmistir.

lkemiz, ulusal Ar-Ge harcamalarinin artis hizt
lkeleriyle karsilagtirildi inda 2002-2007
yillart arasinda, 2,7 katlik bir artigla, Cin'den sonra

D nya

D nya’da ikinci, aragtirmact saysinin artig hizi agi-
sindan da 2,2 katlik bir artigla Meksika’dan sonra
yine D nya'da ikinci sirada yer almgtir. T rkiye,
Bilimsel Yayin ndeksinde (SCI) yer alan yayin sa-
yisna g re de bus re zarfindad rt basamak daha
y kselerek 22. siradan 18. siraya gelmis ve srail,
Belgika, Polonya ve Tayvan gibi bilim ve teknoloji

alaninda iddiali Ikeleri geride birakmugtir.

Planda teknoloji gelistirme amach girigimcili in

zendirilmesi ve yenilikci d § ncelerin hayata
gecirilmesi icin risk sermayesi ve benzeri araglarin
yayginlastirilmasi, bunun yant sira, zel sekt r n
belirlenen ncelikli alanlarda aragtirma enstit leri
veya merkezleri kurmasinin tegvik edilece i ng -
r Imektedir. 2008 yilinda 5746 sayili Ar-Ge Faaliyet-
lerinin Desteklenmesine y nelik kanunla firmalara
kapsamli vergi tegvikleri ve girisimcilik destekleri
sa lanirken, aynt zamanda Ar-Ge birimi olusturma-
lart ve aragtirmact istihdam etmeleri tegvik edilmis-
tir. Ar-Ge merkezlerinin kurulmast ile ilgili olarak
firmalar tarafindan Sanayi Bakanli na 56 adet Ar-
Ge merkezi kurulmasina y nelik proje bagvurusu
yapilmig ve s z konusu basvurulardan 47'si kabul,
3" ret ve 1'i iptal edilmis olup; 51 ile ilgili de er-
lendirme caligmalart devam etmektedir.

Vergi tegvikleri kapsaminda ise 2008 yilinda, 193
sayili Gelir Vergisi Kanunu ve 5746 sayili Ar-Ge
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun
kapsaminda toplam 65 m kellef, 6,7 milyon TL
tutarinda gelir vergisi indiriminden faydalanmustir.
2008 yilinda 5520 sayilt Kurumlar Vergisi Kanunu
ile 5746 sayili Ar-Ge Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanun kapsaminda toplam 438 m  kellef,

Ulkemiz, ulusal Ar-Ge
harcamalarinin artis hizi
Diinya iilkeleriyle karsi-
lastinldiginda 2002-2007
yillari arasinda, 2,7 katlik
bir artisla, Cin’den sonra
Diinya’da ikinci, arastir-
maci sayisinin artis hizi
acisindan da 2,2 katlik bir
artisla Meksika’dan sonra
yine Diinya’da ikinci sira-
da yer almistir.
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Bilginin sosyo-ekonomik
katma degere
doniisebilmesi icin iki
mekanizma
bulunmaktadir.

Birincisi, bu bilgilerin
firmalar tarafindan iiretim
ve hizmet fonksiyonlarina
yansitilmasi ile
vatandaslara daha
nitelikli iiriin ve
hizmetlerin daha uygun
maliyetlerde, daha kolay
erisime imkan verecek
sekilde ulastirilmasinin
saglanmasidir. ikincisi ise
arastirma sonucu ortaya
¢tkan bilgi kullanilarak
vatandaslara daha iyi
hizmetin saglanmasidir.

593,4 milyon TL tutarinda kurumlar vergisi indiri-

minden faydalanmigtir. 2009 yilt Mart ayi itibariyla
5746 sayili Ar-Ge Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanun kapsaminda gelir vergisi stopajt
tesvikinden yararlanan doktoralt m kellef sayist
203’e, di er Ar-Ge personeli m kellef sayist ise
9736'e ulagmustir. Toplam gelir vergisi stopajt tesvi-

ki ise 4,3 milyon TL olarak gerceklesmistir.

niversite-sanayi isbirli inin geligtirilmesi ve ni-
versitelerdeki Ar-Ge insan g ¢ ve altyapisinin - zel
sekt r tarafindan kullanilmasinin desteklenmesi
di er nemli bir hedefi olusturmaktadir. Teknoloji
Gelistirme B Igeleri bu hedefe y nelik en kapsam-
lraragtir. M stesarlt 1imiz Teknoloji Geligtirme B -
gelerinin kurulmasint onaylayan De erlendirme
Kurulunun bir  yesidir. Eyl 12008 itibari ile kurul-
mast kararlagtirilmis olan 31 Teknoloji Gelistirme
B Igesinin aktif olan 18’inde 928 firma bulunmakta
olup istihdam edilen 7651 aragtirmaci ve 2345 arag-
tirma destek personeli toplam 2560 Ar-Ge projesin-
de g revyapmaktadir. Bub Igelerden s z konusu
tarihe kadar gerceklestirilen ithalat 395 milyon YTL
olup, 32 yabanci yatirimet da 450 milyon USD’lik
yabanci sermayeyi [kemize tagimistir. Bub Igeler-
deki faaliyetler sonucu s zkonusu tarihe kadar 209

patent alinmistur.

Kalkinma Planinda hangi teknolojilere ncelik ve-
rilece 1 de belirlenmistir. Bu kapsamda, gelece e
y nelik olarak nano teknoloji, Biyoteknoloji, yeni
nesil n kleer teknolojiler ile hidrojen ve yakit pili
teknolojileri; sanayi politikasinin - ncelik verece i
sekt rlerdeki aragtirmalar; yerli kaynaklarin katma
de ered n st r Imesiniamaglayan Ar-Ge faaliyet-
leri; agt ve serum bagta olmak  zere yasam kalite-
sinin y kseltilmesine y nelik sa lik arastirmalary;
bilgi ve iletisim teknolojileri ile savunma ve uzay
teknolojileri  ncelikli alanlar olarak belirlenmistir.
Bu kapsamda kamu yatirim - deneklerinin tahsisin-

de bu alanlara odaklanilmaketadir.

Di er taraftan, Kalkinma Planinda tasarim ile ilgili
nemli politikalar yer almustir. Otomotiv, makine,
beyaz esya, tekstil, hazir giyim, deri, seramik, cam,
mobilya, kuyumculuk gibi sekt rlerin t ketime
y nelik r nlerinde zg n tasarim faaliyetlerinin
zendirilmesi ve kaliteli tasarimci yetistirilmesi
ng r Imektedir. Tasarim faaliyetleri genellikle
Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri ile birbirini tamamla-
maktadir. Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerine y nelik
olarak desteklenen Ar-Ge Merkezlerinin  nemli
b I m nde tasarim faaliyetlerinin de paralel olarak

y r t Imesi amaclanmaktadur.

14 CERCEVE Eylul 2009



Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

2. Yillik Yatirim Programlari ile 1gili
Calismalar

Ar-Ge ve Yenilik alanindaki kamu yatirimlart Kal-
kinma Plant ve Yillik Programlarda yer alan politi-
kalarin ve bu politikalarla ilgili hedef ve tedbirlerin
hayata gegirilmesinin temel aracidir. Ar-Ge ve yeni-
lik alanindaki kamu yatirimlari yillik olarak hazirla-
nan Kamu Yatirim Programlarinda yer alan projeler
aracilt 1 ile tahsis edilmektedir. Devlet Planlama
Teskilati M stesarlt 1Kamu Yatirim Programlarinin

hazirlanmasindan sorumlu olan kurulustur.

T m kamu yatirimlarinda oldu u gibi Ar-Ge ve
yenilik alanina y nelik kamu yatrimlarinin da st
hedefi lkemizin sosyo-ekonomik kalkinmasina en

std zeyde katki sa lamaktr. Arastirma faaliyetle-
rinin temel ¢iktist yeni bilgi olmaktadir. Bu bilginin
sosyo-ekonomik katma de ere d n sebilmesi icin
iki mekanizma bulunmaktadir. Birincisi, bu bilgi-
lerin firmalar tarafindan retim ve hizmet fonksi-
yonlarina yansitilmast ile vatandaglara daha nitelikli

r nve hizmetlerin daha uygun maliyetlerde, daha
kolay erisime imkan verecek sekilde ulastirilmasi-

nin sa lanmasidir.

kincisi ise arastirma sonucu ortaya ¢ikan bilgi kul-
lanilarak vatandaglara daha iyi hizmetin sa lanma-
sidir.

Kamu kaynaklari ile niversitelerimizde, kamu
arastirma merkezlerinde ve firmalarimizda Ar-Ge
ve venilik faaliyetleri desteklenmektedir. nceki
b 1 mde belirtildi igibi kamu yatirimlarindan ayri-
lan kaynaklarsond nemde cok nemli miktarlarda
artirlmugtir, Yine daha  nce vurgulandi 1 zere bu
vatimlarint m nde ncelikli hedef zelsekt r n
Ar-Ge talebinin ve yeteneklerinin artirilmasidir.

niversite ve kamu arastirma kurumlarina y nelik
destekler ilk bakista bununla tam uyusmayan bir ya-
trim olarak g r lebilmektedir. Ancak aslinda Ar-Ge
alanma y nelik desteklerin tamamt do rudan veya
dolaylt olarak sanayicinin yararma sonuglar do urma
potansiyeline sahiptir. rne inbir firmanin nerdi i
projeyi fonlayarak ona do rudan destek olunabildi i
gibi, bir niversiteye kurulan b y k bir Ar-Ge mer-
kezinin s z konusu firmanin kullanimina acilmast
ile de ciddi bir destek sa lanabilmektedir. Benzeri
sekilde sanayiye y nelik nitelikli aragtirmact insan

g ¢ yetistirme de nemli bir aragtir.
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nceki b 1 mde belirtildi i zere, 2009 yilinda

kamu yatirim projelerine ayrilan b t¢enin miktari

1 milyar 65 milyon TL seklinde ger¢eklestirmistir.
Da ihma iligkin rnekler vermek gerekirse, zel
sekt re y nelik do rudan destekler kapsaminda,
190 milyon TL T B TAK tarafindan firmalarin Ar-
Ge projelerine y nelik sa lanan fonlara ayrilmustir.
35 milyon TL Sanayi Bakanli 1 tarafindan Sanayi
Tezleri (SAN-TEZ) projeleri ve Teknoloji Gelistir-
me B Igeleri kapsaminda kullandirilacaktir. T B -
TAK tarafindan desteklenen ve firmalarin da proje
gruplarinda yer ald: 1 Savunma ve Uzay Ar-Ge des-

tek programina 90 milyon TL tahsis edilmistir.

Dolayli destekler kapsaminda, niversiteler ve
kamu aragtirma enstit leri gibi aragtirma kurumla-
rinda kurulacak olan Ar-Ge Merkezlerine 224 mil-

yon TL kaynak ayrilmugtur.

Yine bu kurumlarda y r t Imesi ng r len aras-
trma projelerinin T B TAK tarafindan fonlanmast
icin 120 milyon TL tahsis edilmistir.

Ar-Ge ve yenili ey nelik yatrmlarindant m  igin
etkili sonuglar almanin ilk adimi, bilimsel de eri
y ksek bilgiler retebilmektir. Bunun i¢in de d n-
ya standartlarinda aragtirma ekipman ve teknoloji-
lerini iceren arastirma merkezleri ve bu merkezleri
etkin olarak kullanabilen yeterli sayida st d zey
insan-g ¢ ne ihtiyac duyulmaktadir. B ylelikle
gerekti i zaman ihtiya¢ duyulan bilgileri retebile-
cek, aynt zamanda da d nya genelinde retilen en
std zey bilgileri takip edip z mseyebilecek cok
nemli bir potansiyele sahip olunabilmektedir.

Bu potansiyeli olusturmak icin gerekli karar verme
s reclerit m planlama faaliyetleri icinde en karisik
olanlardan birini olusturmaktadir. Arastirma ala-
nindaki yatirimlar ciddi miktarlarda finansal kayna-

a ihtiya¢ duymaktadir ve bir kez kuruldu u zaman
ilerleyen d nemler icin de yeni yatiim gereksi-
nimlerini do urmaktadir. Bu y zden ancak simirlt
saytdaki bilimsel alanda ciddib y kl kte yatirimlar
yapmak m mk n olmaktadir. Di er taraftan arag-
trmactlar  lkenin en yetenekli gengleri icinden
cikmakta ve yetistirilmeleri oldukca uzun zaman
almaktadir. Bu anlamda, gerek finansal b y kl k
olarak ve gerekse insan kaynaklart acisindan bu
alandaki planlama kararlarinin firsat maliyeti cok
ciddi boyuttadir.

Ayrica, zellikle bilginin firmalar  zerinden katma
de ered n gt ilk mekanizmanin igleyebilmesi
icin niversitelerde retilen bilgilerin firmalarin
faaliyet alanlart ve ihtiyaclar ile belli oranda bir
paralelli e sahip olmas, birbirine hitap edebilmesi
gerekmektedir. Buna ilaveten, bu kapasiteden  zel
sekt r n yo un sekilde yararlanmasint sa lamak

zere iletisim ve paylagim a larinin bulunmast veya

olugturulacak olmast da kaginilmaz bir gerekliliktir.

Di ertaraftan, niversitelerimizin hem kendilerinin
akademik hedeflerini, hem de lkenin ve zellikle
yer aldiklari b Igenin sosyo-ekonomik dinamikleri-
ni beraber de erlendirerek aragtirma stratejilerin-
de gerekli odaklamayr sa lamalart gerekmektedir.
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Bu kapsamda arastirma altyapt yatiimlary, ni-
versite icinde disiplinler-arast kurgulanan ve t m
aragtirmacilarin kullanimina agtk merkezler ve bu
merkezlerle iligkisi kurulmus arastirmact yetigtirme
programlarint icermelidir. Ayrica  niversitelerimiz,
benzer e ilimlerdeki di er niversitelerin hedef-
lerini de g z n nde bulundurarak, kendilerini
onlardan veterli d zeyde farklilastirmalidudar. Bu
sadece m kerrer yatirimlart nlemek igin de il, ve-
rimli sekilde isbirli i yapabilmek icin gerekli birbi-
rini tamamlayict gesitlili in de sa lanmast icin son

derece nem tagimaktadir.

T Kind zenledi ivenilikanketineg re lkemiz-
de 2004-2006 yillart arasinda on ve daha fazla cali-
sani olan girisimlerin y zde 31,4’ n n teknolojik
yenilik faaliyetinde bulundu u tespit edilmis olup,
sanayi kesimimiz yenilik faaliyetlerini olumsuz etki-
leyen en nemli ¢ fakt r olarak sirasiyla maliyet-
lerin v ksekli i, maddi kaynaklarin yetersizli i ve
nitelikli personel eksikli ini belirtilmistir. rne in,
Aragtirma Merkezlerine y nelik destekleri d g -
n rsek, nano teknoloji alaninda faaliyet g sterecek
her firmanin ayri ayri 20 milyon TL ve  zeri mali-
yetli Ar-Ge merkezleri kurmast hem parasal olarak
imkansiz hem de m kerrerlikler acistndan makul
de ildir. Ayrica, bu merkezlerdeki faaliyetleri y -
r tecek insan-g ¢ n yetistirmek veya istihdam
edebilmek de kolay de ildir. Ancak birka¢ niver-
sitede kurulacak b ylesi merkezlerle t m sanayi
kesiminin ihtiyaglart karsilanabilir. Bagka bir rnek
olarak, Ar-Ge projeleri z itibari ile ciddi oranda
risk tagimaktadir. Devlet sa ladi 1 desteklerle fir-
manin riskini azaltarak daha fazla Ar-Ge yatirimt
yapilmasint tegvik edebilir. Ancak bu noktada da
kurulacak Aragtirma Merkezleri ile firmalarimizin
ihtiyaclarinin  rt smesinin ve ortak calismalarinin
teminib y k nem tagimaktadir.

Vakif niversiteleri de dahil olmak zeret m ni-
versiteler ve kamu arastirma kurumlari uhdesinde
stratejik alanlarda aragtirma altyapilart ve m kem-
meliyet merkezleri olusturmak amaciyla M stegar-
It imizca nemli destekler verilmektedir. Bilkent

niversitesi’ndeki Ulusal Nanoteknoloji Arastirma

Merkezi, Ankara niversitesindeki Hizlandirict

Merkezi ve Test Laboratuari, T ’deki Havacilik

Ar-Ge ve Uygulama Projesi ve Ulusal Y ksek Baga-
nmlt Hesaplama Merkezi, ODT ’deki End striyel
Mikro-Elektro-Mekanik Sistemler ve Otomotiv Sa-
nayinde Tasarim ve Analize Y nelik Y ksek vmeli
Hasarstz Carpigma Laboratuar Altyapisi gibi proje-
ler bu kapsamda desteklenen belli basl projeler
arasindadir.

lkemiz agisindan en nemli sorun niteli ini ta-
styan aragtirmact eksi ini gidermek icin 2001 yi-
lindan itibaren M stesarlt imiz tarafindan cesitli
programlar desteklenmektedir. Ankara niversi-
tesinde biyoteknoloji, Gazi niversitesinde kimya
ve fizik ve stanbul Teknik niversitesinde alt ileri
m hendislik alani olmak zere leri Arastirma ve
E itim Programlart baslatimistir. Bunun yani sira

retim yesi agt it gidermek icin de  retim

yesi Yetistirme Programlari hayata gegirilmistir.
Cesitli b y kl k ve alanlardaki programlar su an
ODT , Ankara, Ege, S leyman Demirel, Hacettepe
ve Bo azi¢i niversitelerinde devam etmektedir.
Bunlara ek olarak Anadolu niversitesinde sera-
mik sanayinde calisan firmalarla beraber, onlara
Ar-Ge deste i sa layacak Seramik Sanayi Doktora
Programt baglatlmigtir. Benzer bir program teks-
til ve deri sanayii icin Ege niversitesinde hayata

gecirilmistir.

Ar-Geve yenilige yonelik
yatirimlarindan tiimii icin
etkili sonuclar almanin
ilk adimi, bilimsel degeri
yiiksek bilgiler
iiretebilmektir. Bunun
icin de diinya standartla-
rinda arastirma ekipman
ve teknolojilerini iceren
arastirma merkezleri ve
bu merkezleri etkin olarak
kullanabilen yeterli
sayida iist diizey
insan-giiciine ihtiya¢
duyulmaktadir.
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Arastirma alanindaki
yatinmlar ciddi
miktarlarda finansal
kaynaga ihtiyag
duymaktadir ve bir kez
kuruldugu zaman
ilerleyen donemler icin de
yeni yatirim
gereksinimlerini
dogurmaktadir. Bu
yiizden ancak sinirli
sayidaki bilimsel alanda
ciddi biiyiikliikte
yatirimlar yapmak
miimkiin olmaktadir.

Devlet Planlama Tegkilatt M stesarli 1 zellikle son
d nemde, altyap: ve insan-g ¢ desteklerini bu
prensipler 151 inda y nlendirici bir forma sokarak
aragtirma  faaliyetlerine sosyo-ekonomik  kalkin-
maya katki sa lama misyonunu daha fazla entegre
etmeye ve gerekli odaklanmayr tesvik etmeye ca-
lismaktadir. Kaynak tahsis edilecek projelerde bu
gerekliliklerin yerine getirilmesi en nemli destek-
leme kriterleri olarak g z n nde bulundurulmak-
tadur. Paralel olarak, lkemizdeki mevcut arastirma
altyapisint ortaya koymak ve ileriye d n k Arastir-
ma Altyapilart Stratejik Yol haritast hazirlamak  ze-
re Subat 2009'da M stesarlt 1mizca genis katilimlt
bir calisma grubu kurulmug ve faaliyetlerinis rd r-

mektedir.

3. Tasarum, Ar-Ge ve Yenilik Alanindaki Di er
Faaliyetlere Katkida Bulunmak

Devlet Planlama Tegkilatt M stesarlt 1 tasarim, Ar-
Ge ve yenilik konularinda yurtici ve uluslararast
d zeydeki genis bir yelpazedeki di er bircok farkli
faaliyete katkida bulunmaktadir. Bunlardan nde
gelen birkactbu b 1 mde ifade edilecektir.

M stesarlt 1miz Ar-Ge ve Yenilik Politikalarini tar-
tigmak  zere altr ayda bir toplanan Bilim Teknoloji

Y ksek Kurulu'nun  veleri arasindadir. Ayrica Ya-
tirtm Ortamint  yilestirme Koordinasyon Kurulu
Ar-Ge Galisma Grubu'nun da vyeleri arasinda yer
almakta, bu kapsamdaki faaliyetlere katilim sa la-
maktadr.

M stesarlt imiz  lkemizin Ar-Ge ve yenlikgilik
alaninda Avrupa Birli i ile uyum s recinde ana
akt rlerden biri olarak g rev yapmaktadir. 2005
yilinda Bilim ve Arastirma bagh inda gerceklesti-
rilen m zakereler sonucunda bu baslik bagariyla
m zakeresi tamamlanan ilk alan olmustur. Ayrica,
M stesarlt imizb lgesel rekabet edebilirlik alanin-
da lkemize sa lanan kaynaklarin planland: 1 IPA
(Instrument for Pre-accession) Programi hazirlikla-

rivey r t Imesinde yine ana akt rlerden biridir.

Avrupa Birli i ile ilgili faalivetlerin yaninda di er
uluslararast ekonomi kuruluglart ile de Ar-Ge ve
yenilik alaninda ortak ¢aligmalar y r t Imektedir.

rnek olarak, D nya Bankasinin 2009 sonu itibari
ile yayimlanmast ng r len “T rkiye icin Rekabet
Edebilirlik ve stihdamin Artirilmast icin Yenilik Po-
litikast (Innovation Policy for Competitiveness and
Employment Generation for Turkey)” Raporuna
katki sa lanmaktadirm
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Teknoloji Ar-Ge ve

yenilik faaliyetleri, zaman
alan ve emek gerektiren
faaliyetlerdir. Bu
faaliyetler icin finansal
kaynak yaninda isletme
sahiplerinin motive
olmalarini da saglamak
gerekmektedir.

Tasarim, Ar-Ge,
Inovasyon ve

KOSGEB Destekleri

K ¢ kveOrta Igekli sletmeleri Gelistirme ve Des-
tekleme daresi Baskanlt 1 (KOSGEB), 12/04/1990
tarih ve 3624 sayili Kanun ile k ¢ k ve orta lgekli
sanayi isletmelerini desteklemek zere kurulmus,
05 Mayis 2009 tarih ve 27219 saylt Resmi Gazete’de
yayimlanarak y r 1l e giren Kanun de isikli i ile
birlikte, kapsami Bakanlar Kurulu'nca belirlenmek

zere t m KOB ’leri destekleyebilir hale gelmistir.

Sond nemekadarsadece imalat sanayi KOB ’lerine
hizmet ve destekler verilirken, lkemizde sanayi
sekt r digindaki sekt rlerin ekonomik katma de-

er retme ve istihdam yaratma potansiyelinin art-
mast, sanayi digindaki sekt rlerden gelen talepler
ve kriz ortaminda KOB ’lerin daha kapsamli olarak
desteklenme ihtiyaci, KOSGEB'in hedef kitlesini
t m KOB ’leri kapsayacak sekilde genigletmesi ge-
reklili ini g ndeme getirmistir. Bu nedenle 3624
sayilt KOSGEB Kurulug Kanunu'nda de isiklik ya-
pilarak hizmet ve ticaret sekt rlerindeki KOB ler
de KOSGEB hedef kitlesine d hil edilmistir.

KOSGEB Kurulus Kanununda; teknoloji aragtirma-
gelistirme faaliyetlerine ve kamu- niversite-sanayi
isbirli inin tesis edilmesine zel nem verilmistir.
Bu amaca hizmet etmek zere niversiteler ile is-
birli iicinde KOSGEB tarafindan kurulan Teknolo-
ji Gelistirme Merkezlerinin (TEKMER) sayist bug n
20'ye ulagmustir.

KOB “lerin ulusal ve uluslararasi d zeyde rekabet
edebilirliklerini arttirmak icin teknoloji Ar-Ge,
yenilik ve tasarim konularinda desteklenmesi,
g ¢l bir ekonomik yapmin meydana getirilmesi
ve kalkinmanin s rd r Imesi icin b y k nem
tagtmaktadir.

lkemizdeki igletmelerin oran olarak % 99’un-
dan fazlasint olusturan ve sayist 2 milyonu asan
KOB ’ler, hem r nve hizmet retimi hem de bu
r n ve hizmetlerin t ketilmesini sa layan genis
kitlelerin gelir kayna 1 olusturmalart boyutuyla,
lkemizin ekonomik ve sosyal yapist igin vazgegil-

mez bir neme sahiptir.

lke ekonomilerinin rekabet g clerini belirleyen
en nemli unsurlarin baginda, lkede faaliyet g s-
teren igletmelerin yapisal ve finansal olarak sa liklt
bir yapida olmalart gelmektedir. sletmelerin re-
kabet g clerinin y ksek olmasinin sa lanabilmesi
icin r nve hizmet retiminde ve pazarlamasinda
bilgiye nem vermeleri ve do ru bilgiyi do ru yer-
de kullanma becerisine sahip olmalart gerekmek-
tedir. KOSGEB olarak amagclarimizdan bir tanesi;
hizmet kitlemizi olusturan KOB ’lere “Teknoloji
Ar-Ge ve Yenilik Destekleri” yoluyla do ru bilgiyi

retme, do ru bir sekilde kullanma ve neticede or-
tayacikan r nveya hizmeti pazarlama konusunda

beceri ve rekabet avantaji sa lamaktir.

Kamu kaynakli destekler smiflandirildi inda, orta
ve uzun vadede lke ekonomisine azami fayda sa -
layacak desteklerin teknoloji Ar-Ge ve inovasyon
konularinda verilen destekler oldu u g r lmek-
tedir. Bug n D nya'nin gelismis lkeleri, tekno-
loji Ar-Ge ve inovasyon konularinda isletmelerini
cesitli araglarla desteklemektedir.  lkemizin de
dahil oldu u Avrupa Birli i Gerceve Programlarin-
da, Teknoloji Ar-Ge ve yenilik konusunda  zellikle
di er igletmelerle isbirli i icinde faaliyet y r ten
isletmelere cok nemli kaynaklar ayrilmaktadir.
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Tasarim, Ar-Ge ve inovel

lkemizde, Bilim ve Teknoloji Y ksek Kurulunda
alinmis olan lkemizde teknoloji arastirma gelis-
tirme konusunda yapilan harcamalarin 2013 yilina
kadar GSMH'nin % 2’sine ulasmast hedefi do rul-
tusunda ¢ikarilan 5746 sayili Ar-Ge Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkinda Kanun, 12 Mart 2008 tarih
26814 sayili Resmi Gazete'de yayimlanaraky r 1l -

e girmistir. Kanun’da KOSGEB tarafindan niver-
site ve Ticaret ve Sanayi Odalart ile isbirli i iginde
kurularak KOSGEB tarafindan y netilen Teknoloji
Gelistirme Merkezleri'ne (TEKMER) zel nem ve-
rilmis, KOSGEB Kurullarinda desteklenmesine ka-
rar verilen Teknoloji Ar-Ge ve Yenilik Projelerinin
Kanunun sa ladi 1tegvik ve muafiyetlerden do ru-
dan faydalanaca 1 hususu belirtilmistir.

Kanun ile b y k isletmelerin Ar-Ge Merkezi kur-
mak suretiyle erisebilecekleri “Ar-Ge ndirimi,
Gelir Vergisi Stopaji Tegviki, Sigorta Primi Deste i,
ve Damga Vergisi stisnast” gibi desteklerden TEK-
MER isletmeleri do rudan faydalanabilmektedir.
5746 sayili Kanun ile teknoloji ve inovasyon tabanlt
isletme kuracak niversite mezunu girisimcilerine
100.000 TL'ye kadar hibe olarak verilebilen Tekno-
girisim Sermayesi Deste i de yapilacak d zenleme
neticesinde KOSGEB  daresi Bagkanli 1 tarafindan
verilebilecektir.

KOB 'LERDE AR-GE, NOVASYON VE
TASARIM NEDEN DESTEKLENMEL ?

Bir Rekabet Stratejisi Olarak novasyon

KOB 'lerin uluslararasi rekabet yariginda n saf-
larda yer almalarini sa layacak anahtar kavram
“inovasyon”dur.  zellikle g mr k duvarlarmin kal-
dirmast, serbest ticaretin ve lojistik olanaklarinin
gelismesi neticesinde isletmeler, hem yurtici hem de
yurtdigindaki rakipleri ile rekabet etmek durumun-
da kalmaktadirlar. G n m zde standart r nlerin

retilmesis recinin yerini farklilasmig r nlerin re-
tilmesi s reci almigtir. Standart olarak retilen r n-
lerin sekt rlerindeki yo un rekabet kar marjlarint
minimize etmekte ve uzun vadede s rd r lemez bir
yapi ortaya cikarmaktadir. Bu anlamda maliyet odak-
It rekabet stratejilerinin yerini tasarim ve inovasyon
odakli farklilagtirma stratejileri almaktadir.

novasyon ve Ar-Ge Uzun D nemli
Yatirim

KOB 'lerin en nemli avantajt
Igekleri itibariyle esnek
hareket edebilmeleridir.
Yeniliklereadaptasyons -
regleri, b y kisletmelere
g re oldukga kolay ger-
ceklesebilmektedir. Yeni
retim ve hizmet yollar
gelistirmek, yeni ve fonk-
siyonel r nler tasarlamak
ve yeni teknolojilere adapte
olmak, g n m zde KOB ’ler
icin adeta bir zorunluluk haline
gelmistir. Bu faaliyetleri yerine
getirirken KOB ’ler, bazi stkintilarla
karst karstya kalmaktadir. novasyon,
teknoloji ve Ar-Ge faaliyetleri birta-
kim riskler icermektedir. Bu faaliyet-
ler bagartya ulasip ticarilesebilece i
gibi bagarisiz olarak kit kaynaklarin
verimsiz kullanilmast sonucunu da
do urabilmektedir. zellikle ekono-
mide parasal daralmalarin yagand 1
d nemlerde KOB ’ler kisith kaynak-
larint risk iceren teknoloji arastirma-

gelistirme ve yenilik faaliyetlerine
harcamaktan kaginmaktadir.

Ar-Ge, novasyon ve
Farkindalik

Teknoloji Ar-Ge ve yenilik faaliyetle-
ri, zaman alan ve emek gerektiren
faaliyetlerdir. Bu faaliyetler icin
finansal kaynak yaninda isletme
sahiplerinin - motive  olmalarini
da sa lamak gerekmektedir. Bu
noktada kamunun teknoloji Ar-
Ge ve Yenilik faaliyeti y r ten
KOB'lere y nelik destekleri
devreyegirmektedir. Sa lanan

tesvik ve desteklerle isletme- ‘
lerin kargt karstya olduklart -
riskler azaltilmaktadir.
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Teknoloji Ar-Ge ve Yenilik
faaliyetleri neticesinde
ortaya c¢ikan bilginin
zaman kaybedilmeksizin
kullanilmasi da biiyiik
oneme haizdir. Zira
bilgiye ulasma ve
ticarilestirme konusunda
biitiin Diinya’da yogun bir
miicadele yasanmaktadir.

Ekonomik Kalkinma cin Ar-Ge ve novasyon
Riskleri Paylasilmali

Teknoloji arastirma-gelistirme ve yenilik konusunda
proje y r ten yeni kurulmus isletmeler agisindan
kosullar daha da zorlayicidir. Zira bu durumda olan
bircok isletme Ar-Ge projesi tamamlanip r ned -
n semedi inden herhangi bir gelir elde edememek-
tedir. Bu durumdaki igletmelerin kurulug ve Ar-Ge
faaliyeti giderlerinin desteklenmesi zel nem tagt-
maktadir. Bu isletmelerin desteklenmesiyle tekno-
loji ve yenilik tabanlt yeni igletmelerin ekonomiye
kazandirlmast ve katma de eriy ksek r nler re-
tilmesi m mk n olmaktadir.

Bilgi De erli ve Dinamiktir

Teknoloji Ar-Ge ve Yenilik faaliyetleri neticesinde or-
taya ¢tkan bilginin zaman kaybedilmeksizin kullanil-
mastdab y k neme haizdir. Zira bilgiye ulasma ve
ticarilestirme konusundab t nD nya'dayo un bir
m cadele yaganmaktadur. Sahip olunan bilginin en
kisa s rede ticarilegtirilmesi gerekmektedir.  zel-
likle niversitelerdeki bilimsel calismalar neticesin-
de ortaya ¢ikan bilginin end striye kazandirilarak
katma de eri y ksek r nler retilmesi, lkelerin
gelismiglik siralamasinda y kselmesinin en  nemli

yollarindandir.

TEKNOLOJ AR-GE VEYEN L K
FAAL YETLER N N DESTEKLENMES VE
KOSGEB

Teknoloji Ar-Ge Konusunda Kurumsal
Kapasite Olusturulmasina Katki

KOSGEB, Teknoloji Aragtirma Gelistirme ve Yenilik
Destekleri konusunda 20 yila yaklagan bir tecr beye
sahiptir. KOB ’lere y nelik Teknoloji Ar-Ge ve Yeni-
lik Destekleri vermenin yantsira - lkemizde teknoloji
gelistirme konusundaki bircok faaliyette n siralarda
yer almigtir, KOSGEB'in Kurulug Kanununda belirle-
nen g revlerin arasinda “Sanayide, Arastirma ve Ge-
ligtirme faaliyetlerinin desteklenmesi ve faalivetlerin
uygulanmast igin Teknoloji Merkezleri, Teknopark-
lar, Danismanlik Merkezleri, Enstit ler ve benzeri
birimlerin kurulmasini sa lamak” yer almaktadir.

KOSGEB, Teknoloji Gelistirme B Igeleri Kanunu
y r 1l egirinceye kadar lkemizdeki Teknopark-
larin kurulmasinda d zenleyici olmug, 1991 yilin-
da kurulan T rkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi'nin
kurulugunda % 25 oraninda sermaye katkst ile yer
almugtir.

Risk Sermayesi Kuruluslarmin Kurulmasi ve
S rd r lebilirli ine Katki

Teknoloji Ar-Ge ve Yenilik Projelerinin desteklen-
mesinde D nya'nin gelismis lkelerinde uygula-
nan nemli enstr manlardan biri de risk sermayesi
yatirim sirketleridir. Bu modelde finansal kayna-
a sahip olan risk sermayesi isletmesi ile inovatif
projesi olan girisimci bir araya gelerek ortaklik
kurmakta ve projeyi hayata gecirmektedir. KOS-
GEB  lkemizde halen faaliyet g steren birkag risk
sermayesi isletmesinden biri olan KOB A.S.’nin
kurucu orta 1dir. Bunun yaninda lkemizde risk
sermayesi sisteminin gelismesi ve kurumsallasmast
icin olusturulan stanbul Girigim Sermayesi nisiya-
tifi ( stanbul Venture Capital Initiative-IVCI) KOS-
GEB katiimiyla kurulmus fonlarin fonu niteli inde
bir yapudir.

KOSGEB Teknoloji Gelistirme Merkezleri
(TEKMER) ve nk basyon Hizmetleri

TEKMERler 3624 sayili KOSGEB Kanunu'nun 4.
Maddesi gere ince, KOSGEB cra Komitesi Karart
ile niversite-KOSGEB veya niversite-Meslek Ku-
rulusu ( zellikle Sanayi/Sanayi Ticaret Odalart) ve
KOSGEB arasinda akdedilen ikili ya da ¢l proto-
kollerle kurulmaktadir.

TEKMER’lerin Kurulug Amaclar:

*Bilgi ve teknoloji y nelimli yeni igletmelerin ku-
rulmasinin ve gelismelerinin desteklenmesi,

*K ¢ kigletmelerin Ar-Ge projelerinin desteklen-
mesi,

* niversite-Sanayi isbirli inin g clendirilmesi,
niversitelerde y r t len temel aragtirmalarin kat-
made ered n st r Imesi, bilgi ve teknoloji trans-
ferinde etkin rol oynanmasi,

22

CERCEVE Eylul 2009



Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

* Teknoloji v nelimli girisimcilere y nelik is kur-

ma ve gelistirme danigmanlt mnin sa lanmast,

* Ar-Ge ¢aligmalarinin sonuglarinin ekonomik de-

ered n st r Imesi,

* lke sanayisinin gelismesi hedef alnarak veni

r n veya teknoloji gelistirmeye y nelik bir fikre
sahip olan m tegebbis veya sanayicilerimize, r n-
lerini geligtirebilmeleri igin finansman, teknik des-
tek, mekan ve b ro hizmetleri sa lanmasidir.

Teknoloji Gelistirme Merkezlerinde bulunan is-
liklerde projelerini y r ten isletmelerden kira
alinmamakta, sadece temizlik, 1sitma, g venlik gibi
ihtiyaclarin giderilmesine kargiik genel giderlere
kattlim payr alinmaktadir. nk basyon (kulucka)
hizmetleri yeni kurulmus isletmelerin sa liklt bir
sekilde geliserek ekonomiye kazandirilmasinda
by k neme sahiptir. sletmelerin ink basyon
merkezlerinde desteklenmesiyle baslangic agsama-
sinda maruz kaldiklar: birtakim giderler azaltilirken
zellikle aynt ihtiyag d zeyindeki isletmelerin bir
araya gelmesiyle bu isletmelere toplu e itimler,
ortak pazarlama gibi bir takim olanaklar sa lanmast
m mk n olmaktadir.

KOSGEB Teknoloji Gelistirme Merkezleri

1) stanbul Teknik niversitesi Teknoloji Geligtir-
me MerkezM d 1l

2) Ortado u Teknik niversitesi Teknoloji Gelistir-
me MerkezM d 1l

3) Karadeniz Teknik niversitesi Teknoloji Gelis-
tirme Merkez M d 1l

4) Ankara niversitesi Teknoloji Gelistirme Merkez
Md i

5) Yildiz Teknik niversitesi Teknoloji Gelistirme
MerkezM d tl

0) Bo azici niversitesi Teknoloji Gelistirme Mer-
kezM d 1l

7) Gebze Y ksek Teknoloji Enstit s Teknoloji
Gelistirme Merkez M d 1l

8) zmir Dokuz Eyl 1 niversitesi Teknoloji Gelis-
tirme Merkez M d 1l

9) stanbul niversitesi Teknoloji Gelistirme Mer-
kezM d 1l

10) Erciyes niversitesi Teknoloji Gelistirme Mer-
kezM d 1l

11) Pamukkale niversitesi Teknoloji Gelistirme
Merkez M d 1l

12) Ege niversitesi Teknoloji Geligtirme Merkez
Md

Teknoloji Gelistirme
Merkezlerinde bulunan
isliklerde projelerini
yiiriiten isletmelerden
kira alinmamakta, sadece
temizlik, 1sitma, giivenlik
gibi ihtiyaglarin
giderilmesine karsilik
genel giderlere katilim
payi alinmaktadir.
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Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon

Yararlanicinin yurtici/
yurtdisi iiniversite
Ogretim elemanlarindan
teknik, yonetim,
finansman, pazarlama
konularinda alacagi
danismanlik hizmeti i¢in
KOSGEB tarafindan
destek saglanir. Geri
O0demesiz olan destegin
iist limiti 20.000 TL ve
destek orani % 80°dir.

13) Gaziantep niversitesi Teknoloji Geligtirme
MerkezM d 1l

14) Hacettepe niversitesi Teknoloji Gelistirme
MerkezM d 1l

15) Konya Selcuk  niversitesi Teknoloji Gelistirme
MerkezM d 1l

16) Gazi niversitesi Teknoloji Gelistirme Merkez
Mdd

17) Samsun Ondokuzmayis niversitesi Teknoloji
Gelistirme Merkez M d 1l

18) Isparta S leyman Demirel niversitesi Tekno-
loji Gelistirme Merkez M d 1l

19) Fatih niversitesi Teknoloji Geligtirme Merkez
Mdd

20) Sakarya niversitesi Teknoloji Gelistirme Mer-
kezM d 1l

KOSGEB Teknoloji Gelistirme Merkezlerinde
Sa lanan Hizmetler

TEKMER'lerde sa lanan ink basyon (kulucka) hiz-
metleri, D nya'nin gelismig lkelerindeki kulugka
merkezlerinde sa lanan hizmetlerle paralellik arz
etmektedir. Teknoloji Gelistirme Merkezlerinde
sa lanan en b v k katki, isletmelerin uzmanlarca
bilgilendirilmesi ve kendi aralarindaki etkilesimle
olusturduklart sinerjiden faydalanmalaridir. KOS-
GEB Teknoloji Gelistirme Merkezlerinde sa lanan
kulucka hizmetleri;

* Calisma mekan (iglik) temini (2+2 yil s re ile)
* Ofis hizmetleri (fotokopi, faks, sekreterya vb.)
* Danigmanlik hizmetleri (teknik, idari, mali vb.)
* nternet hizmetleri

*Ortak kullanim mekanlart

a) Projelerin yogunlastigi ilk 5 teknoloji ve sektor:

b) KOSGEB Teknoloji Ar-Ge ve Yenilik Destekleri (1990-2008)

¢) KOSGEB Teknoloji Ar-Ge ve Yenilik Destekleri (2007- Haziran 2009)
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* Konferans ve toplanti salonu
* niversite olanaklarindan yararlanma
* Genel KOSGEB Destekleri

* KOSGEB Teknoloji Arastirma ve Gelistirme Des-

tekleri olarak siralanabilmektedir.

Teknoloji Gelistirme Merkezlerinde bulunan iglik-
lerin igletmelere tahsis edilebilmesi icin KOSGEB
tarafindan belirlenen Teknoloji Ar-Ge Projesi for-
matina uygun olarak hazirlanmig projenin ilgili
TEKMER M d 1l

gerekmektedir.

Kurulunca kabul edilmesi

Teknoloji Ar-Ge ve yenilik desteklerinden; Tekno-
loji ve yenilik y nelimli projelerini gerceklestirmek
isteyen potansiyel girisimciler ile var olan faaliyet-
lerine Teknoloji ve Yenilik boyutu eklemek isteyen
KOB ’ler yararlanabilmektedir. Proje seciminde
teknolojik venilik, ticarilesme ve r n gelistirme

konularma nem verilmektedir.

KOSGEB Tarafindan Desteklenen Projeler ve
Katkilar1

KOSGEB tarafindan desteklenen Ar-Ge projelerine
bakildi indaise bualanda nemli katkilar sa landi-

trahatliklag r Imektedir.

KOSGEB TEKNOLOJ AR-GE ve YENLK
DESTEKLER :

KOSGEB Teknoloji Arastirma Geligtirme ve Yeni-
lik Destekleri, proje s resi iginde verilen ve proje
s reci sonrasinda verilen destekler olarak ikiye ay-

rilmaktadir.
a) Proje S reci cinde Verilen Destekler;
1) slik Tahsisi

Yararlanicilara Teknoloji Ar-Ge ve Yenilik Projele-
rini gerceklestirebilmeleri icin proje s resine ba -
It olarak 24 aya kadar islik tahsis edilebilir. Azami
s re 48 aydur.

2) Baslangic Sermayesi Deste i

Proje bagvuru tarihi itibariyle son 1 yil icerisinde
kurulmus ve islik tahsis edilmis isletmelere verilen
9%100 hibe destektir. Destek tutart 10.000-TL'dir.

3) Malzeme, Techizat ve Prototip retimi ile
Igili Giderler ve Deneme Amacli Hammadde

Temini Deste i

Malzeme, techizat ve prototip retimiile ilgili gider-
ler ve deneme amagl hammadde icin geri demeli
st limiti 200.000-TLdir.
(Techizat ve demirbaglarin Finansal Kiralama yolu
ile alinmast halinde: 50.000 — TL'dir.)

olarak verilen deste in

4) Kalite Gelistirme-Teknolojik Donanim

Deste i

Projesi KOSGEB Birimi tarafindan desteklenerek
bagariyla tamamlanan isletmelere; daha nceki
projesinin gelistirilerek devamu niteli indeki yeni
bir projesinin desteklenmeye uygun g r Imesi
halinde toplam bedelin % 80'i KOSGEB tarafindan
sa lanir. Geri demeli bu deste in st limiti 50.000
- TLdir. (Techizat ve demirbaglarin Finansal Kirala-

ma yolu ile alinmast halinde: 15.000 — TL)
5) Danismanlik Deste i

Yararlanicinin yurtici/yurtdist — niversite  retim
elemanlarindan teknik, y netim, finansman, pazar-
lama konularinda alaca 1 danigmanlik hizmeti igin
KOSGEB tarafindan destek sa lanir. Geri demesiz
olan deste in st limiti 20.000 TL ve destek orant

% 80°dir.
6) Ar-Ge Sonuclarini Yayinlama Deste i

Ar-Ge calismasinin sonuglarinin tanitimi ve duyu-
rulmast amaciyla, kitap, bros r, CD ve benzeri do-
k man olarak yararlanict tarafindan yayinlanmasina
verilen destektir. Geri  demesiz olan deste in st
limiti 3.000 TL ve Destek oran1 % 80°dir.

Teknoloji Ar-Ge ve
yenilik desteklerinden;
Teknoloji ve yenilik
yonelimli projelerini
gerceklestirmek isteyen
potansiyel girisimciler ile
var olan

faaliyetlerine Teknoloji
ve Yenilik boyutu
eklemek isteyen KOB/’ler
yararlanabilmektedir.
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TEKMER’lerde teknoloji
Ar-Ge projesi desteklenen
isletmelere KOBi’lere de
saglanan; Danismanlik ve
Egitim Destekleri, Bilisim
Destekleri, Kalite
Gelistirme Destekleri,
Pazar Arastirma ve
ihracati Gelistirme
Destekleri, Uluslar arasi
isbirligi Gelistirme
Destekleri, Bolgesel
Kalkinma Destekleri,
Girisimciligi Gelistirme
Destekleri, Finansman
Destekleri de
saglanmaktadir.

7) Yurtdist Kongre, Konferans, Panel,
Sempozyum, Teknoloji Fuarlarmma Katdim
Deste i

sletmeden bir yetkili temsilcinin ulagim, konak-
lama ve katihm creti desteklenir. Geri demesiz
olan deste in st limiti 5.000 TL ve destek orani
% 80dir.

b) Proje S reci Sonrasinda Verilen Destekler
8) s Gelistirme Deste i

Projesi bagari ile tamamlanan isletmelere, retime
gecis s recindeki finansal ihtiyact karsilamak  zere
15.000-TL, %100 hibe destek sa lanir.

9 ) Teknopark Kira Deste i

Projesini basartyla tamamlayarak mezun olmug
yararlanicilarin, mezuniyet tarihinden itibaren 12
(oniki) ay icerisinde teknoparklarda yer kiralamak
istemesi durumunda, kiralayacaklari alan icin sa -
lanan destektir. Geri demesiz olan Teknopark
Kira Deste inde; aylik destek 1.500.-TLyi, toplam
destek s resi24 (yirmid rt) ayi, toplam destek st
limiti 20.000.-(yirmibin) TL'yi gecemez.

Ayrica, TEKMER'lerde teknoloji Ar-Ge projesi des-
teklenen isletmelere KOB 'lere de sa lanan; Da-
nismanlik ve E itim Destekleri, Bilisim Destekleri,
Kalite Gelistirme Destekleri, Pazar Arastirma ve
hracat Geligtirme Destekleri, Uluslar arast sbirli i
Gelistirme Destekleri, B Igesel Kalkinma Destek-
leri, Girisimcili i Gelistirme Destekleri, Finansman
Destekleri de sa lanmaktadir:

KOSGEB’ N KOB "LER N TASARIM
CALISMALARINA L SK N DESTEKLER

KOSGEB, KOB ’lerin tasarim konusundaki ¢alig-
malarint hem tasarim s recinde hem de yapilan
tasarimin korunmast s recinde desteklemektedir.
KOB ’lerin bilgisayar ortaminda tasarim yapmalari-
nisa lamak zere 8.000 TL st limit ve % 50 destek-
leme oraniyla tasarim konusundaki bilgisayar yazi-
limlarint desteklemektedir. Bunun yaninda ortaya
cikarilan tasarimun taklit edilmeye karst korunmast
icin T rk patent Enstit s 'nce d zenlenen End s-
trivel Tasarim Tescil belgesi desteklenmektedir.

Tasarim yazihmlarina iliskin destekler “Bilgisayar
Yazilim Deste i", end striyel tasarim tesciline ilig-
kin destekler “Sinai M lkiyet Haklarina liskin Des-
tekler” arasinda yer almaktadir.

KOSGEB Bilgisayar Yazilimi Deste i

sletmelerin ulusal ve uluslararast platformlarda
rekabet g clerini artirmak ve kalite d zeylerini
y kseltmek amact ile isletmelere geri - demesiz bil-
gisayar yazilimt deste isa lanmaktadir.

Sma M lkiyet Haklar1 Deste i

sletmeler tarafindan yapilan caligmalar neticesin-
de, patent belgesi, faydal model belgesi veya en-
d striyel tasarim tescili ile sonuclanan bir bulug
veya tasarimin ortaya ¢ikmasi durumunda, yurtici
ve yurtdigindan; Patent, Faydalt Model Belgesi, En-
d striyel Tasarim Tescili Belgesi ve Entegre Devre
Topografyalart Tescil Belgesi alinmast iin yapilan
giderlere destek verilmektedir.

YARIN C N TEKNOLOJ ve NOVASYON

KOSGEB, KOB ’lerin Teknoloji Ar-Ge ve inovasyon
konularinda de isen ve ¢esitlenen ihtiyaclarinin
karsilanmasina y nelik kendi b nyesinde yeni bir
calisma baglatnugtir. Baslatlan calismada temel
amag: KOB 'lerin Ar-Ge ve inovasyon s regleri-
nin proje agamasindan r n ve hizmet asamasina
kadar desteklenmesine y nelik enstr manlar ge-
listirmektir. Bu ba lamda sayica az olan teknolo-
jik projelerin desteklenmesinin yaninda inovatif
(venilik¢i) projelerin de desteklenmesine y nelik
mevzuat olusturma calismalart yapilmaktadir. B y-
lelikle teknolojik olarak ileri d zeyde olmayan an-
cak yenilikci ve katma de er olusturan projelerin
de hayata gecirilmesi icin destekler kurgulanmak-
tadr.

T m faaliyetlerinde girisimci ve KOB ’lerimizin
etkin araglarla beslenerek lkemiz ekonomik kal-
kinmasina azami katki sa lanmasini amaclayan
Bagkanli 1miz, gelecek d nemde de yenili e dayalt
stratejilerin uygulanmasint ve  zendirilmesini teg-
vik edecek araclarla isletmelerimize hizmet verme-

ye devam edecektir m
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Prof. Dr. Niiket Yetis

TUBITAK Baskani

Ar-Ge faaliyetlerini yenilik
siirecinin cesitli
asamalarinda
gerceklestirilebilecek
faaliyetlerden biri olarak
degerlendirmek

gerekir. Ar-Ge bazen
yaratici fikirlerin orijinal
kaynagini olustururken,
bazen de ticarilestirmeye
kadar uzanan siirecte bir
tiir sorun ¢cozme araci
olarak etkili
olabilmektedir.

TUBITAK, Ar-Ge ve Yenilik '

K resellesme, bilgi ve iletisim teknolojileri basta
olmak zere teknolojide bag d nd r ¢ bir hizla
meydana gelen gelismelerin de etkisiyle rekabet
kosullarint t m yle de istirdi. Rekabet k resel

Ice e tagsinds; hiz, kalite, maliyet gibi performans
kriterlerinin yaninda retim bilgisindeki zg nl k
k resel bazda rekabet edebilmenin vazgegilmez bir
kosulu haline geldi.

Bu ba lamda, zg nbir r n ortaya koymak veya
gelistirilen  zg n bir s reg, organizasyon bigimi
veya pazarlama modeli aracili 1yla rekabet avantajt
sa lamak anlamina gelen “yenilik” (inovasyon) g -

n m z nanahtars zc  halined n st .

Gegmige bakildi inda zaman zaman y netim ala-
ninda belli s zc klerin pop ler hale geldi i g -
r 1 r. Ancak g n m zde venilik¢ili in de benzer
sekilde her platformda vurgulaniyor olmasi, ye-
nilikgili in bir zaman sonra unutulacak bir moda
oldu unu d s nd rmemelidir. G n m zde yeni-
likgili in ekonominin ¢ekis g ¢ oldu u anlayist
gelismistir ve firmalar acisindan yenilikilik giderek
rekabetin n kosulu haline gelmektedir.

Bu nedenle t m d nyada oldu u gibi, lkemizde
de yenilikgili ini tesvik eden bir iklim yaratmak

zere caligmalar s rd r Imektedir. Bu ¢aligmalar
vergi tesvikinden, hibelere, altyapt hizmetlerinden,
bilgilendirme faaliyetlerine kadar cok genis bir yel-
pazedey r t lmektedir.

T m bu cabalarin etkin bir sekilde sonuca ulaga-
bilmesi icin kritik olan konu, Ar-Ge, tasarim ve
zellikle yenilik kavramlarinin ve firma agisindan
neminin iyi anlagilarak, igsellestirilmesidir. Bu-
nunicin T B TAK tarafindan, “inovasyon”s zc
yerine “yenilik” kelimesinin kullandmast prensip
olarak benimsenmigtir.

Ar-Ge paray: bilgiye d n st rmek; yenilik
ise bilgiyi parayad n st rmektir

T B TAK'taAr-Ge, yenilik veilgilis zc klereiligkin
kavramsal cercevenin cizilmesinde ktisadi sbirli i
ve Kalkinma rg t (OECD) tarafindan yayinlanan
Frascati ve Oslo Kilavuzlart kullanlmaktadir. T B -
TAK tarafindan verilen hert rl destekte, bagvuru-
larin anilan kilavuzlar ile cizilen ¢erceveye uygun
olmast esastir. Frascati Kilavuzu'nda Ar-Ge ile ilgili
hususlar yer alirken, Oslo Kilavuzu'nda venilik ile
ilgili tanumlar ve ilkeler yer almaktadir. Bu konuda
lke capinda dil birli inin sa lanmast amaciyla s z
konusu kilavuzlar T rke¢e've terc me ettirilerek,
T B TAK web sayfasinda (http://www.tubitak.gov.
tr/kilavuzlar) hizmete sunulmustur. Ayrica, kitap
olarak da basilan kilavuzlar talepte bulunan kisi ve
kurumlara cretsiz olarak g nderilmektedir.

En basit ifadeyle, Ar-Ge insanlt i bilgi da arci nin
artirlmasina ve bu da arct 1 yeni uygulamalar ta-
sarlamak  zere kullandmasina iligkin sistematik ve
yaratict calismalardir. Yenilik ise yeni bir fikrin basarilt
bir sekilde ticarilestirilmesi esasina dayanmaktadir.
Yenilikten kasit yeni bir r nveya s reg olabilece i
gibi yeni bir organizasyon veya pazarlama modeli de
olabilmektedir. Finlandiya eski Basbakant Esko Aho,
Ar-Ge'yi parayi bilgiyve d n st rmek, yenili i ise bilgi-
yiparayad n gt rmek olarak zetlemektedir.

Ar-Ge faaliyetlerini yenilik s recinin ¢esitli asamala-
rinda gerceklestirilebilecek faaliyetlerden biri olarak
de erlendirmek gerekir. Ar-Ge bazen yaratici fikirle-
rin orijinal kayna it olustururken, bazen de ticariles-
tirmeye kadar uzanan s recte bir t r sorun ¢ zme
aract olarak etkili olabilmektedir. Ar-Ge gibi tasarim
ve end striyel tasarim faaliyetleri de yenilik s reci-
nin bir parcasint olusturabilecek faaliyetler olarak
de erlendirilmelidir.
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Dosya

T rkiye’'nin Ar-Ge ve Yenilik Performansi,
Hedefleri ve Politika G ndemi

T rkiye'nin Ar-Ge ve venilik alamindaki perfor-
mansina bakildi inda, son yillarda nemli bir artig
e ilimi icerisinde oldu u g r Imektedir. T rkiye
statistik Kurumu (T K) tarafindan aciklanan veri-
lereg re, lkemizde kamu, zelsekt rvedi erke-
simler tarafindan Ar-Ge'ye harcanan toplam tutar
0,4 milyar TL'ye (2008 sabit fiyatlariyla) ulagmustir.
Bu de er, 2003 yilindaki harcamanin iki katindan
fazladir; di er bir deyigle son yillarda lke capinda
Ar-Ge'ye yapilan yatirimda reel olarak ¢ok ciddi bir
art1 kaydedilmistir.

Buartisinsa lanmasinda, zelsekt rtarafindan Ar-
Ge'ye daha fazla kaynak aktarilmaya baslanmasinin
da nemlibirrol bulunmaktadir. 2007 yilinda zel
sekt r nAr-Ge'ye ayirdr 1 kaynaklar 2003 yilindaki
de erinin reel olarak ¢ katindan fazladir. 2007 y1-
linda yaklagik 3 milyar TL Ar-Ge yatirimi yapan  zel
sekt r, bu yatirimun 2,5 milyar TL tutarindakib | -

m n kendi kullanmug, geri kalanint ise  niversi-
telere, arastirma merkezlerine vb. kullandirmustir.
Bu durum, de isen rekabet kosullari karsisinda
zel sekt r nyasadi 1de isimi carpict bir bicimde
yansitmaktadir.

S z konusu de isimin bir bagka somut g stergesi
ise, T B TAK'tan destek alan yeni firma sayisindaki
carpict artigtir. Yenilik projesi igin T B TAK'tan ilk
kez destek almak zere basvuruda bulunan firma
saytst 2003 yilinda yaklagik 200 iken, 2008 yilinda beg
kat artarak, 1200’e ulagmustir. Ar-Ge'ye yapilan yati-
rimlar ile ticari sonuglarinin elde edilmesi arasinda
belli bir faz farki oldu u da dikkate alinirsa, son yillar-
daki ¢abalarin sonuglarnin n m zdeki d nemden
itbaren g r lece inis ylemekm mk nd r.

Ar-Ge harcamalarindaki bu olumlu artig e ilimine
karsilik, lke ekonomisinin Ige i ve ulusal kalkin-
ma hedefleri dikkate alindi inda, bu alana yapilan
yatrmin daha da artarak s rd r lmesi gerekti i
g r Imektedir.
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Bunun igin, 2007 yilt itibartyla % 0,71 olan Ar-Ge
harcamalarinin Gayri Safi Yurtici Hastla icindeki
payinin 2013 yilinda %2'ye ulagsmast hedeflenmek-
tedir.

Ar-Ge'ye yapilan yatirim kadar nemli bir bagka
husus da, tahsis edilen mali kaynaklart bilgiye d -
n st recek insan g ¢ ne sahip olunmasidir. Son
yillarda Ar-Ge insan kaynaklarinda da Ar-Ge harca-
malarindakine benzer bir sigrama gerceklesmistir.
T Kverilerine g re 2003 yilinda 38 bin olan tam-
zaman-egde er Ar-Ge personeli sayist 2007 yilinda
63 bine ulasmistir. stihdam icerisinde de Ar-Ge
personelinin payinda da nemli bir artig g zlen-
migtir. 2003 yilinda istihdam edilen her 10 bin ki-
sinin 18’1 Ar-Ge personeli iken, bu say1 2007 yilinda
30'a ctkmugtir,

zel sekt r tarafindan istihdam edilen Ar-Ge per-
soneli sayisindaki artig ise cok daha hizl gercekles-
migtir. 2003 yilinda 7837 tam-zaman-esde er Ar-Ge
personelinin istihdam edildi i zel sekt rde, 2007
yilt itibariyla 24.261 tam-zaman-esde er Ar-Ge per-
soneli calismaktadir. Bir bagka ifadeyle 2007 yilinda

zel sekt rdeki Ar-Ge personeli istihdami, 2003
yilindaki de erinin ¢ katint asmustir. 2008 yilt Mart
ayinday r 1l e giren 5746 sayilt Aragtirma ve Ge-
listirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Kanun kapsamunda Ar-Ge personeli gelir vergisin-
de getirilen istisnalar ve sigorta primi igveren hisse-
sinde sa lanan tegvik ile bu konuda dahadab y k
gelismeler yasanaca 1 ng r Imektedir.

Tipkt harcamalarda oldu u gibi insan g ¢ nde de
son yillarda yaganan bu artislar sevindirici olmakla
birlikte, lke n fusu ve ulusal kalkinma hedefleri
dikkate alindi 1nda yeterli de ildir.

Bu nedenle, 2007 yilinda 63 bin olan tam-zaman-eg-
de er Ar-Ge personeli sayimizin 2013 yilinda 150 bine
ulasmast hedeflenmektedir.

Bu hedefler do rultusunda, bilim ve teknoloji politi-
kalart alanindaki ulusal g ndemin ana maddelerinden
birini hem yurticindeki arastumacilar hem de uluslara-
rast aragtirmactlar agisindan - lkemizin cazibe merkezi
haline gelmesini sa layacak calismalar olusturmak-
tadir. Bilim ve Teknoloji nsan Kaynaklari Stratejisi
bu kapsamda s rd r lmekte olan caligmalardan bir
tanesidir.

2009 yi Haziran ayinda 19. Toplantisint gerceklesti-
ren Bilim ve Teknoloji Y ksek Kurulu'nda k resel
mali krizin Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri zerindeki et-
kisi ve krizden cikista Ar-Ge ve venili in rol de ele
alinan konulardan biri olmustur.

Mali kriz d nemlerini bir sicrama tahtast olarak kulla-
nan igletmelerin ve  lkelerin, s z konusu d nemler-
de Ar-Ge ve yenilik politikalar ve yatiimlarna - zel bir

nem verdikleri bir gercektir. Bu nedenle, mali kriz
nedeniyle Ar-Ge ve venilik yatmmlarinda yapilacak
azaltmalarin, di er yatirim kalemlerindeki azalmalarin
yarataca 1 olumsuz sonuglardan daha kritik oldu u
g z n nde bulundurulmalidir.

T B TAK’'mn Sundu u Olanaklar

zel sekt r n Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini tegvik et-
mek zere, Sanayi ve Ticaret Bakanli 1, T rkiye Tek-
noloji Geligtirme Vakft (TTGV), Dig Ticaret M. stesarli-

1(DIM),ve T B TAK tarafindan cok ¢esitli faaliyetler
y r t Imektedir. T B TAK'in Teknoloji ve Yenilik
Destek Programlart Bagkanlt 1 (TEYDEB) aracili 1yla
bu cercevede sundu uolanaklar s yle zetlenebilir:
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Tablo 1. 1995-2008 Yillar Arasinda TUBITAK TEYDEB Destek Programlan

KOBI Orani  BiiyiilkFirma Orani  Toplam
Desteklenen proje sayisi 3109 % 63 1827 % 37 4936
Desteklenen firma sayisi 1246 % 82 274 % 18 1520
Verilen hibe destek tutari (milyon S) 326 % 41 473 % 59 799

Ar-Ge ve Yenilik Projelerine Finansal Kaynak

T BTAK - Teknoloji ve Yenilik Destek Programlart
Bagkanli 1 (TEYDEB) b nyesinde y r t len destek
programlarina iligkin bilgiler Tablo 1'de sunulmakta-
dur.

T BTAKn zel kesime sa ladi 1 destekler icin uy-
mak zorunda oldu u mevzuat, T B TAK TEYDEB
programlart hakkinda ayrntli bilgi, Sanayi Ar-Ge
Destek Programlart ile ilgili bagvuru kilavuzlary, de er-
lendirme kriterleri ve s recleri hakkinda t m bilgiler
T BTAK TEYDEB'in web sayfasinda (http://www.
tubitak.gov.tr/teydeb) sunulmustur.

T BTAK TEYDEB b nyesinde y r t len destek
programlarina proje basvurulari, elektronik ortamda
(online) yapilmakta ve de erlendirme s recindeki ig-
lemler de elektronik ortamda sonuclandiriimaktadir.

1501 — Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme
Programu

DTIM-T B TAKishitli iyley r t len 1501 — Sanayi Ar-
Ge Projeleri Destekleme Programi kapsaminda, yeni
bir r n retilmesi mevcut bir r n n gelistirilmesi,
iyilegtirilmesi, r nkalitesi veya standardminy kseltil-
mesi veya maliyetd § r ¢ nitelikte yeni tekniklerin,
yeni retim teknolojilerinin gelistirilmesi konularinda

zel sekt r tarafindan y r t len Ar-Ge nitelikli pro-
jeler desteklenmektedir. Proje b tgesinin Frascati ve
Oslo kilavuzlart ile ¢izilen cerceveye uygun olan b -
I m n n, bagvuruda bulunan kuruluglarin sekt r ve

Ice ine bakilmaksizin, %50’si hibe seklinde destek-
lenmektedir. Destek orant belli kogullarin sa lanmast
halinde %60'a ¢ikabilmektedir. 2008 yilinda 263" ilk
defa olmak zere toplam 588 firma bu programdan
yararlanmak icin bagvuruda bulunmustur. Program
kapsaminda 2008 yilinda - denen destek tutart ise 220
milyon TL olarak gerceklesmistir.

KOB ’lere Y nelik Destek Programlart

lkemizdeki t m igletmelerin %98'ini olugturan
KOB ’lerin arastirma, teknoloji gelistirme ve yenilik fa-
aliyetleri ile verimliliklerini artirmalari ve katma de eri

dahay ksek r nvehizmetlerey nelmelerini tegvik
etmek amaciyla 2007 yilinda 1507- KOB Ar-Ge Baglan-
gic Destek Programuty r 1l e girmistir.

Bu program ile yeni bir r n retilmesi, mevcut bir

r n n gelistirilmesi, iyilestirilmesi, r n kalitesi veya
standardinin y kseltilmesi veya malivet d § r ¢ ni-
telikte yeni tekniklerin, yeni retim teknolojilerinin
gelistirilmesi konularmda KOB ’ler tarafindan vy -
r t len 400.000 TL b tge ve 18 ay s re ile sinurh ilk
iki projeye T B TAK tarafindan %75 oraninda hibe
seklinde mali destek sa lanmaktadir. Bu programda
de erlendirme ve karar s reci ortalama 90 g n iginde
sonlandirlmaktadir. T B TAK, zellikle KOB ’lerin
ilk iki Ar-Ge projesini desteklemek icin olugturdu u
KOB Baglangic Ar-Ge Destek programinda proje
hazirlamak i¢in alinan danigmanlik hizmet giderlerini
destek kapsamina almistir.

Ar-Ge icin egik olugturan kistaslar

Projelerin de erlendirilmesinde kullandan Ar-Ge icin
esik olusturan kistaslar, t m paydaglarin ve  zellikle
sanayiden gelen arastirmactlarin da katihimi ile m- gte-
rek olarak belirlenmistir. Projelerin de erlendirilme-
sinde uluslararasi standartlarile D nya Ticaret rg t
(WTO), ktisadi sbirli ive Kalkinma rg t (OECD)
ve AB  Ikelerinin kullandi 1y ntemler uygulanmak-
tadir. Buy ntemlerin kullanilmasy, kisa vadede  lke-
mizin uluslararasi rekabet kurallarina uyumuna, uzun
vadede de gergek Ar-Ge potansiyeli ve birikimimizin
g clenmesine katki sa layacakur.

T B TAK tarafindan;

*Ar-Ge ve yenilikci y n g ¢l , rutin m hendislik

uygulamalarint de il, fonksiyonel de isiklikleri iceren,
* retimaltyapisinay nelik yatrimlara, sekil ve esteti-
ey nelikde igikliklere de il, gercek anlamda arastur-

ma gelistirme faaliyeti iceren,

*Firmanin kendi 7g n katkisinin oldu u aragtirma,

teknoloji gelistirme ve yenilik faaliyetlerini igeren,

* Kazanilmig Ar-Ge yetene inin tekrarini ve kulla-

mmint de il, yeni Ar-Ge yetene i kazandiracak,
*G ncel ve gelece in teknolojilerini iceren ¢alis-

malari kapsayan,
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Diinya Fikri Miilkiyet Ofisi
veya Avrupa Patent Ofisi
nezdinde yapilan patent

basvurularinin basvuru
asamasi icin, geri
6demesiz 3.000 TL
tutarinda ve basvuru
patent vekili ile takip
ediliyor ise toplam destek
miktarinin %15’i tutarinda
ek bir destek
saglanmaktadir.

* Proje bilgilerinin, de erlendirmeyi sonuglandirict
yeterlilikte ve belirginlikte oldu u,

* Ar-Ge sistemati i yeterli,

* Proje ekibinin nitelik veya nicelik olarak projeyi
gerceklestirecek yeterlilikte oldu u,

*Firma Ar-Ge altyapisinin, proje faaliyetlerini y -
r tmek icin yeterli oldu u,

*Proje ¢iktlarinin ekonomik yarara d n sebilir
nitelikte oldu u,

projelerin desteklenmesi uygun bulunmaktadir.

T BTAK nc I  nde gelistirilmis olan formlarda
ilanedildi i zere, destek programlarina bagvurusu
yapilan projeler asa 1da belirtilen ¢ boyut altinda
yer alan kriterlere g re de erlendirilmekte olup,
bu boyutlar ve kriterler web ortaminda sunulmak-
tadur:

* Projenin end striyel Ar-Ge igeri i, teknoloji d -
zeyi ve yenilik¢iy n

* Proje plant ve kurulusun altyapisinin uygunlu u
* Proje ciktilarinin ekonomik yarara ve ulusal kaza-
nimad n sebilitdi i.

Proje nerilerini; Likert lge i—1, 2, 3, ... yerine,
her boyuta esit a irlik vererek 3 boyutta de er-
lendirmek icin gelistirilen “Tanimlara Ba lanmig
De erlendirme Ige i (Phrase-Anchored Rating
Scale)” kullanilarak her 3 boyut igin ayrt ayri; “cok
iyi”, “iyi”, “iyi de il/yetersiz” y nleri tanimlayan ifa-
deler/kavramlar/h k mler kullanilmaktadir.

[3e3t)

De erlendirme s reci sonunda “cok iyi” ve “iyi
h k mlerini iceren kriterleri sa layan projeler des-
teklenmekte olup, “iyi de il/yetersiz” h k mlerini
iceren kriterleri tasiyan projeler ise desteklenme-
mektedir.

T BTAK TEYDEB Proje neri De erlendirme
Formu ve Proje neri De erlendirme Raporu Ha-
zirlama Kilavuzu T B TAK web sayfasinda kullani-
ma agiktir.

Patent Tesvi i

2006 tarhinde T BTAK ve T rk Patent Enstit s
(TPE) arasinda imzalanan protokolle, lkemizde zg n
olarak gerceklestirilen calismalar sonunda ortaya ¢kan
buluglar icin patent bagvurularinin yapimast tegvik edil-
mektedir. Buba lamda TPE nezdinde yapilan yurtici ve
uluslararast kuruluglar (WIPO-D nya Fikri M lkiyet -
g t /EPO-Avrupa Patent Ofisi) nezdinde yapilan yurtdr-
st patent basvurularmin destek kapsamindaki masraflart
T BTAK tarafindan kargilanmaktadir (http:/www.tu-
bitak.gov.tr/ardeb).

T B TAK, Patent Bagvurusu Tesvik ve Destekleme
Programi kapsaminda, ulusal patent bagvurulart
icin geri demesiz olarak 3.000 TL tutarinda ve
bagvuru patent vekili ile takip ediliyor ise toplam
destek miktarinin %15 tutarinda ek bir destek
sa lamaktadur.

D nya Fikri M lkiyet Ofisi veya Avrupa Patent Ofi-
si nezdinde yapilan patent basvurularinin bagvuru
asamast icin, geri demesiz 3.000 TL tutarinda ve
bagvuru patent vekili ile takip ediliyor ise toplam
destek miktarinin %15’i tutarinda ek bir destek
sa lanmaktadir.

Uluslararast patent bagvurularinin arastirma raporu
sonrast islem cretlerinin kargtlanmasini sa lamak
icin, j rikarari ile 100.000 TL'ye kadar geri demeli
olarak destek sa lanmaktadir. S z konusu bagvu-
rularin ¢l patente d n gmesi halinde ise geri

demeli olarak sa lanan destekler hibeye d n ¢
mektedir.

Uluslararast Fon Kaynaklarindan Yararlanma

zel sekt r n, uluslararast ortak arastirma, tekno-
loji gelistirme ve yenilik projelerinde etkin bicimde
yer almasi, d nyadaki teknolojik gelismeleri takip
etmeleri ve yeni dis pazarlara acilmalart igin b -
y k nem tasimaktadir. Bu nedenle, 2007 yilinda
Uluslararast Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme
Programi baglatilmugtir. Program kapsaminda, ulus-
lararast ortak destek programlarindal yer alan ve
T rkiye'de yerlesik katma de er yaratan kurulug-
larin sekt rveb y kI ne bakilmaksizin nitelikli
Ar-Ge ve venilik projelerine T B TAK tarafindan
9%75’e varan oranlarda hibe destek sa lanmaktadir
(http://www.tubitak.gov.tr/teydeb).

Avrupa Birli i Cerceve Programlari

AB Cerceve Programlari, Avrupa Birli i'nde ¢ok
uluslu aragtirma ve teknoloji gelistirme projeleri-
nin desteklendi i baglica Topluluk Programrt’dir.
Iki 1984 yilinda baglayan Cerceve Programlart (CP)
cok yilli programlar olup, halen y r rl kte olan
7.Cerceve Programi 2007-2013 yillart arasinda de-
vam edecektir. 50 Milyar Avro b t¢eye sahip olan
7.CP, bilginin, yeteneklerin ve uzmanl 1n ortaklaga
kullanilabilece i Avrupa ¢apindaki konsorsiyumla-
ra katilma firsatlari sunmaktadir. 7.CP've katilan-
lar, Avrupa’da ve Avrupa diginda yeni iligkiler a 1
ve pazarlar kurma firsatint yakalayip teknoloji-
nin en ileri noktasini hedefleyen projelere ortak
olabilmektedir.
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T rkiye’de 7. GP'nin ulusal koordinasyonunu T -
BTAKy r tmektedir. T B TAK T rk kuruluglari-
nin bu programdan en 'y ksek sekilde faydalanma-
sint sa lamaya y nelik olarak farkindalik arttirma,
bilgilendirme, e itim, iliski kurma ve eslestirme
gibi pek cok faaliyet gerceklestirmektedir. 7.CP ile
ilgilenen t m arastirmacilar ile kuruluglarin, www.
fp7.org.tr adresi aracili 1yla, ilgilendikleri alandaki
ulusal irtibat noktasina ulagarak, ihtiyag ve istekle-
ri do rultusunda do ru sekilde y nlendirilmeleri
sa lanmaktadur. lgilenenlerin, bu siteye vye olarak
ilgi alanlarindaki duyurulart d zenli olarak almast
ve bu sayede 7.CP ile ilgili bilgilerinin s rekli g n-
cel kalmastm mk nd r.

Avrupa Komisyonu'nun yillik olarak 7.CP ¢a rilarina
iliskin yayimladt 1 raporlara g re 2007-2008 yillarinda
258 T rk kurulusu bagarili projelerde yer almugtir. Bu
258 T rk kurulusunun ald: 1 fon miktart ise yaklasik
40,1 Milyon Avro’dur. Ancak GP’ler sadece bir finans-
man kayna 1 olarak g r Imemelidir. Mali kaynaklar
bu programda kuruluglarmzin ihtiyact olan y ksek
teknolojiyi  retme ve pazarda rekabet avantajt kazan-
mas recinde yapacaklart masraflarin karsilanmasi icin
vardur. Yani asil amag teknoloji gelistirmek ve bu tek-
nolojileri gelistirme bilgisini patentlerle korumaktir.

Proje Pazarlart

T B TAK- 1503 Proje Pazarlart Destekleme Programt
ile niversite, aragtirma kurumlart ve sanayi kurulug-
lart arasinda ortak Ar-Ge projelerinin olugturulmasina
y nelik ulusal teknolojik isbirli i platformlart destek-
lenmektedir (http://www.tubitak.gov.tr/teydeb).

Bu t r teknolojik isbirliklerinde temel ilke; somut
Ar-Ge d § nce yada proje nerilerine sahip olup,
bunlart gerceklestirmek icin kendi yetenekleri
disinda baska uzmanlik alanlarindan katkiya ge-
reksinim duyan, proje neri veya sonuglarina ilis-
kin talep varlt in1 arastiran ya da arz edilen proje
ishirli i nerilerine teknolojik veya finansal katkida
bulunmak isteyen niversite, arastirma ve sanayi
kuruluglarindan temsilcilerin bir araya gelerek aktif
katilimlart ile projelerini birbirlerine tanitmalari yo-
luyla ishirli i olanaklarina ortam olusturulmasidir.

Programa 2008 yilinda, Erciyes niversitesi, Mersin

niversitesi, Selcuk niversitesi, Eskisehir Sanayi
Odasi ve Uluda  hracatgt Birlikleri olmak  zere 5
adet proje pazart bagvurusu yapilmig ve bagvurular
desteklenmistir.

Sekt rel sbirlikleri

T B TAK'in 2007 yilinda baglatt: 1 girisimle elek-
trik ve elektronik, tekstil, denizcilik, otomotiv, me-
tal, enerji, ilac ve tarim olmak  zere sekiz sekt rde
Teknoloji Platformlart kurulmustur2. Bu sekiz plat-
forma daha sonra sekt r n kendi girisimiyle T rki-
ye Yapi Teknoloji Platformu da eklenmigtir.

Teknoloji Platformlarinin amact Ar-Ge ve yenilik
desteklerinin andan sekt rlerde rekabet g ¢ n
artrmaya y nelik kullandmast s recini destekle-
mek ve bu amacla paydaslar arasinda iletisim ve
koordinasyon ortami sa lamaktir. Dolayistyla, bu
platformlarin iglevi sekt r n g ncel sorunlarint ve
vizyonunu belirleyerek, stratejik aragtirma g nde-
minin saptanmast ve somut uygulama nerileri,
ihtiva¢ duyulan proje konularinin ortaya konulma-
sdir (http://www.tubitak.gov.tr/platform).

T B TAK Ar-Ge Enstit leri

T B TAK Enstit leri zel sekt re hem ulusal hem
de uluslararast igbirli i olanaklart hem de bilgi, tek-
noloji, test ve analiz sunmaktadir.

T B TAK Gebze Yerleskesi'nde bulunan T B TAK
Marmara Arastirma Merkezi (T B TAK MAM), 8
Enstit s yle (Bilisim Teknolojileri Enstit s , Cev-
re Enstit s , Enerji Enstit s , Gen M hendisli i
ve Biyoteknoloji Enstit s , Gida Enstit s , Kimya
Enstit s , Malzeme Enstit s , Yer ve Deniz Bi-
limleri Enstit s ), lkemizin en b y k ve k ki
uygulamali arastirma kurulusudur. T B TAK MAM,
end striyel kuruluslarin, savunma kuruluslarimin,
niversitelerin ve kamu kuruluglarinin (verel y -
netimler, valilikler, bakanliklar vb.) hizmetindedir.
T B TAK MAM ulusal kalkinma hedeflerini g z
n nde tutarak, ileri ve jenerik teknoloji alanlarin-
da T rkive'nin rekabet g ¢ n artirmaya y nelik
uygulamali Ar-Ge ¢aligmalari yapmakta, ISO 17025°e
g re akredite 130°dan fazla laboratuvarinda test, analiz,
Ic m, e itim ve danismanlik hizmetleri vermektedir.

YineT B TAK Gebze Yerleskesindeki, T B TAK Ulusal
Elektronik ve Kriptoloji Aragtirma Enstit s (T B TAK
UEKAE) bilgi g venli i, haberlesme ve ileri elektronik
alanlarnda teknolojik ¢ z mler retmekte ve uygu-
lamaktadir. T B TAK UEKAE, 35 yilt askin bir s redir
kamuve zelsekt rkuruluglaryla ortak Ar-Ge projeleri

zerinde calismaktadir. Bu gecen s re icerisinde gelisi-
mini devam ettiren UEKAE, b nyesinde bulunan Kripto
AnalizMerkezi, r nGelistirmeB | m | leri Teknolo-
jiler Aragtirma Enstit s ( LTAREN),

Teknoloji Platformlarinin
amaci Ar-Ge ve yenilik
desteklerinin anilan
sektorlerde rekabet
giiciinii artirmaya
yonelik kullanilmasi
siirecini desteklemek ve
bu amacla paydaslar
arasinda iletisim ve
koordinasyon ortami
saglamaktir.
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Yart letken Teknolojileri Arastirma Laboratuvari, EMI/
EMC/TEMPEST Test Laboratuvari, Multimedya Test
ve Analiz Laboratuvari, Ortak Kriter Test Merkezi ve
Optoelektronik Laboratuvarlari ile ncelikle ulusu-
muz sonra t m D nya icin aragtirma ve gelistirme
calismalarint s rd rmektedir.

T B TAK Gebze'de Yerleskesi'ndeki ¢ nc ensti-
t olanT B TAK Ulusal Metroloji Enstit s (T B-
TAK UME) ulusal ¢ m standartlarint olugturmak,

I¢ my ntemleri ve tekniklerini gelistirmeye y -
nelik ¢aligmalarin yani sira Ulusal Metroloji Sistemi
igindeki laboratuvarlara kalibrasyon, e itim, danig-
manlik hizmetleri vermekte, end striyi y nlendiri-
ci yayin faaliyetlerinde bulunmaktadir.

T BTAK T rkiye Sanayi Sevk ve dare Ensti-
ts de (T BTAK T SSDE) T BTAK Gebze
Yerleskesi'ndedir. T SS DE, kurum ve kurulugla-
rin daha etkin y netilmesi ve s rekli gelisimi igin,
e itim, danmigmanlik, arastirma ve yayin hizmetleri-
ni sunmaktadur.

Ankara'da bulunan T B TAK Savunma Sana-
yii Aragtirma ve Gelistirme Enstit s (T B TAK
SAGE), T rkiye'nin gereksinimlerinin bilgi, tekno-
loji ve ulusal kaynaklara dayali olarak karsilanabil-
mesi ve diga ba imlilt 1n azalulmast i¢in, savunma
sanayiinde zorlu ve iddialt iglerin sorumlulu unu

stlenerek, Ar-Ge yoluyla uluslararas: pazarda re-
kabet g ¢ olan katmade eriy ksek, zg n r n
ve hizmetler sa lamak misyonuyla caligmalarint
y r tmektedir.

Ankara’daki bir di er enstit olan T B TAK Uzay
Teknolojileri Arastirma Enstitis (T B TAK UZAY),
uzay teknolojileri ve elektronik arastirma alanlarin-
da lke sanayiinin teknoloji tabaninin de igmesi-
ne, gelismesine y nelik bilgi ve teknoloji retmek,
sekt rey nvermek ve ¢alisma alanlarinda kamuo-
yunun farkindalt it artirmak  zere faaliyet g ster-
mektedir. T B TAK UZAY'in faaliyet alanlary; “uzay
teknolojileri”, “elektronik”, “yazihm gelistirme”,
“g ¢ elektroni i” ve “g ¢ ve da 1um sistemleri”
olarak siniflandurdabilir.

T B TAK Bursa Test ve Analiz Laboratuvart (T B -
TAK BUTAL) ile Ankara Test ve Analiz Laboratuvart
(T B TAK ATAL) test ve analiz hizmetlerinin yant
sira e itim ve bilgilendirme faaliyetlerinde de bu-
lunmaktadurlar.

stanbul'da bulunan T B TAK Temel Bilimler Arag-
tirma Enstit s (TBAE), temel bilimlerde, zellikle
teorik fizik ve matematik dallarinda, ulusal ve ulusla-
rarast bilim camiasinda kabul ve nem g ren orijinal
calismalar vasttastyla bilgi  retmekte, bu calismalarin

retilmesine destek, yardimct ve aract olmaktadir.

Ankara’da bulunan T B TAK Ulusal Akademik A
ve Bilgi Merkezi'nin (T B TAK ULAKB M) ise ni-
versiteler ve aragtirma kurumlari arasinda arastirma
ve e itim amaclia lar kurmak, isletmek, bua larin
yurt ici ve yurt disindaki a larla ba lantisint sa la-
mak, bilgi retimine yardimct olacak nitelikte bilgi
teknolojileri deste i sa lamak ve bua  zerinden
ve/veya geleneksel yollarla  lkemizdeki bilimsel
bilgi retimine yardimci olacak sekilde akademik
bilgi ve belge hizmetleri sunmak ve lkenin bilgi
birikimini yansitacak bilgi r nleri gelistirmek mis-
yonuyla faaliyet g stermektedir.

Antalya’dabulunan T B TAK Ulusal G zlemevi'nin
(TUG) misyonu; g zlemevinin teleskop ve dona-
mmint uluslararast d zeyde gelistirmek, burada
y r t lecek astronomi ve uzay bilimleri ile ilgili
ca dag arastirmalari tesvik edip y nlendirmek ve
bu alanda etkinlik g steren ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluglarla isbirli i yapmak, ncelikli
aragtirma alanlarini belilemek, niversitelerimizde
y r t len astronomi ve uzay bilimleri ile ilgili ca -
das, g ncel ve ncelikli aragtirmalara uluslararast
nitelikte ve d zeyde g zlem ve arastirma olanaklart
sa lamak ve g zlem deste i vermektir.

Son olarak; T B TAK akademik arastirmalarin
desteklenmesi, bilim insani yetistirilmesi, kamu
aragtirma kurumlarinin ihtiyag duydu u mal ve hiz-
metlerin Ar-Ge'ye dayali olarak ve kamu- niversite-
sanayi konsorsiyumlart tarafindan karsilanmasinin
tesvik edilmesi gibi faaliyetleri de y r tmekte; zel
sekt r kuruluglarinin yenilikgi faaliyetlerini destek-
leyecek bir iklimi yaratmayt amaglamaktadir. Ar-Ge
olmadan, bilgi retmeden, bilimi g ¢lendirmeden,
teknoloji gelistirmeden  lkemiz icin belirflenen b -
y k hedeflerin yakalanamayaca 1aciktir. T B TAK
calismalarint bu bilingle y nlendirmekte, bilim ve
teknoloji politikalariin b t nsel bir yaklasimla
hayata gegirilebilmesi i¢in faaliyetlerine devam et-
mektedir. ¢ nk Ikeolarak b y k basarilara imza
atabilmek icin bilimsel ve teknolojik faaliyetlerin
sonuglarini ekonomik ve sosyal gelismeye d n g-
t recek yapilarin olusturulmast olmazsa olmaz
kosuldur m

Neden inovasyon de il de yenilik?

Yeniliks zc g ndelik dilde cok genis bir anlam icerse de, inovasyon s z-
¢ ilekargilagtnildi inda, kendi kendini anlatma kabiliyeti daha y ksektir.
novasyon kelimesinin inovasyon faaliyetlerine iligkin hicbir ipucu vermeme-
si onu gizemli kilmakta; nemiile g nl ki§ yasamindaki yeri arasinda iligki
kurmay: zorlagtirmaktadir. Bu nedenle, ilk olarak inovasyonun dilinin ¢ z I-
mesine ihtiya¢ bulunmaktadir ve yenilik bu ¢ z Imeyim mk n kilmaktadir.
Yenilik dendi inde, inovasyon bize yakinlasacak; ¢ok istisnai hallerde, cok
istisnai yeteneklere sahip kisilerce yapilabilecek bir faaliyet olmaktan ¢ika-
cakur. Yenili in, kismen yapilagelen faaliyetlerin sistematik bir bicimde yapil-
mast ve gelistirilmesi gerekti i; “y netilmesi” ve firmanin de er sisteminden,
stratejilerine kadar her alana n fuz etmesi gerekti iagikli a kavusacaktir.
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Yeni girisimler,
piyasadaki rekabet
baskisini artirarak, diger
firmalan etkinliklerini
iyilestirmeye ya da
yeniliklere yonelmeye
zorlar. Girisimciler piyasa
ekonomisinin temel
unsurudur ve

elde ettikleri basarilar
topluma zenginlik ve yeni
is olanaklari, tiiketicilere
de tercih cesitliligi saglar.
Girisimcilik ayrica kisiye
kendi potansiyelini ortaya
koyma olanagini verir.

Universitelerin Tasarim,

Ar-Ge ve inovasyon

Alanlarindaki Rolleri

Tasarim, Ar-Ge ve novasyon birbirlerini s regsel
olarak tamamlayan ve teknolojik gelismeye ba It
olarak ¢a 1muzin ig gelistirme dinamiklerini olugtu-
ran ¢ nemli kavram. niversiteler ise bu s recin

olusumunda kugkusuz en nemli araglardan biri.

Bu ¢ nemlidinami in i¢inde barindirdr 1 kaotik
problem alanlarinin iceri i ise ¢ok genis bir konu
yelpazesine sahip. Gerek lkemizin en nemli yol
haritast haline gelen ileri teknoloji retme yolun-
daki kalkinma planlarint gelistirmek, gerekse de
bu planlarty r tecek beying ¢ n yaratmak icin,
niversiteler “platform” ve “inisiyatif” olugturma
bakimindan cok nemli bir rol - stlenmektedir.

Hic kuskusuz bu 3 nemli dinami in T rkiye’deki
Bilim-Teknoloji ve Yatirim politikalarindan ba im-

siz olarak ele alimmast m mk n de ildir.

Bilim ve teknoloji politikalartile ng r len bilim ve
teknolojide yetkinlesmenin ve inovasyon yetene i
kazanmanin salt teknik bir sorun olmadi 1 agiktur.
Bu yetkinlesme, ayni zamanda sosyo-ekonomik ve
siyasi bir s rectir. Bu s recte farklt pek cok top-
lumsal ve siyasi akt r yer alir. OECD’nin “1990’lar
icin yeni teknolojilere dayali bir sosyo-ekonomik
strateji” neren bir politika dok maninda da belir-
tildi i gibi %

“yeni jenerik teknolojiler toplumlarimiza tepe-
den inme dayatilamaz; bu teknolojiler, kurumsal
bazda wyum sa lamaya ve farkl cikar gruplari
arasinda bir ara yol bulmaya y nelik bir s rec-
ten gegilerek toplumsal yasama aktarilmalidir.

“Buna ek olarak, yasama standardi y kseldikge,
dikkatlerin v nve hizmetlerin kalitesi, is kalite-

si, gevrenin korunmasi ve gelistirilmesi ve daba
cok da yasam kalitesi zerinde yo unlasaca 1
g z ardy edilmemelidir. Bu hususlar, teknoloji
konusunun sistematik bir bicimde ele alinmasi-
m, zellikle de, teknolojinin etkilerinin de erlen-
dirilmesi ve buna y nelik tartismalara kamuo-
yunun da katiliminin sa lanmasini gerektirir.”

Dahast, yeni teknolojilerin bagarili bir bicimde eko-
nomik faaliyet alanlarina aktarilmasini sa layacak
bir g ven ortaminin yaratilmast, ‘kapsamlt inovas-
yon s reci’ olarak tanimlanabilecek bir s reg igin-
dem mk nolur.

Bu s recte spektrum Ar-Ge ve Tasarim a wrliklidir
ve valnizca girisimci kuruluglart ve ilgili pazarlari
de il; toplumun cesitli organlart eliyle belirlenmig
yasam bicimini ve kurallarini da icerir. Bu nedenle
bus recte, girisimcilik, y netisim, finansman, yeni
pazarlar, e itim otoriteleri, b Igesel otoriteler ¢ok

nemli kavramlardir. S reg teknolojik de isimi te-
tikler. Teknolojik de isimin do ast ne denli ‘radi-
kal'ise, retece itoplumsal etkilesim o denli derin
ve karmagtk; yenilik¢i kurumsal de igim gere i de
odenlib y kolur.

OECD’nin 1996 yilinda yayimlanan bir bagka politi-
ka raporu da, nceki raporda yer alan ¢ z mleme-
yido rulayarak, su noktalarin altint ¢cizmektedir 2 :

“OECD lkelerinde bug n yasanan istibdam so-
rununa ¢are, teknolojidir ve retkenli in (pro-
d ktivitenin) artmasidir. Uzun erimde, bilgi,
zellikle de teknolojik bilgi, ekonomik b y me-
nin ve yasam kalitesini gelistirmenin ana kayna-
wdir. Ama, birt v ‘yaratic yikim’ olarak tanim-
lanabilecek teknik de isim, d z bir yol izlemez.
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Dosya

Bu de isim, ekonomi yapilarmmn, davrams
normlarimin, sekt rler, firmalar ve u ras alan-
lar: arasindaki kaynak da ilimimin de isen ko-
sullara g re yeniden wyarlanmasini gerektirir.
Politika agisindan basarmmin kilit noktasi, bilgi-
yo un ekonomik faaliyetleri, toplumsal b t n-
[ bozmadan, retkenlik artisi ve ekonomik

by meniniticig ¢ baline getirebilmektir.”

OECD'nin yukarida isaret edilen dok manlarinda,
bilim ve teknolojide yetkinlesme ve bu ba lamda
inovasyon yetene i kazanma s recinin do asi,
baskaca bir yorumu gerektirmeyecek kadar acik
bir bicimde ortaya konmustur. Bilim ve teknoloji,
yagadr 1miz ¢a aayak uydurabilmenin, lke olarak,
kurumlart olarak, bireyleri olarak, yeni bir bin yilda
ayakta kalabilmenin en etkin araglaridirlar; ama tek
baglarina, her derde deva, sihitli birer de nek de
de illerdir. Birbirine ba mmli bu iki stratejik de is-
ken, toplumsal, ekonomik, k It rel, siyasal ve daha
pek cok de iskenin belirledi i ekonomik/toplum-
sal sistem iginde -yasamin icinde- is g recekler-
dir. Onun icindir ki, bu iki stratejik de iskenden
yararlanlarak, ng r len ekonomik ve toplumsal
hedeflere ulasmada bagari, sayilan b t n di er de-

iskenlerle bunlar arasinda i¢ tutarli nsa lanma-

stylam mk nd .

T rkiye’nin bilim ve teknoloji yetene ini y kselt-
mek, bilim ve teknolojiye egemen bir lke yarat-
mak, tek stratejik secene imizdir. S z konusu
stratejik secene i uygulamaya d n k politikanin
adi ulusal bilim ve teknoloji politikasidir. Burada
gecen “ulusal bilim ve teknoloji politikasi”ni, he-
def ve uygulama araglari itibariyle bu b t nsellik
cercevesinde d § nmek gerekir. Bilim ve Tekno-
loji yetene inin y kseltilmesi ise yazinn giriginde
belirtilen Tasarim, Ar-Ge ve novasyon § recinin

tetiklenmesiilem mk nd r.

Girisimcilik ise bu s recin i¢inde k resel yagamin
k It rel ve ekonomik bir boyutu olarak de erlen-
dirilmesi gereklidir. lkelerin bilim ve teknoloji
politikalarnda  nemli bir rol oynadt 1 aciktir. An-
cak girisimcilik icin n sart Tasarim, Ar-Ge ve no-

vasyon yetene idir.

MUS AD'in hazirlattt 1 cesitli demografi ve istih-
dam raporlarinda da belirtildi i gibi gelecek on
yilda, T rkiye’de, gecmise kiyasla daha fazla kisinin
isg ¢ piyasasina girmesi beklenmektedir.  zel-
likle kadinlarimizin ve tarim sekt r nden gelen
isg ¢ n n artarak isg ¢ piyasasina girece i he-
saplanmaktadir. Sosyal g venlik sisteminin artan
aciklarint dengelemek icin kacinilmaz olarak erken
emeklili in sona erdirilmesi de isg ¢ arzini artirict
bir etkendir. Bunlara bir de kamu agiklarinin s -
d r lemez boyutlara ulagmast nedeniyle kamunun
istihdam yaratma olana i neredeyse imkansiz
hale geldi igerce ini ekleyelim.

B yle bir ortamda, issizlik oraninin aga 1 ¢ekilebil-
mesi icin, zel sekt r tarafindan yilda 700.000'in
zerinde net istihdam sa lanmast gerekmektedir.
stihdam yaratanlar ise girisimcilerdir. Yani lke-
miz, her gecen g n daha fazla girisimciye ihtiyag
duymaktadir. Aragtirmalar girisimcili in - ekono-
mik b y meye de olumlu katkida bulundu unu
g stermektedir. Girigimci sayilarini y ksek oran-
larda artirabilen Ikeler, issizlikte de daha b y k
oranda d s sler sa lamaktadir. Yeni girisimler,
piyasadaki rekabet baskisint artirarak, di er firma-
lart etkinliklerini iyilestirmeye ya da yeniliklere y -
nelmeye zorlar. Girigimciler piyasa ekonomisinin
temel unsurudur ve elde ettikleri basarilar toplu-
ma zenginlik ve yeni is olanaklary, t keticilere de
tercih cesitlili i sa lar. Girisimcilik ayrica kisiye

kendi potansiyelini ortaya koyma olana 1 verir.
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Tiirk sanayinin
girisimcilik giiciiniin
artmasi AB iiyeligine

hazirlanan Tiirkiye’nin
iiyelik sonrasinda AB’ye
uyumunun kolaylasmasi
acisindan da biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ekonomik
performans ol¢iitii olarak
kisi basina diisen gelir
diizeyi ve istihdam

orani esas alindiginda,
AB dlciilerine
yaklasabilmemiz icin
gelismis iilkelere
kiyasla cok daha
yenilikgi ve iiretken
olmamiz gerektigi
aciktir

novasyon yetene inin gelistiril- mesi ve
girisimcilik, sadece T rkiye'nin de il, b t n d n-
yanin yakindan ilgilendi i bir konudur. Bunun en
belirgin g stergesi Avrupa Birli i'nin olusturdu u
Lizbon Stratejisi'dir. Avrupa Birli i, 2000 yilinda,
Lizbon’da istihdam, ekonomik reform ve toplumsal
uyum konularindaki hedeflerini belirlemistir. Liz-
bon Stratejisi’'nin ana ekseni, rekabet g ¢ n - artur-
mak icin, arastirma gelistirme ve yenilikgili i tegvik
ederek ve insana yatirim yaparak bilgiye dayali bir
ekonomiye ve topluma gegisi hizlandirmaktir.

nemle zerinde durdu u alt bag-
zellikle de

KOB ’lerin kurulmast ve gelismesi icin elverigli bir

Stratejinin

liklardan biri yenilik¢i igletmelerin,

ortam yaratilmasidir. Strateji'de isletmelerin reka-
bet g ¢ ve dinamizminin yatirimun, yenili in ve
girisimcili in n n acan d zenleyici bir ortamin
varlt 1 ile do rudan ba lantilt oldu una dikkat
cekilmektedir. Piyasa mekanizmasinin etkin calis-
tirilmast ve b t nl n n sa lanmast da Lizbon
Stratejisi'nde vurgulanan konulardan biridir. glet-
melerin i¢ pazarda esit kosullarda etkin bir sekilde
faaliyet g sterebilmelerini ve gelisebilmelerini sa -
lamak icin adil ve herkese esit uygulanan rekabet ve
devlet yardimt kurallarinmn olmast gerekmektedir.
Lizbon Stratejisi mali piyasalarin etkinli i ve enteg-
rasyonu  zerinde de  nemle durmaktadir. Etkin ve
seffaf mali pivasalar daha iyi bir sermaye da tlim
sa layarak ve sermaye maliyetlerini d § rerek b -
y meyi ve istihdam tegvik eder.

Dolayistyla yeni fikirlerin tegvik edilmesinde, gi-
risimcilik k It r n n desteklenmesinde ve
yveni teknolojilere erisim ve kullant-
min kolaylastirlmasinda temel bir rol
oynar. AB Lizbon Stratejisi'nin alt
acihmlarina g 7z atldr inda, tarif
edilen eylem planmnin, T rkiye’nin
ihtiyact olan reformlarla ve girigimci-
lik konusunda atilmast gereken adimlarla
bire bir rt st g zlemlenmektedir. § yle bir
g zden gecirecek olursak, KOB ’ler icin elverigli
gelisme ortami yaratilmas, piyasa mekanizmasinin
etkinli inin ve entegrasyonunun artirilmast, etkin,
seffaf, g venli mali piyasalar i¢in mali sistem refor-
mu T rkiye icin de vazgecilmez ve aciliyeti olan
konulardir.

Buy zden, AB Lizbon Stratejisi ve Avrupa is d nya-
sinun bu strateji cercevesindeki yaklagimlart h k -
met tarafindan yakindan izlenmeli, AB'nin gelisme
stratejilerine uygun, ancak T rkiye’nin sartlarina ve
ihtiyaclarma g re uyarlanmug bir b y me stratejisi

hazirlanmalidir.

T rk sanayinin girisimcilk g ¢ n n artmast AB
yeli ine hazirlanan T' rkiye’'nin  yelik sonrasinda
AB’ye uyumunun kolaylagmast agisindan dab y k
nem tagimaktadir. Ekonomik performans Ig t
olarak kisi bagina d sen gelir d zeyi ve isthdam
orani esas alindi inda, AB I¢ lerine yaklasabilme-
miz icin gelismis Ikelere kiyasla cok daha yenilikgi

ve retken olmamuz gerekti iaciktur 3,

T rkive’nin yapisal d n § m n  tamamlamast ve
ortavadeliyenibirb y me stratejisine girmesi, zel
sekt r nekonomidekia irlt ininartiriimast anlami-
na gelmektedir. n m zdeki d nemde yatirim ve
retim yapacak, istihdam yaratacak olan kesim, yerli
veyabanct zelsekt ryatrimcilaridir. n m zdeki
cyilda % 5’likb y me hedefinin yakalanmas icin
gereken zel sekt ryatirmlarinin gerceklestirilme-
si ancak yatirim ortaminun iyilestirilmesine ba lidir.
Bu hedefi sa lamak icin nce kamu ve zel sekt r
ishirli ini niversitelerin de icinde olaca 1 hibrid

modellerle olusturmakla m mk nd r.
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niversiteler, PPP (Public, Private Parnership
— Kamu,
moderat 1l

zel Sekt r sbirli i)'nde arabulucu ve
yapan nemli bir arac¢ olmalidir.

novasyon ve Girigimcilik icin elverigli bir ortam
yaratmanin n kosulub y meye ve istikrara dayal
makroekonomik politikalardir.

Makroekonomik istikrar sa lanirken,

* Kamu kesimi k ¢ It lerek zellikle ekonomi
zerindekiy k n azaltilmast,

* Rekabeti ve yeni piyasalarin gelisimini engelleyi-

cid zenlemelerin kaldirilmast,

* Calisma hayatinid zenleyen mevzuatin esneklik

ilkesine g re reforma tabi tutulmasi,

* Girigimcili e hak etti i nemin verilmesi ve giri-

simcilik ruhunun tegvik edilmesi,

* Girisimcilerin aldiklari risk ve d llerinh k met
politikalart ile yeniden d zenlenmesi,

* Risk sermayesi kurumunun gelistirilmesi,

* Bilimsel gelismelerin ekonomik faaliyete yansi-
yabilmesi i¢in gerekli nlemlerin alinmas: girigim-
cliin n n n acglmast icin atilabilecek baslica
adimlardur.

B t n bunlarin yaninda belki de en nemli konu
bu de isikleri yapabilme konusunda gerekli siyasi
kararlill in g sterilmesidir. H k metimizin n -
m zdeki g nlerde kararlikla zerine e ilmesi ge-
reken konular bellidir. IMF Programt'nin gerekleri
yerine getirilerek ekonomide istikrarin korunmast,
istikrart kalic1 kilmak icin gerekli yapisal reformla-
rin biran nce hayata gecirilmesi gerekmektedir *.

Yatirim ortamunin iyilestirilmesi icin gerekli mikro
politikalar gelistirilmedi i, T rkiye’nin AB ile uyu-
mu s recinin n ndeki engeller ortadan kalkma-
di 1s rece en bagaril istikrar politikalart bile bizi
nihai hedefimize ulastiramaz. T rkiye, g ndeminin
kalabaliklt 1ve zorlu u icinde gercek amacint g z-
den kacirmadan, ke gelece inin ancak artan  zel
sekt r yatrimlarryla garanti altina almabilece ini
unutmadan, girisimcili e azami deste i vermelidir.

te yandan, niversitelerin Teknoparklart ve Sa-
nayi ile beraber olusturacaklari Teknoloji Transfer
Ofisleri (TTO), Tasarim ve Ar-Ge'deki potansiyel-
lerini ticaretlestirebilmeleri yolunda nemli bir
aractir.  niversiteler, uluslararast isbirlikleri de
kurarak bu yolda nemli bireysel adimlarini atmak

zorundadir.

De isim ve de isimi y netebilmek g n m z n
en nemli konularidir. K resel arenada de isimi
yapabilmek ve y netebilmek, yeni retim ve yeni
r-Ge k It r ne
ba lidir. Teknolojik yeniliklerin ilerleme hizt yeni

ekonomi yaratabilmek Ar-Ge /

pazarlarin olusumunu tetiklemekte ve eski oyun-
cularin ve pazarlarin de igimini zorunlu kilmakta-
dir. Bu de isim s reclerinde, teknolojiyi sadece
transfer eden de il hizli transfer edenler ayakta
kalmaktadir. K resel Igekte bakti imizda, niver-
site ve/veya teknoloji reten kurumlar ile igbirli ini
etkin halde s rd renler bu de isim s recinde s -
reklili inisa layabilmektedir.

lkeler bu de isim ve gelisim stratejileri igin,
teknolojinin ticarilesebilmesinin n n  acacak
faaliyetleri baslatabilmesi ile m mk nd r. Bu
faaliyetlerin,  niversitelerde ve arasthrma ku-
rumlarindayapilan arastirmalarin vegelistirilen
teknolojilerin, sekt rdeki oyuncu ve paydaslarla
ortak platformda paylagilabilmesinisa lamak ve
yenilikci v n yaratabilme kabiliyetlerini artir-
may n nde olmalidir. Bunlari yapabilmek, ye-
nilik yapma kabiliyetini gelistirmek de kurumsal
operasyonlart gerekli kilar. B Igesel inovasyonu
tetiklemek ve teknoloji transferini baslatabilmek
en mnemli adimlardan biridir. Girisimcilerin,
b lgenin varliklarima ve potansiyeline yatirim
yaparak ekonomik katma de er yaratma yolla-
rimt agmak ve gerekli tesvikleri sa lamak gere-
kir. Genis Igekte teknoloji ye yatirim yaparak
b y yenb lgelere bakti imizda bu faaliyetlerin
0 b lgelerdeki ekonominin d n § m igin te-
mel olusturduklart g r | r. Yasanan tecr beler,
teknoloji yatirima yaparak gelismekte olan b Ige-
lerin uzun bir s re sadece bu faaliyetler, yani
teknolojiyi transfer edebilme ve yenilik¢ci 1 nge-
listirme, icinyatirim yaptiklarin g stermektedir.

Kiiresel dlcekte
baktigimizda yenilikgi
teknolojik gelisimlerini
saglayamayan iilkelerin
siirdiiriilebilir ekonomiler
yaratamayacagi aciktir.
Bu nedenle iilkeler,
Ar-Ge, Tasarim ve
inovasyon icin isbirligi
aglan iiretmekte, acik
inovasyon kavrami ile
“Kazan-kazan”
yaklasimlarini
benimsemekte ve bu
kiiltiirii Universitelerde
Lisans programlarina
indirmektedir.
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Bu b Igelerde is gelistirme araglari, yeni teknolo-

Jilerin gelismesini ve ticarilesmesini cesaretlendi-
rerek de er yaratmay: bedeflemektedir.

Yenilikgi teknolojilerin basarili geligimi ve ticari-
lesmesi zor ve ¢ok boyutlu bir cabadir ve de isik
araglart ve tesvik mekanizmalarim gerektirir.
Teknoloji transferi ve ticarilesmesi programia-
11 belli bir seviyede teknik uzmanlik gerektiren
ticarilesme  ¢abalarimi y netirler. Teknoloji
transferi, bir firma dis kaynaktan ( niversiteler,
enstit ler, resmi Ar-Ge kuruluglar: gibi) teknoloji
aldr inda olugur. B t n yenilikler birikmis bilgi-
nin  zerine kurulur. B ylece, teknoloji gelisimi
di er aragtirmacilarin iyi fikirlerine ve bulgula-

rina erisebilen ve Ar-Ge m hendislerine ve bilim
adamlarma ba hdwr. Teknik personelin, di er
araglirmactlarm calismalarina erisim izninin
ve calismalarimn bilgisinin kapsami genigledik-
ce, basarili v nler icin taban olabilecek yeni
teknolojiler gelistirmeleri daha kolay olacaktir.
Teknoloji transferinin daba cabuk gelismesi son
yillarda gelismekte olan “acik inovasyon” kavra-
minn araglart ile de yakindan ilgilidir °.

K resel lgekte bakti imizda venilikci teknolojik
gelisimlerini sa layamayan lkelerin s rd r lebi-
lir ekonomiler yaratamayaca 1 agtktir. Bu nedenle
lkeler, Ar-Ge, Tasarim ve novasyon icin igbirli i
a lart retmekte, acik inovasyon kavrami ile “Ka-
zan-kazan” yaklagimlarint benimsemekte ve bu
kltr
mektedir.

niversitelerde Lisans programlarina indir-

Teknoloji Gelistirme, “Disiplinler arasi Ar-Ge ve

Tasanim” olarak nitelendirilebilir. Bilim alanlarinin

t m n n etkilesimli bir Ar-Ge ve inovasyon orta-
minda yo ruldu u Bilim Parklari gelismis ¢co u
lkede ne ¢ikmaktadur.

T rkiye Tasarim-Ar-Ge- novasyon s reglerini gelis-
tirmek icin; niversiteler ve niversitelerin icinde
bulundu u Teknoloji Gelistirme B Igeleri'ni tetik-
leyen cok noktali bir B L M VAD S 'ni kurarak ve
yeniden yapilandirilacak bir novasyon Yasast ile
isleterek k resel Icekte nemli bir oyuncu haline
gelebilir.

niversitelerimiz teknoloji gelistirme potansiyel-
lerini gelistirmek icin, zellikle lisans seviyesinden
baslayarak  rencilere teknolojik de eriy ksek is
gelistirme platformlarint hazirlamalidir. Teknolojik
ve ekonomik kalkinmamizdaki potansiyel itici g -
¢ n iyi yetigmis gencler oldu unu unutmamali ve
varolan potansiyelimizi rasyonel politikalar ile kisa

zamanda harekete gecirmeliyiz m

1 OECD, 1988, New Technologies in the 1990s: A Socio-economic Strategy.

2 OECD, 1996, The OECD Jobs Strategy: Technology, Productivity and Jop Creation,
Vol.1 (Highlights) and Vol.2 (Analytical Report)

3 Dikbas A., “Yenilikgilik, Girigimcilik, Finans”, Dinamikler 2006, Proje Y netimi 7. Ulusal
Kongresi, Kongre Kitabr, ISBN 975-561-2750, T -PYM.

4T SADY netim Kurulu Eski Bagkani Tuncay  zilhan'n “T  rkiye’de Girigimeilik” rapo-
ru taniim toplantist konugmasindan, 27 Subat 2004.

5 Dikbas, A., “Teknolojide Transfer Sezonu Baglamali” Bilgi Ca 1 Dergisi, Y1l 4, Say1 54,
Subat 2009.
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Ar-Ge ’nin hedeflerine
ulasabilmesi igin,
kamu-ozel sektor arasinda
sorumluluklarin
paylasilmasi, bilisim
teknolojileri ve insan
kaynaklari ile iligkilerinin
irdelenmesi, tesvik ve
finansman boyutlarinin
dikkate alinmasi ve
harcamalarin dogru ve
doniisii olan alanlara ka-
nalize edilmesi
gerekmektedir.

Universite - Sanayi Isbirligi
Siirecinde Ar-Ge ve inovasyon

17.y zylda ngilizd s n r Francis Bacon tarafin-
dan ilk kez dile getirilen bilginin g ¢ kayna 1 oldu-
unadaird § nceyisonrakiy zyillardaki gelismeler
do rulamustir. 18.y zyilda ngiltere’de ortaya cikan
sanayi devrimi, 19. y zyilda elektrik ve elektroman-
yetik alanindaki gelismeler, retilen yeni ulagim ve
haberlesme araglart d nyayi k resellesme s recine
y nlendirmistir. G n m zde gelisen bilgisayar ve
nternet teknolojileribu s rece yeni bir ivme kazan-

dirmugtir.

K resellesen d nyada b t n ekonomik ve sosyal
faaliyetler, bilginin hizli ve zamaninda retimi ve
t ketimine dayalt olarak yeniden rg tlenmekte ve
bu durum bilgi toplumunun olusmasina neden ol-
maktadur. Bilim ve teknolojik faaliyetlerin verimlilik
artigint sa layarak kalkinmayr hizlandirds inin fark
edilmesi sonucu b t n d nyada bircok arastirma
birimi kurulmustur. Bir - lkede bilim ve teknolojinin
gelismesinin  n sartlarindan biri bunun igin gerekli
alt yapinin mevcut olmasidir. G n m zde ekono-
miler giderek daha ¢ok bilgiye dayali hale gelmekte-
dir. Bilgiye dayali ekonomilerde en nemli zelli i
bilginin istenilen zamanda, istenilen miktarda ve

kalitede retilmesidir.

ktisadi gelismenin en nemli unsurlarindan biri
sanayilesmek ise sanayilesmenin devamli ve yayilan
bir yap: kazanmast iginde teknolojik ilerleme ve Ar-
Ge retiminin yapimastdi er nemlibir unsurdur.
T rkiye’de bilim politikast alanindaki caligmalarin
bir de erlendirilmesi yapildr 1nda Ar-Ge ¢aligmalart
icin yeterli kayna 1n ayrimasi, ayrilan kaynaklarin
da harcanmasinda etkili koordinasyon denetimi ve

sa layacak mekanizmalarin olusturulmasi gereklili-

iortaya cikmaktadir. lkemizin rekabetg ¢ n ve
refahini artirmak ve s rekli kilmak icin bilim ve tek-
noloji politikalart gelistirmek, bunlart gerceklestire-
cek altyapt ve araglart olugturmaya katki sa lamak,
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini desteklemek ve
y r tmek, bilim ve teknoloji k It r olusturmakta

nc rol oynamak amactyla kurulan T B TAK, arag-
tirma Ar-Ge faaliyetlerine Arastirma Gruplari vasita-
styla destek vermenin yani sira, kendi b nyesinde
bulunan bircok arastirma enstit s nde de arastirma
faaliyeti y r terek lkemizin Ar-Ge calismalarinin

s rd rebilirli inisa lamaya caligmaktadir.

Aragtirma gelistirme faaliyetleri t m d nyada, b -
y menin, verimlili in ve rekabet avantajinin  nemli
bir dinamosu olarak hiz kazanmaktadir. Ar-Ge 'nin
hedeflerine ulagabilmesi icin, kamu- zel sekt rara-
sinda sorumluluklarin paylasilmast, bilisim teknolo-
jileri ve insan kaynaklart ile iliskilerinin irdelenmesi,
tegvik ve finansman boyutlarinin dikkate alinmast
ve harcamalarin do ruve d n § olan alanlara ka-
nalize edilmesi gerekmektedir. Ar-Ge'nin salt * r n
gelistirmeye y nelik harcama’ olarak g r Imemesi
ve ekonomik b y meye olan etkisini gerceklestiril-
mesi igin teknolojik gelisme ve iktisadib y me ara-
sindaki iletim mekanizmasinin do ru anlagilmasi ve
teknolojiye ‘hazir olma’ ve teknolojik ‘kullanimin’
artirlmasina y nelik bir planlama ¢ercevesinde yol
alinmast Ar-Ge'nin faydaya d n smesini sa lamak-
tadir. Ayrica, uluslararast rekabette daha kalici bir
konum elde etmek icin inovasyona a rlik verilmesi
gereklili i de dikkat cekmektedir.
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T rkiye'de arastirma-gelistirme konusunu sistem
yaklagimuyla ele alma gereklili i vardir. Ar-Ge  sis-
teminin parcalarini zorunlu olarak tek tek ele alir-
ken, parcalar arasindaki etkilesimi ve dolayisiyla da
sisteminb t n n g rmek gereklidir. Bu duruma
g re, T rkiye'de Ar-Ge alaninda ilk yapilmast ge-
reken is, meveut Ar-Ge  kaynaklarinin (finansal ve
insan g ¢ ) etkili ve verimli kullanilmasina y nelik
olarak sistem iginde bilgi akist, koordinasyon ve
denetimi artiracak mekanizmalarin tesis edilmesi-
dir. Burada ncelikli olarak olusturulmast gereken
proje ve Ar-Ge personeline iliskin herkesin kolay-
ca ulagabilece i bir veri tabanidir. Bu veri tabanina
simdiye kadar yapilmigb ¢ n projelerle ve projeler
i¢in uygun uzmanli a sahip elemanlara iligkin bilgi-

ler bulunmalidir.

Bir Ikenin bilimsel ve teknolojik Ar-Ge sistemini,
niversiteler, kamu kuruluglart ve zel sekt r n
ilgili birimleri olugturmaktadir. Bilim ve teknoloji
politikast belirlenirken, sanayinin teknoloji — reti-
mini artirmast konusu  zerinde de durulmas: ge-
rekmektedir. Ca in yakalanabilmesi ve teknolojik
ilerlemelerin sa lanabilmesi i¢in niversite-sanayi
ishirli i ve Ar-Ge calismalari gerekmektedir. ni-
versite-sanayi isbirli i kapsaminda, niversite ve
sanayinin ayri ayri yatiimlar yapmast yerine birlik-
te teknolojiyi retime d n st ren ¢aligmalar yap-
malart ile kaynaklarin verimli ve do ru kullanilmast
sa lanmig olacaktir. Bu ishirli i sayesinde hem
sanayinin hem de niversitelerin, bilim ve tekno-
lojiyi yakindan takip etmesi ve sorunlarina birlik-
te ¢ z mler retmesi sa lanacaktir. Bu nedenle,
lkemizde niversite-sanayi igbirli ine s reklilik
kazandirmak amacryla caligmalar yapilmali ve bu
kapsamda m hendislik e itiminde ve sanayide Ar-
Ge bilincini gelistirecek calismalar yapimalidr.

niversite-sanayi-kamu isbirli ini kurumsallag-
tirmak ve sanayicilerimizin Ar-Ge've dayali ihti-
yaclarinin,  niversite-sanayi igbirli i ile niversite
bilimselli i kapsaminda ¢ z me kavusturulmast,
“ novasyon ve Ar-Ge ‘nin  nemini kavramis kendi
teknolojisini  reten ve satan, rekabet g ¢ ve re-

fah seviyesi y ksek bir T rkiye” vizyonuna nemli

bir katkt sa lamak amactyla Sanayi Bakanlt

—

tarafindan  desteklenen SANTEZ projeleri
de Ar-Ge caligmalarina ve niversite-sanayi
ishirli ine nemli katkiar sa lamaktadir. Ar-
Ge i¢in harcanan kaynaklar niversite
aragtirma fonlarina y nlendirilmeli ve

b ylece g clendirilecek niversite

aragtirma fonlarindan desteklene-

cek projelere, lisans ve lisans st

aktif

sa lan-

rencilerinin
katilmast
malidir, Arastirict,
yaratict,  sorgula-
yict insan yetistiril-
mesinin ~ gelece in

anahtart oldu u

rencilerin aragtirmalara aktif katdma-sidir.

unutulmamalidir.
Bunu gerceklestir-
menin en iyi yolu da

Gelecek nesillere etkili bilim ve teknoloji transferi
ancak b yle gerceklesebilir. ¢ nk geng beyinler,
hert tl yenili e aciktir. OECD lkelerinin birco-

unda Ar-Ge’de akademi-ig d nyast igbirli ine ve-
rilen nem artmaktadir. §d nyast, niversitelerin
Ar-Ge faaliyetlerini fonlayarak bilimsel gelismeler-
den daha huzlt bir sekilde faydalanma imk nina da
kavusmaktadir.  zellikle Avrupa’da niversiteler
ve kamu kuruluglari tarafindan yapilan Ar-Ge yati-
rimlarinin %6,4’  sirketler tarafindan finanse edilir

hale gelmistir.

AB'nin arastirma ve teknoloji gelistirme kapasi-
tesini artirmak ve kalkinmayr sa lamak amaciyla
yrtt 6. ve7. Cerceve Programlart Ar-Ge ya-
trimlarinin verimli alanlara y nelmesi ve hacminin
artirilmast igin - nemli firsatlar sunmaktadir. 2007—
2013 yullarnt kapsayacak olan 7. Cerceve Program,
Lizbon hedeflerini gerceklestirmek amactyla, aras-
trmayla ilgili t m AB girisimlerini ortak bir catt al-
tinda toplamayr hedeflemektedir. T rkiye'de zel-
likle T B TAK nezdindeki AB Cerceve Programlart
Ulusal Koordinasyon Ofisi bu fonlarin paydaslart
tarafindan kullanilmasina y nelik bilgilendirici ve

destekleyici faaliyette bulunmaktadir.
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TUBITAK tarafindan
hazirlanan Vizyon 2023:
Bilim ve Teknoloji
Stratejileri’ belgesinin,
plan dahilinde
uygulamaya gegirilmesi
icin gerek 6zel sektor,
gerek kamu gerekse de
iiniversitelerin
koordinasyona aktif
olarak katilmasi ve gorev
ve sorumluluklan
paylasmasi
gerekmektedir.

T rkive, Ar-Ge harcamalarinda hizli bir b y me

elde etmesine ra men hen z arzu edilen seviye-
lerin altinda bulunmaktadir. Yurtdist ile kiyaslan-
di inda  zel sekt r n Ar-Ge 'ye katlmi d § k
kalmaktadir. Di er taraftan bilim ve teknoloji ala-
ninda yetismis insan kaynaklarina yatirim yapimast
ve e itim seviyesinin y kseltilmesi, Ar-Ge alaninda
istihdam edilebilecek is g ¢ n n de yaratlmasi-

nt sa layabilecektir.  zellikle Bilim ve Teknoloji

Y ksek Kurulu, T B TAK ve TPE'nin girisimleri
T rkiye'nin bilim teknoloji politikalarinin belir-
lenmesi ve bu konudaki gelismelerde nem arz
edecektir. T B TAK tarafindan hazirlanan Vizyon
2023: Bilim ve Teknoloji Stratejileri’ belgesinin,
plan d hilinde uygulamaya gecirilmesi igin gerek

zel sekt r, gerek kamu gerekse de niversitelerin
koordinasyona aktif olarak katilmast ve g rev ve

sorumluluklart paylasmas: gerekmektedir m
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inovasyon genellikle
klasik anlamda arastirma,
arastirma sonucu elde
edilen bulus ile
karistirilmaktadir.
Giiniimiizde yasaklanmis
olan DDT olarak bilinen
bocek ilaci 1847

yilinda bir arastirma
sonucu iiretilmis ve daha
sonra kimya laboratuari
raflarina konmus, uzun
yillar kullanilmamistir.
1939 yilinda bocek
6ldiirme ozelligi
bulunmus ve 2. Diinya
Savasi esnasinda
sivrisineklere ve bitlere
karsi kullanilmis savastan
sonra bocek oldiiriicii
olarak tarimda
kullanilmistir.

Ar-Ge, inovasyon ve

Universiteler

Latince bir kelime olan innovatusdan t retilen ve
dar anlamda retime y nelik bulug olarak tanim-
layaca 1miz inovasyon terimi icin dilimizde bir¢ok
karsilik retilmistir. rne in ticari icat kelimele-
rinin sentezi ile ticat terimi kullanilmaktadir (Elgi,
2008). Bu terime paralel olarak ticari bulusun
sentezi olan ticab terimini de nerebiliriz. Bunun
yaninda inovasyonun dilimizde karsili 1 olarak
venilik, yenileme ve yenilikgilik gibi kelimelerde
kullanilmaktadir. (Elgi, 2008).Bu kelimeler inovas-
yonun gercek anlamini vermekten uzaktir. ¢ nk
inovasyon ile yenilikten farklt olarak ortaya bir
de er ¢tkmaktadir.

novasyon genellikle klasik anlamda arastirma,
arastirma sonucu elde edilen bulug ile karisti-
rilmaktadir. G n m zde yasaklanmig olan DDT
olarak bilinen b cek ilaci 1847 yilinda bir aragtirma
sonucu  retilmig ve daha sonra kimya laboratua-
r1 raflarna konmus, uzun yillar kullandlmamustir.
1939 yiinda b cek 1d rme zelli i bulunmug ve
2. D nya Savagt esnasinda sivrisineklere ve bitle-
re karst kullanilmig savastan sonra b cek 1d r -
¢ olarak tarimda kullanilmigtir.  Osmotik basing
18.y zyilda bulunmustur. Ama bulundu u zaman
ve gecen 200 yil's resince bu bulustan ticari olarak
faydalandlamamugtir. Osmotik basing esasina g re
calisan revers osmoz sistemleri ancak ellili yillarin
sonlarina do ru kullanilmustir. 1954 yilinda bilim
adamlart nce mazeri bulmus daha sonra bu bu-
lusu kullanarak mikro dalga firinlar  retmislerdir
(Horne ve Turner, 2008).

Yukaridaki rneklerde DDT nin sentez edilmesi,
osmotik basincin bulunmast ve maserin bulunmast
bir aragtirma calismasidir. DDT'nin b cek ilact ola-
rak kullanilip ticari de er kazanmasi, osmotik ba-
sing bilgisi kullanilarak revers ozmoz sistemlerini

retilip aritma tesislerinde kullanlmast ve maser

bilgilerinin kullanilip bilimsel bilgiye ticari de er
kazandirarak mikro dalga firin yapilmasi inovas-
yondur.

End striyel Ar-Ge caligmalari da inovasyon ile ka-
ristirilmaktadir. End striyel Ar-Ge calismalarinda
bilgi belli bir konuya odaklanur. Son yillarda durum
biraz de ismisse de, bilim retimi genellikle ni-
versitelerde yapilirken Ar-Ge calismalart sirketler
tarafindan yapimaktadir. Ar-Ge ¢aligmalart inovas-
yon s recinin bir kismudur (Elgi, 2008). Bu caligma-
lar inovasyon ile desteklenmezse de er yaratmaz
ve inovasyona d n gmezler. Bu durumu ABD ve
Do u Blo u Ikelerindeki Ar-Ge caligmalarr ile
aciklayabiliriz. Her iki tarafta bu caligmalara nemli
miktarda para yatirmasina ra men ABD bu ¢aligma-
lart inovasyona d n st rd  nden ekonomisine

b y kkatkisa lamigtir.
novasyon Asamalari (Rogers, 2003)

1- Bir Problemin yada htiyacin Belirlenmesi:
novasyon calismalart genellikle ¢ z Imemis bir
problemin ya da kargilanmamug bir ihtiyacin tanim-
lanmasi ile baslar. Bazt durumlarda ise gelecekte
olabilecek problemlerin ¢ z m m icinde inovas-
yon ¢aligmalarina baglanabilir.

2- Temel ve Uygulamali Arastirma: novasyon
caligmalarinin ¢o u teknolojik inovasyondur. Bir-
cok teknolojik inovasyon bilimsel metodla pratik
problemlerin karsilikli etkilegiminin sonucu olsa da
bilimsel aragtirmalar ile gerceklegtirilir. Bir tekno-
lojinin bilgi temeli temel arastirmadan elde edilir.
Bu bilgi ilerde spesifik problemlere uygulanmak
zere elde edilmemigtir. Yalnizca bilimsel bilginin
ilerlemesi icin elde edilmistir. Bunun tersine uy-
gulamalr arastirma pratik problemlerin ¢ z m n
amaglayan bilimsel incelemelerden olusur.
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Uygulamali arastirmact temel arastirmanin baslica
kullanicisidir, Bir bulug;

* Temel arastirma,

* Bunu takip eden uygulamali aragtirma ve

* Geligtirmenin uyumlu ve swalt birlikteli inin
sonucudur.

Arastirmacilar bazen bir konuda calisirken tesad -
fende bulug yapabilirler. Bu duruma rnek olarak
3M firmasinin bir bulusunu verebiliriz. 3M arag-
trmactlart yeni bir ba lama ajant bulduklarinda
ka 1diy zeye siki bir sekilde yapigtiramadi indan,
bulduklari maddenin de ersiz oldu una karar ver-
diler. Fakat bu basarisizlik, 3M aragtirmacilari yani
ba lama ajanint Post it dedi imiz yeni r nde kul-
landi indabasarilibir r ned n st .G n m zde
post it 3M firmasinin en ¢ok kar getiren r nlerin-
den biridir. Tesad fi buluglart bilim insanlar1 ve
mucitler yapti 1 gibi halktan kisiler de yapabilmek-
tedir.
ortalarinda Japon gengleri tarafindan bulunmustur.

e in SMS (kisa mesaj hizmeti)1990’larin

Bu bulus sayesinde herg n milyonlarca mesaj yol-
lanmaktadir.

3- Gelistirme:Ar-Ge kisaltmasinda arastirma
daima gelistirmeden nce gelir ve gelistirme
aragtirmaya dayanir. Gelistirme arastirmadan kay-
naklanan inovasyon olusumunun parcast olarak
arastirma agamasindan sonra cikar. Geligtirmeyi
aragtirmadan ayirmak ¢co uzaman g ¢ veya imkan-
siz oldu undan Ar-Ge genellikle beraber kullanilir,
Fakat inovasyon gelistirme proseslerinde en azin-
dan kavramsal olarak ayri fazlarda olduklart kabul
edilir. Geleneksel olarak aragtirmadan sonra gelir.

4- Ticarilestirme: Bircok inovasyon aragtirma faa-
liyetleri sonucunda ortaya cikar ve  zel sirketler ta-
rafinda piyasaya cikartilir. Bu agamaya ticarilestirme
denilir. Ticarilestirme inovasyonu somutlastiran - re-
tim, ambalajlama, pazarlamave r n nda it gibi
faaliyetleri kapsar. Ticarilestirme aragtirmadan gelen
fikrin pazarda satilmast icin r n veya hizmet haline
d n gt r Imesidir. Her inovasyon arastirma ve ge-
ligtirmeden gelmez. Bazen bir malin ya da hizmetin
kullanicilart kendi  zel ihtiyaglart veya problemleri
icin ¢ z mler getirir ve inovasyon yaparlar.

5- Dif zyon ve Benimseme: T m inovasyon ge-
listirme prosesleri arasinda en  nemli agamasidir.

Dif zyon bir sosyal sistemin  yeleri arasinda zaman-
la belirli kanallarla inovasyon arasinda ba lantt ku-
rulmasidir. Kom nikasyonun  zel bir tipidir. Burada
mesajlar yeni bir fikirdir. Mesaj iceri indeki fikrin
yenili i dif zyona zel bir karakter verir. Yeni bir

r n veya fikri agik avantajlari olsa da benimsetmek
zordur. Birgok inovasyonub y k I¢ de benimset-
mek i¢in uzun zaman gerekebilir.

6- Sonuglar: novasyon-gelistiime proseslerinde en
son agamasidir ve bir inovasyonun benimsenmesi veya
benimsenmemesinin sonucu olarak bir sosyal sitem
veya bireyde olusan de isimlerig sterir.

Yukarida verilen asamalarin bazilari ayni strada olusmaz.
Bazen alt1 asamadan daha az: olabilir. Buna ra men yu-
karidaki gibi veya benzeri bir asama siniflandirmast yap-
mak inovasyon s recini anlamakta bize yardimer olur.
novasyon asamalarinin daha iyi anlagilmast icin Meh-
met Sano lu'nun T rkiye'de ilk ka 1t fabrikasini kuran
Mehmet Ali Ka rtqinun hayatin anlatan kitabindan bir
ek verebilitiz (Sario Iu, 2008).

Ka 1t fabrikasinda depolardaki sel lozun recine orant
cok y ksek oldu undan, sel loz b nyesindeki recine
elyaftan ayrimakta ve makinelere yapigmaktadir.

Bu nedenle retim durmakta idi. Aynt duruma
Avrupa'daki fabrikalarda rastlanmig ve bir ¢ z m bu-
lunamamustt. ¢ z myolu olarak icinde recine olmayan
veya d § k oranda recine olan sel lozun kullanimast
g steriliyordu. Ama sel loz alindi ndan yeni bir parti
sel lozunalinmasim mk ng r Im yordu. Buneden-
lefabrika retimi durduracaktr. retimindurmast ek
bir m essese olan ka it fabrikast adna k t olacakt.
Ayni zamanda sanayilesme hamlesiicinde olan - lkemiz-
deki di ersekt reride moral agidan olumsuz etkileye-
cekti. Budurum zerine Mehmet AliKa it¢i laboratuara

girer ve aragtirma gelistirme calismalarina baglar.

Bu calismalaninin karsit u alr ve ¢ z m bulur.
Gz m retim swasinda sel lozun icine al minyum
s Ifat katlmasidir. B ylece sel loz igindeki recineler
icerde tutuluyor ve makinelere bulagamiyorlardi. Bu
metod kullanddr 1 icin fabrikada retim durmamus ve
fabrika zarardan kurtulmustur ve retilen ka itlar pi-
yasa s r Im st r. Bu bulug Avrupa'da ses getirdi. Igi

zerine Avrupa'da ¢ikan 2 saygin - dergide yayinlan-
di ki de isik dergide yayinlanmasinin nedeni di er
dergiden gelen istek idi.

Arastirmacilar bazen
bir konuda ¢alisirken
tesadiifende bulus
yapabilirler. Bu
duruma 6rnek olarak 3M
firmasinin bir bulusunu
verebiliriz. 3M
arastirmacilari yeni bir
baglama ajani
bulduklarinda kagidi
yiizeye siki bir sekilde
yapistiramadigindan,
bulduklari maddenin
degersiz olduguna
karar verdiler.
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Universitelerin arastirma
potansiyelinin farkina
varan endiistri
arastirmalarin bir kismini
nitelikli elemanlara ve
belirli diizeyde
laboratuarlara sahip olan
iiniversitelerin bu siirece
katilmalarindan biiyiik
fayda saglayacagini
anladiklari igin
inovasyona yonelik
calismalarinin bir kismini
iiniversitelere yonelttiler.

Burada probleminbelirlenmesindenbaslayarak ino-
vasyonun her agamasint g r yoruz. Yapilan bulug

nce bilimsel dergiye yollansa ve yayin yapmak ile
yetinilse idi sadece aragtirma gelitirme agamasn-
da kalinacak ve bulug inovasyona d n smeyecekti.
Yaptlan bulugun
vasyonad n st r Imesi bulusun de erini daha da
arttirmakeadir.

retimde kullanidmast yani ino-

niversiteler ve novasyon

Son kirk yila kadar niversitelerde genellikle bi-
limsel temelli arastirmalar yapilirken end stride
inovasyona y nelik arastirmalar yapiliyordu. —ni-
versitelerin aragtirma potansiyelinin farkina varan
end stri arastirmalarin bir kismini nitelikli eleman-
lara ve belirli d zeyde laboratuarlara sahip olan

niversitelerin bu s rece katilmalarindan b y k
fayda sa layaca it anladiklari igin inovasyona y -
nelik calismalarinin bir kismini  niversitelere y -
nelttiler. Ayricaend stri ile beraber bir¢ok lkede
devlet de niversiteler ile caligmalar yapmaktadir.
Ama niversitelerbu s rece katilmakta gesitli nedenlerle
zorluk ¢ekmektedir. Bunun nedenlerini aga 1daki gibi
stralayabiliriz (Sahin, 2007).

1- niversite ve end stride calisan insanlart mo-
tive eden etkenler farklidur.

2- niversitelerb y kalisveris merkezlerine ben-
zerler. Ortak bir ¢at1 ve paylagilan hizmetler vardir.
Rekt rler gibi aligveris merkezleri y neticisi, d k-
kan sahiplerine ne yapacaklarini dikte edemezler.

Her d kkan belirli kurallar ¢ergevesinde zg rd r.

Budurum niversiteler i¢in de gegerlidir. Fakat gir-
ketler daha cok s permarketlere benzerler. S per
market y neticisi elemanlart istemese bile s per-

marketi yeniden organize edebilir.

3- niversite arastirmacilart yeni, orijinal ca-
lismalar1 baslatmakta ¢ok mahirdirler. Fakat
bunlart end strinin ihtiyaglarini karsilayacak sekil-
de bitirmezler. niversite ¢alisant icin yapilan arag-
tirmanin m mk n olan en iyi dergide yayinlanmast

yeterlidir.

4- niversitelerin rencilerden olusan ayr1 bir
isg ¢ varder. Bunlar lisans ve lisans st calisma-
lar yaparlar. Calistklart halde  niversitelere  deme
yaparlar. Ayrica mezun olduktan sonra bile mezun-
lar derne i ve kurulan  niversite vakiflart aracilt 1ile

niversitelere  deme yapmaya devam ederler.  de-
me yapan bu gegici isg ¢ niversiteyi g clendirir.
Ayricabuisg ¢ aslayaslanmaz.  renciler mezun
olduktan sonra yerlerine yine geng is g ¢  gelir

End strinin b yle bir avantaji yoktur.

5- niversiteler sinirli sayida akademisyen
ile calisir. End stride bu durum de igiktir. Bil-
hassab y kcaptainovasyon talebi olan sirketlerin
cok saytda caligant vardir. rne in IBM de 35.0000
kisi calismaktadir.
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6- ki tarafin birbirlerine bakislari tamamen
uttir.  niversite calisant kendisini dar anlamda
rencilerin yetismesi, genig anlamda insanlik icin
caligan fedakar insanlar olarak g r r. End stri ise
niversite caliganini gerceklerden uzak ve fildisi

kulede vyasayan insanlar olarak g r r.

7- niversite calisanlart cok calistiklaring
d s n rler. End stri ise niversite akademik
personelinin az ve verimsiz caligtt i1 d § n r.

niversite calisanlart end stride calisanlarin ¢ok

maag aldi iid § n r.

8- End stri akademik kuruluslarin ¢cok k t
is modeline sahip oldu unu d § n r. Buna
ra men girketlerin  mr  birkag on yil ile sinurlt
iken niversiteler y zyillardan beri varliklarint s -
d rmektedir.

ki tarafinda biraray zeyde birlesip ortak is yapma-

lart, inovasyona y nelik calismalart yapmalari igin
birbirlerini anlamalart ve saygi duymalart gerekir.
End stri ve niversite tecr besi olan birisi olarak
bu konuda ilk tavsiye edece im sey, e er inovas-
yona y nelik ortak caligma yapilacaksa niversite
caliganinin en az bir ayinu ilgili sirketin fabrikalarmn-
daki gesitli birimlerinde gecirmesi ve end strinin
zihniyetini anlamasi gerekir. End stri ¢alisani ise
sahip oldu u formasyonun temelini niversiteden
aldt 1n1 unutmamalidir.

¢l Heliks Sistemi (Etzkowitz,2008)

Bilgi temelli toplumlarda niversite-end stri-dev-
let ¢l heliks sistemi, inovasyonda basarilt rol
oynamaktadir. Eski Mezopotamya’da ¢l heliks
su vidasi ile bir seviyeden di erine su tasimasi ya-
pimakta idi. Bu alet bir nevi zirai inovasyondu. Bu
heliksde niversite bilgiyi temsil ederken, end stri

retimi, devlet ise etkilesim, de isim ve stabilite ga-
rantisini temsil etmektedir. Yukarida bahsetti imiz
gibi niversitelerin  rencilerin olmast onlar icin
b y kavantajdir ve bu zellik niversiteleri di er
bilgi reten kurumlardan ayirmaktadir.  renciler
daima veni fikirler getiritler. Ar-Ge nitelerinde ise
insan kapitali akist a¢t 1 vardir. Bu ¢l heliksde
herbir nite bazenbir di erinin yerini alabilir. ni-
versite aragtirmalarinin sonunda sirketler kurulur.

Sirketler e itim faaliyetleri yaparlar.

kili Sistem (Etzkowitz, 2008)

niversite-Devlet ikili sitemi 19.y zyil Almanya’sina
dayanmaktadir. Bu iligki e itim ve aragtirmayt bir-
lestiren Humboldian tipi akademik modeldir. ni-
versite devlet iligkileri ABD de 2. D nya Savasinda
gelismistir. Bu d nemde bilimsel bilgi askeri amag-
la kullanilmig RADAR ve atom bombast yapilmig ve
etkin sonuglar alinmustir.

¢l Sistem Modelleri (Etzkowitz, 2008)
¢l heliks sistemi 2 de isik sekilde olabilir.

1) Devletin niversiteyi ve end striyi kontrol
etti i sistem.

2)Bu ¢ unsurun birakiniz yapsinlar g r § ne
g re hareket etti isistem.

1- Devletin niversiteyi ve End striyi
Kontrol Etti i Sistem

Bazt lkelerde devlet dominant rol oynar. niver-
site ve end stri sistemin bir alt parcasidir. ligkiler
re-organize edilirken devlet koordinasyon g revi
yapar. Eski SSCB, Fransa ve bazi Latin Amerika

lkeleri buna rnek olarak verilebilir. 1960’larda
Arjantinli fizik¢i Sabato gelismekte olan  Ikeler
icin bir bilim ve teknoloji politikasi nermistir. Bu
politikada devlet dominant rol oynamaktadir. Bre-
zilya 1970’lerde ve 1980’lerin basinda benzer politi-
kayt uygulamus ve ugak imali, elektronik bilgisayar
teknolojiler ile ilgili projelere b y k kaynak aktar-
mustir. B t n lkelerde ola an st durumlarda
devletin dominant oldu u durum uygulanmakta-
dir.Yukarida bahsedildi i gibi savag esnasinda yani
ola an st durumda Manhattan projesinde Ameri-
kan h k meti end striyi ve niversiteyi devletin
hizmetine sokmustur. Devlet modeli agtk amagclar-
la ve iyi bir liderlikle iyi sonuglar vermistir. Bu mo-
delde niversitenin g revi di er iki tarafa nitelikli
isg ¢ yollamaktir. Devletci g r sten Fransa'da
son yillarda uzaklagma olmustur.

2- Birakiniz Yapsinlar Sistemi

Bu modelde niversite temel arastirma yapar ve
kalifiye eleman vetistirir. End stri ile iligkileri yayin
yapmak ve end striye nitelikli isg ¢ yetistirmek-
tir. Gerekli bilgiyi niversitelerden almak end stri-
nin isi ve talebidir.

Universite-Devlet

ikili sitemi 19. yiizyil
Almanya’sina
dayanmaktadir.

Bu iliski egitim ve
arastirmayi birlestiren
Humboldian tipi
akademik modeldir.
Universite devlet
iliskileri ABD de

2. Diinya Savasinda
gelismistir. Bu

donemde bilimsel bilgi
askeri amagla kullanilmis
RADAR ve atom bombasi
yapilmis ve etkin sonuglar
alinmistir.
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Onemli olciide yeralti ve
yeriistii kaynaga sahip
tilkemizde iiniversiteler,
devlet ve endiistri uyum
icinde calismalidir. Sahip
oldugumuz kaynaklar
lizerine arastirmalar
yaparak inovasyon yolu
ile katma degeri arttiran
iiriinler iiretebiliriz.

Her firma kendi yolunda gider ve anti tr st kanun-
lart nedeniyle birbirleri ile is yapamazlar. Ayn1 is-
kolundaki firmalar kendi aragtirmalarint kendileri
yapar ve fikir aligverisinde bulunmazlar. 1970’lerde
Japon mallari ile rekabet edemeyince ABD eski
g r s n de istirmis daha sonra anti tr st kanu-
nunda de isiklikler yapmig ve sirketler ortak n
arastirmalara baglamistir. Bu modelde devletin rol

cok azdir. Her ¢ bilesen arasinda etkilesim azdir.

Bu iki yaklagima ilave olarak g n m zde devletin

niversitenin ve end strinin uyumlu olarak calig-
t1 1 bir yaklagim vardir. Bu yaklasimda novasyon
talebi devletten veya end striden gelir.Birimler
arasi seffaflik vardir. Birimler birbirlerine uzak dur-
mazlar.

lkemizde novasyon

nemli I¢ de veraltt ve yer st kayna a sahip
lkemizde niversiteler, devlet ve end stri uyum
i¢inde caligmalidir. Sahip oldu umuz kaynaklar
zerine aragtirmalar yaparak inovasyon yolu ile
katma de eri arttran r nler retebiliriz. Bunun
icinde inovasyon calismalarinda devletin en azin-

danyol g sterici bir rol stlenmesi gerekir.

Su anda 94 Devlet ve 45 vakif niversitemiz bu-
lunmaktadir. B t n niversitelerden ¢ok verimli
bir aragtrma gelistirme faaliyeti bekleyemeyiz.
Bunlarin iginden yalnizca 10 yada 15 tanesi aras-
trma  niversitesi olmali di erleri e itim a wliklt
olmalidir. Bu  niversiteleri secerken gecmiste
yaptiklart arastirmalarin yaninda inovasyon yap-
malarimi bekledi imiz alanlardaki kaynaklara da ya-
kin olmast gibi segim kriterleri olmalidir.  rne in
Zonguldak’ta retilen k m r n kayna ma yakin
olan aynt zamanda Ere li Demir Celik fabrikalari-
na yakin olan niversitemiz aragtirma  niversitesi
olabilir. GAP b Igesine yakin olan bir niversite
arastirma  niversitesi olabilir. Bazt durumlarda ni-
versitenin kendisi tamamen aragtirma niversitesi
olmasina gerek yoktur. Bir yada iki fak ltesi yada
b I m arastirma fak ltesiya daarastrmab | m

olabilir. Yukaridaki
kaynaklarina ve demir ve celik fabrikasina yakin
olan niversite aragtirma niversitesi olmasa bile
maden, makine, kimya ve metal rji m hendisli i
b 1 mlerini kapsayan m hendislik fak Itesi arastir-

rnekte bahsetti imiz k m r

ma fak Itesistat s nde calisabilir. GAP b lgesinde

genellikle tarim ve hayvancilikla u ragilaca ndan
bub Igedeki bazt niversitelerin Ziraat M hendis-
li i, Veteriner Fak Iteleri, Orman Fak lteleri ve
Genetik B | mleri arastirma fak Itesi ve b 1 m
stat s nde calisabilir.

lkemizdeki inovasyon ¢alismalarinda B Igesel no-
vasyon Merkezlerinin de rol b y k olacaktir (Ay-
din, 2009). Bu merkezlerin en  nemli amact Ar-Ge
ye dayali inovasyonun ve rekabetci k melenmenin

neminig z n nealarak lkemizink resel rekabet
g ¢ n arttrmaktr. Hen z proje asamasinda olan
bu merkezler kuruldu unda b Igelerine mahsus
iskollarinda caligmalar yapacaklardir.  rne in Do u
Karadeniz'de Gemi Sanayi, stanbul’da Ambalaj, Lo-
jistik, Kimya ve Cevre konulari, Marmara ve Kuzey
Anadolu’da S tve S t Hayvancili 1 ve seramik ze-
rine yo unlagilacaktir. Bu merkezler kuruldu unda,
kurulug amaclarina gerceklestirmelerinde  niversi-
telerin katkilartb y k olacaktur.

zellikler  niversite-

lerin, kamu kurumlarinin, arastirma kuruluglari-

B lgelerdeki isletmelerin,

nin, finansman kuruluglarmin, teknoparklar gibi
inovasyon ve teknoloji alt yapisini destekleyen
kuruluglarin, teknoloji transfer ofisleri gibi aract
kuruluglarn esg d ml ve uyumlu calismalart ile
B lgesel novasyon Merkezleri amaclarina ulagmig
olacaktirm
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Inovasyon kendi basina
ayri bir etkinlik degildir.
Bilim ve teknoloji etkin-
liginin tiim siireclerini
kapsayan bir hadisedir.
Bu kadar genis bir kuram,
eylem ve cikti siireclerini
icine alan etkinligin her
iilkenin, her bilimsel aras-
tirma alaninin, her sanayi
tinitesinin kendi 6zellik-
lerine gore olusturmasi
beklenir.

Tiirkiye

Inovasyonun Neresinde?

novasyon zannedilenin aksine kolayca anlasilma-
yan bir kavram. Dolayistyla nce onu de isik acilar-
dan irdelemeye calisalim. novasyon, hem bir s -
reci (yenilemeyi/yenilenmeyi) hem de bir sonucu
(yenilik’i) ifade eder. Bir fikrin pazarlanabilir bir
r nyadahizmeted n gt r Imesi elbette birs -
reci ve zaman periyodunu gerektirir. Bir imalat, ya
da hizmet metodunun gelistirilmesi inovasyonla
alakalidir. Su noktaya dikkat edelim ki bir gelisme-
nin yada yenili in inovasyon olarak de erlendiril-
mesi icin ortaya pazarlanabilir yeni ya da gelistiril-
mis r n,y ntem ya da hizmet ¢tkmalidr.

novasyon denilince su noktaya dikkatinizi cekmek

isterim: Gerek s re¢ gerekse sonug agisindan, re-
tilenin ’pazarlanabilirli i en nemli noktayr teskil
eder. E er ortaya ¢ikarilan yenilik pazarlanabilir ni-
telikte de ilse orada inovasyondan s z etmek do ru
de ildir. kinci nemli noktaise, d n § me konu
olan ’fikir’ zerinde hicbir nitelemenin olmamast-
dir. novasyonla karistirilan bir nokta onun sadece
y ksek teknoloji alanlariyla ilgili oldu unun zanne-
dilmesidir. Halbuki ortaya ¢ikarilan pazarlanabilir
geleneksel, siradan teknoloji ve yenilikler de pekala
inovasyon icinde de erlendirilebilir.

novasyondan bekleneni bir kez daha tekrarlaya-
lim. Bilim ve teknoloji etkinli inde bir fikrin kuram,
eylem ve sonu¢ bakimindan yarara d n smesidir;
pazarlanabilir, somut bir ¢iktt haline gelmesidir. Do-
layistyla, inovasyon basit anlamli bir yenilenmeden
ibaret de ildir. Yenilenmenin kuramsal asamasindan
baglayarak yenilk r n n de icine alan ve pazarla-
nabilme niteli ini kabul eden bir s regten ibarettir.
Dolayistyla inovasyon  gelismenin ve gercek kalkin-
manin adidir; igleri, el yordamive g z karartile y -
r tme devrinin son bulmasidir. Her sahada bilimin
rehber haline gelmesi ve bilimin iktidart olmasidir.

Su noktaya dikkat edelim ki inovasyon dedi imiz-
de anlamamiz gereken nokta, bilim ve teknoloji,
ekonomik ya da toplumsal bir faydayad n st r I-
mesidir.. Buy zden uygulamayad n smeyen, tez
ve makalelerde kalan yeni bilgiler, hatta patentler
bile inovasyon olarak de erlendirilmemelidir.

novasyon denince irdelememiz gereken belki de
en nemli bir konu su olmalidir.  “Ulusal novas-
yon Sistemi”niz var m1? Varsa ne durumda? ¢ nk
bu o kadar nemlidir ki hem bilim ve teknolojiyi
retmede hem de bilim ve teknolojiyi hizla ekono-
mik ve toplumsal bir faydaya d n st rmede yet-
kinlesmenin altyapisin, Ulusal novasyon Sistemi
olugturur. E er “ulusal inovasyon sisteminiz” yoksa
lke bilimi ve dolaysiyla niversiteler toplumdan
kopuk vaziyette kaltyor, halka bir sey vermiyor
demektir. O zaman niversiteler icine kapanacak
dostlar aligveriste g rs n kabilinden, dogent olun-
sun doktora yapilsin kabilinden arastirmalar yapila-
caktir. ¢ nk inovasyon bize sunu s yler: Bizim
ne yaptt 1miz de il ne ige yaradi 1 nemlidir. Uy-
gulamayad n gmeyen bilginin nemi yoktur.

lkemizde gerek kalkinmadan sorumlu yetkilileri-
mizin dilinde ve gerekse basinin g ndeminde ino-
vasyonla ilgili s zc klere rastladt imiz1 pek s yle-
yemiyoruz. Bunun nedeni ne olabilir? novasyonun

n nde Hangi engeller bulunuyor? niversiteleri-
miz inovasyonun neresinde?Ulusal inovasyon siste-
mimiz var mi? Bu yazimizda t m bu sorulara cevap
vermeye calisaca 1z.

novasyon Bulus mudur?

novasyon bir bulug gibi de anlasilmamalidir. no-
vasyonu bulustan ayiran en iyi rneklerden birisi
Singer dikis makinesinin gelisiminde g r yoruz.
Belki de Isaac Singer'in, dikis makinesini icat eden
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ve dolayistyla adint veren kisi oldu unud § n yor-
sunuz. Hayir.. Dikis makinesinin mucidi Bostonlu
Elias Howe'dur (1846 yili). Ama ne var ki Howe,
icadint inovasyona d n st remedi. Buy zden de
hem icat etti i makineye adin1 verme hem de bun-
dan milyarlarca dolar kazanma sansint kaybetti. Bu
isi Singer bagardi. Singer d nyanin her tarafinda
dikis makinesi denince akla gelen marka ve isim ol-
masint Howe'un icadini uygulamaya, toplumsal fay-
dayad n st rmesinden elde etti. Singer, Howe'un
dikis makinesi icin ald: 1 patentten yararlandr.

ste buy zden catlar ve patentler inovasyon icin
b y k fisatlardir. novasyonlar icin patentler en
nemli ipucu ve ¢ikig noktalaridir. Yeni r n, re-
tim ve y netim gelistirerek rekabet g ¢ n koru-
mak isteyen girisimcilerin kendi alanlarindaki pa-
tentleri izlemeleri ve incelemeleri gerekir ki Ar-Ge
calismalart bunun icin - nemlidir.

M tesebbislerden beklenen icat yapmak de il,
inovasyon yapmalaridir. Girigimciler icin  nemli
olan patent ve icatlart toplumsal faydayad n st r-
mektir ki bunun en nemli yolu AR-GE caligmalart
ve niversite —sanayi isbirli inden geger. Sanayici
ancak bu sekilde pazar payi ve karlilt 1n1 artirip re-
kabetg ¢ n vy kseltebilir.

novasyon kendi bagina ayri bir etkinlik de ildir. Bi-
lim ve teknoloji etkinli inint ms reclerini kapsa-
yan bir hadisedir. Bu kadar genis bir kuram, eylem
ve ciktrs reclerini icine alan etkinli in her Ikenin,
her bilimsel arastirma alaninin, her sanayi nitesi-
nin kendi zelliklerine g re olusturmast beklenir.

lkeler milli ncelliklerine g re kendi inovasyon
stratejilerini ciziyorlar. ktidar, beyin g ¢, ni-
versite, planlama, imk nlar, sanayi, teknoloji, en-
d stri ve piyasa gibi t m elemanlar inovasyonun

icinde yer alan kisimlardir. novasyon etkinli inin
y r yebilmesi icin ncelikle toplumun her kesi-
minin ve iktidar g ¢ n n olayt benimsemesi ve
desteklemesi gerekir

Disa Ba 1mli Olmaktan Kurtulmanin Yolu

E er kendi bilim adami ve arastirmacilarimiz

r n ve hizmet geligiminin t m s reclerinde yer
almuyorsa, inovasyon orada yoktur ve teknolojide
disa ba 1mli olmaya devam ediyorsunuz demektir.
Bu durumda mevcut teknolojiler kopya ve taklit
olmaktan kurtulamayacaktir ki lkemizdeki duru-

munb yle oldu unus yleyebiliriz.

Kalict bir teknoloji performansi kazanilmasi, ithal
teknoloji, hi¢ bir bicimde,  lkenin kendisinin, sa -
lam bilim temeli ile retilen belirli bir inovasyon
kapasitesinin yerini tutamayacaktir. Toplumun
inovasyon kapasitesi nasil gelisit? E er siz e itim
kurumlarinizda “yaparak  renme” ve “aragtirarak

renme” yi ikame etmemigseniz ve know-how'u
benimsememigseniz orada inovasyon hayat bula-

mayacaktir.

lkemizde inovasyonun n ndekienb y kenge-
lin “sinavlara odakli”
oldu unu bilmem belirtmeye gerek var mi? Mes-

leki e itime y nlendirme bulunmayist da keza -

ezbere dayall” e itim yapist

kemizde inovasyon s recine olumsuz etki eden en
nemli bir fakt roldu unu belirtmeliyiz

Peki politikacilarin inovasyon konusunda nerede ya-
nilryorlar sorusunu y neltsem nasil bir cevap verirsi-
niz? Sizin kanaatinizi bilmem amabana g re politika-
cilarin yanilgist parayt bastirarak digaridan teknolojiyi
transfer ederim anlayisi ve kolaycilt 1dir.

Eger bu sirket dilimlere
ayrilabilseydi araziyi,
tesisleri, makine-techizati
size verir ben markalari
alirdim ve sizden karli
cikardim.

John Stuart, CEO, Quaker
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Ulusal inovasyon sistemi,
bilim ve teknoloji
iiretmeye yonelik

kurumsal
mekanizmalarin
otesinde, bilimsel ve
teknolojik bulgulari
ekonomik ve toplumsal

faydaya
doniistiirebilmenin
kurumsal

mekanizmalarini ihtiva
eder ve 6nemi de
buradan.gelir.

Hemen sunu belirtmeliyim ki bizim i¢in nemli
olan inovasyonun ne anlama geldi inden ziyade
bizim inovasyonun neresinde oldu umuzdur ve
temel yanilgilarin ne oldu udur. yle de il mi?
Do ru sonuglara do ru sorularla ulagabildi imize
g re, su sorulart kendimize s rekli y nlendirirsek
do ru cevaplari ve ¢ z mleri bulabiliriz: Politikaci-
larmiz T rkiye'yi teknoloji, askeri teghizat ve sinai
donamim konusunda baska devletlere ba imlt hal-
den kurtarmak i¢in ne yapmaltyiz? niversite—sa-
nayi isbirli inin n ndeki engelleri kaldirmak icin
hangi ¢abalart sergilemeliyiz? S rekli ertelenen
niversite reformu ve Y K'de de isim ne zaman
baglayacak? Bilim politikast ve hedeflerinin ka 1t
zerinde kalmamasi igin calismalarimiz var mi?

lkenin kendisinin, sa lam bir bilim temeli ile be-
lirli bir inovasyon kapasitesine sahip olmast neye
ba lidw?

Bu sorulara cevap aramaya baglad: imizda karsimi-

za Ulusal novasyon Sistemi ¢ikacaktir. Ulusal no-

vasyon Sistemimiz ne durumda? Simdi bu sistemin

ne anlama geldi i ve sistemde nelerin amaglandi 1
zerinde kisaca duralim.

Ulusal novasyon Sistemimiz Ne Durumda?

Bilim ve teknolojiyi hiz bir gekilde ekonomik ve
toplumsal yarara d n st rme becerisinin makro
d zlemde rg tlenmesi anlamina gelir ulusal ino-
vasyon sistemi. Bu bakig agist ile milli e itimden
kentlesmeye, ¢evre sorunlarindan ulusal g venli-
e, isthdamdan kamu y netiminin yeniden yapi-
landiriligina dek her tartisma bu muhteva icinde
de erlendirilir.

Ulusal inovasyon sistemi, bilim ve teknoloji ~ret-
meye v nelik kurumsal mekanizmalarin  tesin-
de, bilimsel ve teknolojik bulgulart ekonomik ve
toplumsal faydaya d n st rebilmenin kurumsal
mekanizmalarint ihtiva eder ve  nemi de buradan
gelir. Zira, bilimsel ve teknolojik bulgulart ekono-
mik ve toplumsal faydaya d n st rme yetene ine
sahip bulunmayan herhangi bir lke, sekt rya da
isletmenin geleneksel korumacili in kalkt: 1, ulus-
lararast rekabete agtk bir d nyada varlt in1s rd -

rememektedir.

Ulusal inovasyon (yenile(n)me/yenilik)
sistemi, genel olarak,

1. rnyada retimy ntemlerine iliskin yeni
teknolojileri edinebilme; z mseyip kullanabil-
me; bu teknolojilerin ekonominin b t n etkinlik
alanlarina yayllmasint sa layabilme;

2. r ngeligtirme, yeni r n tasarimlayabilme;
3.Yeni r ntasarimuyla birlikte retimy ntemini
de gelistirme, yeniy ntem tasarimlayabilme;

4. Gelistirilen ya da yeni bulunan retimy ntemi-
nin gerektirdi i retim makinelerini tasarimlaya-
bilme ve retebilme;

5. Sayilan tasarim ve  retim s reglerini besleyen
teknolojik arastirma-gelistirme faaliyetini s rd -
rebilme; ihtiya¢ duyulan teknolojileri bilimsel
bulgulardan yol cikarak retebilme ve o teknoloji-
lerin kayna 1n1 olusturan bilimi  retebilme;

0. Aragtirma, gelistirme, tasarim, retim (imalat),
pazarlamas reclerinin hem kendi iclerindeki hem
de aralarindaki iligkileri d zenleyen ve daha ileri
d zeylerde yeniden reten organizasyony ntem-
lerini gelistirebilme yeteneklerine sahip ulusal
kuruluslarin olusturdu u bir sistemi ve aralarinda-
ki iligkileri ifade eder

novasyonun n ndeki Engelleri Kaldirmak
c¢in H k met Ne Yapryor?

D nyadaki bilimsel ve teknolojik de isme hizt her
gecen g n biraz daha artmaktadir. Artik elimizdeki
teknoloji en fazla 6-7 yil icin g ncelli ini koruya-
biliyor.Bazi sahalarda bu s re ¢ok daha kisa. Bir
s re sonra bakiyorsunuz, bu teknolojinin cok daha
modern ve gelismisi daha pratik, daha hizlidaha
kaliteli ve daha ucuzu piyasaya s r | yor. Bu du-
rumda sizin rekabet g ¢ n z zayifliyor ve ayakta
kalmaniz g clesiyor. Zorunlu olarak teknolojinizi
yenileme yoluna gidiyorsunuz. Bu durumda, ino-
vasyon gerce i ile kargilagtyorsunuz. Bunun igin de
AR-GE ¢aligmalari yapmaniz gerekiyor. Arastirma
—gelistirme olmadan end strinin gelismeler karsi-
sinda ayakta kalmast m mk n olmuyor..

Peki sanayicilerimiz, reticilerimiz  bu gerge in
farkinda olmamasi m mk nde il. E er yleyse, o
zaman Ar-Ge ¢aligmalart icin - niversitelerle igbirli i
icin tegebb ste bulunmuyorlar?
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niversitelerde alt yapt yetersizli ive halkla niver-
site arasinda iletisim ba larimin olusturulmamast
bu ishirli inin kurulmamasinda bir neden olabilir.
Ama bana g re asil nedeni hali hazir Y K siste-
minin topluma hizmetini adeta yasaklamasinda
g r yorum. rne in danismanl m n nde ciddi
engeller vardir. Sonra akademik y kselmelerde
toplumsal ve sanayiye y nelik hizmetler hemen hig
dikkate alinmtyor. Oyuncunun hareketinin oyunun
kurallart belirledi inden kalkinma ve gelisme icin
de il, yayin yapmak icin galigma esas haline gelmis
g r n yor.

Di er asil bir neden ise, Ar- Ge calismalarinin ciddi
bir mali finans gerektirdi inden dolay: sanayicinin
bu finansa g ¢ yetmemesidir. Mevcut sartlarda

1 m kalim savagt veren sanayicinin Ar-Ge'ye ayrica
para ayrmast m mk n olmamaktadur.

Sanayi- niversite igbirli inin basit teknolojiler ala-
ninda dahi olsa kurulamamasinin ikinci bir sebebi
ise, maliyetlerdeki ola an st y ksekliktir. lke-
mizde fiyat mekanizmalar serbest piyasa sartlarina
g reislememektedir. G mr kler, vergi politikalar,
taban alim fiyatlary, sanayicimizin d nya lkeleri ile
rekabet edebilmesi gercekleri g z n ne alinarak
belirlenememektedir. Petrol, elektrik fiyatlari, ile-
tisim vs vergiler Avrupa  lkelerinden ve ABD den
bile y ksek durumda kalmaktadir ¢co u kere. Bu-
nun yaninda b rokrasinin agirt karmagikli 1 m- te-
sebbisi bezdirmektedir.

Buy zden lkemizde b y k holdingler teknoloji-
lerini digardan patent, lisans, know-how ve m hen-
dislik anlagmalart ile sa lamaktadurlar. Zaten bunla-
rin birco unun ¢ok uluslu sirketlerde ortakliklart
vardir. Bundan dolayr inovasyon icin Ar-Ge calig-
malarina pek ihtiya¢ duyulmamakta, firma icindeki
AR-GE birimlerini arastirma yapmaktan ¢ok ba l
bulunduklart b | mlere hazir ve ithal teknolojik
hizmet vermekte yani taklitte kullanmaktadirlar.
K ¢ kveorta Igekli firmalarin ise AR-GE birimleri
dahi bulunmamaktadir.

Gerek T B TAK olsun gerek DPT olsun ve gerekse
niversiteler uygulamaya y nelik bir takim aragtir-
malara destek veriyor. Ancak lkemizde niversi-
telerin arastirma anlayist, a 1elikl olarak, akademik
terfilerde sadece dosyaya koymak zere yapilan
yayincilt a endeksli hale gelmig bulunuyor. ¢ nk
Y Ksistemine g re akademik terfilerde toplumsal

hizmetler bir de er ifa etmemektedir. Varsa yoksa
bilimsel yayn.

niversitelerde akademisyenlerden beklenen bir
aragtirmayt yapip bundan sonuglar ¢ikartarak top-
lum yararma bir seyler elde etmek oldu u halde

niversitelerimizde bu ama¢ unutulmug gibidir.
Bu nedenle son yillarda Auflar indeksteki (SCI)
stramizin 45. likten. 21.’li e inmesinin topluma ne
getirdi i T rk insanin bundan ne kazand: 1 sor-
gulanmamaktadir. Gerek Y K ve son zamanlarda
T B TAKa ayrilan ola an st mebla larin Kamu
kaynaklarinin kamuya yarar sa lamayan bir sekilde
“dosya yayinlarina” harcanmasindaki toplumsal ya-
rarin ne oldu u sorgulanmalidir. ¢ nk bu durum
T rkiye’nin inovasyon ¢abalart ile taban tabana ters
bir durus ortaya ¢tkmaktadir. Halihazirdaki - niver-
sitelerde terfi i¢in yayin yapma anlayist inovasyon
felsefesine temelden aykiridir.

Kalkinmanin Anahtari: Bulus, novasyon

lkemiz ekonomik g ¢ olarak belli bir varlik g s-
teriyor. Bilime dayanmayan bu g ¢ gergekten bir
de er ifade ediyor mu? novasyon olmayinca sana-
yicimiz genelde baska lkelerin girmeye tenezz |
etmedi i sahalara yatirim yapmak zorunda kalmak-
tadir. Bu y zden sanayicimiz bir tane dahi patent
alamadan, retimini yabanct patentlere stelik
y ksek bir lisans creti deyerek kopya yada taklit
teknolojilerle  retim yapmaktadir. Halbuki s rekli
kopyacilikla katma de eri ve rekabet g ¢ v ksek

r nleri retmek m mk nde il Ticarette Y ksek
gelirler elde etmek ancak benzeri bagka yerde ol-
mayan r nlerle olur.

Gelismis lkeleri dikkatle inceledi imizde bunlarin
kendi bulusuyla b y k gelirler sa ladiklarint g -
r r z. Bulusun sahibi bagka bir bulugla yine sizin
yapamadi inizt yapabilmektedir. Onlarsa s rekli
olarak yeni modellerle aramizdaki farki korumayt
biliyorlar. Bu vyenili i sa layan bulusu da stelik
size parayla satarlar. Halbuki taklitci ve kopyala-
yan lkelere bakin. Kopyacilikla y ksek gelir sa -
layamadiklarint kolayca fark edebilirsiniz. — stelik
sadece yeni buluglar y z nden eskimi, nemi
ya kaybolmus ya da azalmug patentleri satarlar bu
lkeler. Patenti size sattiktan sonra siz buna g re
mal retmeye basladi mizda g r rs n z ki onlar
yeni r nleri piyasaya cikarmuglar, siz bu durumda
r nlerinizi ucuz satmaya mecbur kalirsiniz.
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Bir devletin yapabilece-
gi en iyi, uzun vadede

de siirekli ve en verimli
yatirimin bilime ve tekno-
lojiye yapilan yatirimdir.
Bunun biitiin siyasilerimiz
ve biirokratlarimiz tara-
findan berrak ve kesin bir
bicimde idrak edilmesi
gerekiyor dncelikle.

Yeni ¢ikan patenti aldi iz anda bilin ki buluggu
lke bir yenisini devreye sokacaktr.

D s n nki70 milyon n fuslubirb y kbir Ike.
Bu lkenin 100" askin niversitesinde on binler-
ce bilim adami calistyor ve siz bilim adamlarindan
topluma ve sanayiye ekonomik k It rel sinai ola-
rak nasil faydalanaca izt bilmiyorsunuz. Mevcut
potansiyelleri halka aktaran mekanizmalar kurma-
mussiniz. Bu bilim ¢a inda bilimden uzak yasad: 1-
miz anlamina gelmektedir ayni zamanda. Bilimi ve
teknolojiyi reten ve yapilandiran de il, t keten ve
bagkalarina ba imlt  lke durumundasiniz demek-
tir.. Bir lke gelece i igin bundan daha vahim bir
sey olmasa gerek.

Halbuki T rkiye’de teknolojik inovasyon igin de
bilim ve teknoloji gelistirmek icin de nemli bir
potansiyele sahip. Peki bu potansiyel, neden ino-
vasyon icin kullaniglt hale getirilemiyor? Olmayan
nedir?

T rkiye’de Olmayan; Bilimin Rehberli i ve
ktidart

lkemiz, gercek kalkinmanmn bilimin rehberli in-
de ve bilimin iktidart ile m mk n olaca s rekli
vurgulayan d § n rlerden ve basindan mahrum
durumdadr.. Toplumsal d n § m, ancak anlays-
taki toplu de igim ve suurlanma ile m mk n ola-
bilir.

Bu konularda toplumsal suur olusmayinca, niver-
sitede var olan potansiyeli halka tagryacak mekaniz-
malar da fark edilemiyor. Bilim —kalkinma iligkisi
fark edilmeyince, yetkililerimiz parayt bastirinca
teknoloji transferi ile yenilesmeyi satin alabildikleri
hus sundaki kuruntulart devam ediyor.

Elbetteki bilimsel ve teknolojik gelisme mutlaka
akilcy, istikrarlt uygun bilim politikalari ve ic binda
hert rl fed k rli 1g z n ne alan uygun strate-
jilerle m mk n olabilir. Elbette siy s bir ir deye
dayanmuyorsa, bilimsel ve teknolojik gelisme asla
m mk n olmayacaktr.

Tekrar edersek T rkiye’de bilim ve teknoloji po-

tansiyelinin en b y k handikabi suurlu bir siy s

ir de deste inden mahrum olusudur. Bu konuda

var olan ola an st cehalet y z nden, bilimin

kalkinmadaki rol anlagilmamaktadir. Bu y zden
lkemizde bilim aksesuar olarak kalmaya devam

etmekte, niversiteler diploma veren kurumlardan
te fazla bir fonksiyon ifa etmemektedir.

Bir devletin yapabilece i en iyi, uzun v dede de
s rekli ve en verimli yatirimin bilime ve teknolo-
jiye yapilan yatirimdir. Bunun b t n siy s lerimiz
ve b rokratlarimiz tarafindan berrak ve kesin bir
bicimde idr k edilmesi gerekiyor ncelikle. Aka-
demisyenleri belirlenen milli hedefler ve bilim
politikalart do rultusunda, lke ekonomi ve sana-
yisine katkida bulunacak, Ikenin sosyal, k It rel
ve fikr alanda g clendirecek ncelikli konularda
aragtirma yapilmast sa layacak tedbirler alalim. O
zaman g rece iz ki T rkiye oldukga kisa bir s re-
de D nyanmin en g ¢l devletlerinden biri haline
gelecektir.

Birt rl baslayamayan niversitelerin 1slahi ve bili-
min nc ve iktidar hale gelece i reformlar bir an

nce baglamasint diliyoruz.. lk adimi olarak gecik-
meden bir “Bilim ve Arastirma Bakanli "nin kurul-
masint bekliyoruz m
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“Bugiinkii Hayal,

Yarinki Hakikat”

19. y zyil agik bir sekilde ortaya koyar ki, ayakta
kalacak devletler sanayilesmede hizla merhale kat
eden lkeler olacakur. Elbette sanayilesme yari-
sinda sansli olan  Ikeler sanayi devrimini gercek-
lestiren, hizla fabrikalasmaya ve daha cok retime
gecen Batili Ikelerdir. Ancak, farkl bir toplumsal
yapinin temsilcisi olmasina ra men Osmanli m-
paratorlu u da farkindadir ki, b y k devlet olarak
kalabilmenin yolu, ¢a ina ayak uydurmaktan gecer.
Bu nedenle Osmanli toplumu,  zellikle teknolojik
yeniliklerin gelisimini cok yakindan takip eder. Bu
takibin altinda, § phesiz, ca i1 yakalama arzusu
yatmaktadir. Bunun en somut rneklerinden biri
de iletisim alanindaki gelismeleri izlemesidir.

Y zbagt Ziyaeddin, 1333 (1917) senesinde
stanbul'da basilan ‘telsiz telefon’ hakkindaki ki-
tabinda “Telsiz Telefon ve Telemekanik” hakkinda
ayrintilt teknik bilgiler aktarilirken, iletisimin gele-
ce ine iliskin ng r lerde bulunur. “M mtaz Y z-
bast” Ziyaeddin'in kaleme aldr 1 Telsiz Telgraf adlt
ders kitabinda, televizyonun ¢ok yakin bir zaman-
da gerceklesece i haber verilir. Y zbast Ziyaeddin,
“Telli Televizyon, Telsiz Televizyon M mk n M -
d 1?” bagh mi1 koydu u b 1 mde, “kabil-i tahmin
istikbal” diye “gelece i tahmin edebilmek’ten bah-
seder ve insano lunun merakint deprestiren su
soruyla giris yapar:

“S zlerinizi anliyorum, sadanizi taniyorum ve
kahkahanizi da isitiyorum. Acaba sizi g remez mi-
yim?”

Ve devam eder:

“Bircok adamlarin telefonla sormak ihtimali bu-
lunan bu ¢ mleye “Berlin”li M sy “Romar” nam
zatin sayesinde bir cevab-1 muvafik (uygun bir ce-
vap) verilebilecektir. M sy Romar tarafindan ih-
tira’ edilen (icat edilen) telli televizyonun gayesi,
bir ka¢ y z kilometre mesafeden, salonunda otur-
du unu farzetti im bir adamn resmini irsal etmek

(g ndermek) ve onun icra eyledi i h rekat-1 muh-
telifeyi (cesitli hareketleri) telefon teliyle s ylen-
dikge isitilen s zler gibi takip etmektir.”

Y zbasi Ziyaeddin, bu giristen sonra, bu teknik ne-
ticenin nasil elde edildi ini oldukga basit ¢ mleler-
le anlatir ve yazisina g yles rd r r:

“Bu vasita ile telefonda bir sahsin konustu unu ve
gld n isitti imiz zaman, simasinin hutut-u as-
liyesini (temel hatlarini) fark edebilece iz.

Vakian bu ¢ mleyi istikbale atf ettik ise de er geg
ya Avrupa’da veya Amerika'da televizyon yakin bir
atide m mk n olacaktir.”

Gelece e iliskin teknolojik tahminlerin garip kargt-
landi 11 hatirlatan Y zbagi Ziyaeddin, bu sebeple
telsiz televizyonun da bircok kimse tarafindan ina-
nilmayacak bir sey gibi karsilanaca int vurgulaya-
rak, § yle yaziyor:
“Evvelce telli televizyondan kime bahsettik ise, me-
selenin telsizine ihtimal inkilabindan dolayt garip
g r nd . Maahaza (bununla birlikte) birinden di-
erine yanliz bir hatve (adim) mesafe vardir. Acaba
bunun kat'i (gegisi) imkansiz midir? Bu suale cevap
vermek icin meshur Romanct J 1 Vern'in daima
tahakkuk eden istidlal tin1 (muhakemelerini) esas
ittihaz ederek (kabul ederek) bu bahse nihayet ve-
rece iz.
Gerek telgrafcilikta, gerek telefonculukta ve gerek-
se telemekanikte muc t1 eletrikiyenin ne suretle
tellerin yerine kaim olabilece ini  rendik; ayni
hal televizyon hakkinda da m mk n olabilecektir.
Kaideten (kural olarak) denebilir ki n kil-i elektrik
ile m mk n olan hersey muc tile de kamil- istih-
saldir.
Mevanii (engelleri) asarak, b lme ve duvarlart ge-
cerek mucat-t elektrikiye kanatlart zerinde tane
tane s ylenen s zleri zerinde nasil naklediyor-
sa, bize lakirdiyr s yleyen sahst da m kemmelen
g sterecektir.
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Bir g n gelecek ki odamizda, sobamizin baginda
oturdu umuz halde bir operayi temasa edebilece-

iz. Yalniz m essir bir romans teganni eden tenoru
isitmek de il, elini kalbine g t rd rikkatli bir
anda kendisini g rmek dahi m mk n olabilecek-
tir. Hog de il mi? Fakat o0 zaman da tiyatrolarin abo-
ne meselesini hal etmek lazim gelecek! Bug nk
hayal yarinki hakikat!”

Yazarin s yledi i s z, t m zamanlarin en gegerli
s z d r ve hayallerin hakikatleri besledi ini vur-
gulamast bakimindan son derece anlamlidir. Bu
y zden bir kez daha tekrar edilmeyi hak ediyor:

“Elli Sene Sonra

Tiirkiye” Ocak 1909

Yil 1909 ve stanbul, y z sene sonra bile ulagamadi 1
bir noktanin  tesinde hayal ediliyor. Kalem dergisin-
de yayinlanan ve muhtemelen Cem'in imzasini tast-
yan bu karikat rdeki yo unluk, bize kurgubilimsel
filmlerdeki sahneleri hatirlatryor. stanbul’da sehrin
en dinamik, en Avrupa b Igesi olan Beyo lu'nun
o zamanki ismiyle Caddei Kebir'in ( stiklal
Caddesi'nin) anlatildi 1 bu karikat r, adeta hayal
g ¢ n zorluyor. ¢ nk burada teknolojinin en son
asamast veriliyor. Kadin pilot tarafindan kullanidan
tek kisilik ucaklar, bireysel zg rl  n simgesi olan
otomobillerin pabucunu ¢oktan dama atmig. Bu-
rada dikkat edilmesi gereken nokta, 50 yil sonraki
T rkiye'de kadinlarin sosyal hayatta akif bir sekilde
var olduklarmin altinmn ¢iziliyor olmasidir. — stelik
muhtemeldir ki, carsafli kadin, uca 1n arka tarafina

biriple ba ladi 1k pe iyle aksam sefasina ¢tkmugtir.

Trafik o kadar yo unlasmustir ki, ana caddenin  ze-
rinde, arag trafi inin benzeri sekilde bir hava trafi i
de s zkonusudur. Ucaklar gelis gidis istikametinde
vizir vizir islemektedir. Bu nedenle, hava trafi ine bir
ceki d zen vermek amaciyla, hava trafik lambalart

devre sokulmustur.

“Bug nk hayal, yarinki hakikat”

Yazar, televizyon ile ilgili aciklamalarin okuyucu
tarafindan, “pek karisik islerden” biri olarak kar-
stlanaca indan emindir. Bunun i¢in, konuyu su
¢ mlelerle bitirmeyi tercih eder: “Simdilik pek
karisik islerden bahsettik; fakat bunlar § phesiz
zaman gectikce gelisecek, sadelesecek ve herkesin
kullanabilece i bir hale gelecektir. Gelismenin ka-
nunu, her icadin baslangicinda uydu u kaide bu-
dur. Olaylarin akis hizina bakilirsa pek uzun s re

beklenmeyecektir. ..”

Bununla yetinilmeyerek,
bir balon marifetiyle ha-
vada duran hava trafik
polisleri de ucaklarin sey-
r seferine y n vermek-
karadaki

otob s ve tramvaya ilave

tedirler.  Yine
olarak, ortadire e mensup
stanbul’lularin kullandi 1
zeplinler de dikkat cekici-
dir.

Ayrica caddeyi perdeleyen
y ksek binalarin duvar ve
camlarindaki boydan boya
sergilenen reklamlar, ka-

rikat ristin gelecek tasa-

R Torpuis s i

rimina farkli bir boyut da
katyor. stelik bu reklam-
larda kullanilan dil, Fransizcadir ve Osmanlica
hicbir sekilde yer almamaktadir. D nemin ge-
lismisli inin simgesi olan zooloji biliminin, bu
karikat rde kendine yer bulmast da son derece

anlamlidir.
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Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon

T

Sirin Elgi

Technopolis Group Tiirkiye Direktorii

Inovasyon, kesfedilmemis
olani icat etmeyi degil;
deger yaratma yollarini
kesfetmeyi hedefler. Bu
nedenle de fikirler ve
kavramlar onem kazanir.
inovasyon, ticari basariyi
gerektirir. Diger

taraftan bir bulus yapmak,
o bulusun ticari basarisini
garantilemez. Bulustan
ticari degeri olan bir iiriin
ortaya ¢citkmadigi

siirece de deger
yaratilamamis olur.

Rekabet ve Kalkinma

icin inovasyon

novasyon Nedir?

Ekonomik ve toplumsal de er yaratmak icin r n-
lerde, hizmetlerde ve ig yapigy ntemlerinde yapilan
de isiklik, farklilik ve yenililikler ‘inovasyon’ olarak
adlandurihir.

novasyon en genis anlamiyla, bilginin ekonomik
ve toplumsal faydayad n st r Imesi olarak tanim-
lanir. Bu nedenle de teknik, ekonomik ve sosyal
s recler b t n d r. De isime olan istek, yenili e
aciklik ve girisimcilik ruhuyla  zdeslesen bir k It -

rnrndr

Firmalar icin inovasyon, verimlili i ve k rlit 1 artr-
dr ndan, yeni pazarlara girilmesini ve mevcut paza-
rnb y t Imesini sa ladr indan ¢ok nemli bir re-
kabet aracidir. Verimli, k rlive rekabetg ¢ y ksek
firmalarin faaliyet g sterdi i ekonomiler kalkinir,
gelisir ve k resel Igekte rekabet avantaji kazanir.
Dolayisiyla, Ikeler icin inovasyon, istihdam artigini,
s rd r lebilirb y meyi, toplumsal refahi ve yagam
kalitesini garantileyen en nemli fakt rd r.

novasyon Bulug (cat) De ildir. novasyon icin
buluglardan yararlandabilir. Ancak, asil  nemlisi
ekonomik getirisi olan, hen z yapilmamis bir seyler

yapmak; ya da yapilmakta olant farklilagtirmaktur.

novasyon, kesfedilmemis olani icat etmeyi de il;
de er yaratma yollarini kesfetmeyi hedefler. Bu
nedenle de fikirler ve kavramlar nem kazanir. no-
vasyon, ticari bagariyt gerektirir. Di er taraftan bir
bulus yapmak, o bulusun ticari basarisini garanti-
lemez. Bulustan ticari de eri olan bir r n ortaya
cikmadi 1s rece de de er yaratilamamus olur.

me in, elektrikli s p rgeyi J. Murray Spengler
icat etti. Ama bulusunu ticarilestiremedi inden,
yani inovasyona d n st remedi inden, bu bulug
uzun s re ise yaramadt. Spengler'in bulugunu W.
H. Hoover adlt bir deri imalatgist ticarilestirilebilir
bir r n haline getirdi. Bunun icin de Spengler adi

de il, Hoover adid nya capinda bilindi ve yayild.
novasyonun T rleri

novasyonun ve t tlerinin tanimina y nelik ¢ok
sayida kaynak bulunmaktadir. Bu nedenle, ulusla-
rarast kab 1 g ren en uygun kaynak olarak OECD
ile Avrupa Komisyonu'nun birlikte yaymnladi 1
Oslo Kilavuzu'ndan temel almakta yarar var. Oslo

Kilavuzu’'nda inovasyon su sekilde tanimlanir:

“ novasyon, veni veya nemli ¢ de de istirilmig

r n (mal ya da hizmet), veya s recin; yeni bir
pazarlama y nteminin; ya da ig uygulamalarinda,
isyeri organizasyonunda veya dus iligkilerde yeni bir

organizasyonel y ntemin uygulanmastdir.”

Tamimda da belirtildi i gibi, bir sirket, retti i r n-
lerde ve hizmetlerde, s reclerinde, r n tasarimin-
da, pazarlama y nteminde ve organizasyonunda

inovasyon yapabilir.

Buna g re, Oslo Kilavuzu inovasyonu d rt baslik

altinda siniflandirir:

* r n inovasyonu, yeni veya zellikleri ya da
kullanim amaglart agisindan  nemli I¢ de gelis-
tirilmis/iyilestirilmis bir mal veya hizmetin pazara

sunulmasdir.
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Dosya

Bu, teknik zelliklerde, parcalarda ve malzemeler-
de, yerlesik yazilimda, kullanim kolayli inda veya
di eriglevsel zelliklerde nemliiyilestirmeleri/ge-
listirmeleri icerir.

* § recinovasyonu, yeniveya nemli I¢ de ge-
litirilmig/iyilestirilmis ~ retim ya da da timy nte-
minin uygulanmasidir. Bu, tekniklerde, ekipmanda
ve/veya yaziimda nemli de igiklikleri igerir.

* Pazarlama inovasyonu, r n tasariminda veya

paketinde, r n yerlestirmede, r n promosyo-
nunda ya da fiyatlandirmasinda nemli de isiklik-
ler iceren yeni bir pazarlama y nteminin uygulan-

mastdir.

* Organizasyonel inovasyon, firmanin i§ uygula-
malarinda, isyeri organizasyonunda veya dis iliskilerin-
de yeni bir organizasyonel y ntemin uygulanmasidir.

Organizasyonel inovasyon ve pazarlama inovasyo-
nu, ‘teknolojik olmayan inovasyon’ sinifina girer
ve en az teknolojik inovasyon kadar nemlidir. -
ne in, arastirma-gelistirme (Ar-Ge) calismalarinin
sonuglarini kullanarak teknolojik inovasyon yapan
bir firmanin pazarlama inovasyonu yapmamast du-
rumunda gelistirdi i r nle yeterli ticari bagariyi
yakalamast m mk n olamaz. Rekabet g ¢ agisin-
danb y k neme sahip “imajve n”de pazarlama

inovasyonunun g ¢ yle kendini g sterir.

Teknolojik olmayan inovasyon, yeni ve daha etkin
is yapts v ntemlerinin uygulanmasint (organizas-
yonel inovasyon) ve gelistirilen r n veya hizmetin
daha fazla m steri ¢ekecek sekilde tasarlanmasini
ve pazarlanmasint (pazarlama inovasyonu) gerek-
tirdi inden firmalarin pazar paylarint artirmalarini
ve yeni pazarlara girmelerini sa lar. Bu da hem fir-
malar, hem de Ikeler icin artan rekabet g ¢ ve
b y me demektir.

Firmalar i¢in inovasyon, verimlili ive k rlili 1artirdi-

indan, yeni pazarlara girilmesini ve mevcut pazarin
b y t Imesinisa ladi indan cok nemli bir rekabet
aracidur. Verimli, k rlive rekabet g ¢ v ksek firma-
larin faaliyet g sterdi i ekonomiler kalkinir, geligir
vek resel lgekte rekabet avantajt kazanir.

Dolayistyla, lkeler icin inovasyon, isthdam arti-
sing, s rd r lebilir b y meyi, toplumsal refahi ve
yasam kalitesini garantileyen en nemli fakt rd r.

novasyon kavramint yakindan ilgilendiren iki farkls
alana daha g z atip, “eko-inovasyon” ve “toplum-
sal inovasyon” tanimlarina yer vermekte yarar var.
Eko-inovasyon, cevreye olan olumsuz etkilerin
azalulmast amactyla yeni veya iyilestirilmis r n,
hizmet ve s reclerin gelistirilmesi; veya r n,

hizmet ve s reclerin ¢evreye olumsuz etki yarat-
mayacak sekilde gelistirilmesi olarak tanimlanabi-
lir. Toplumsal inovasyon ise, inovasyonun sadece
ekonomik bir sistem olmadi 1; aynt zamanda esit-
sizlikleri ortadan kaldiran, istihdam yaratan ve cev-
renin korumasina katkida bulunan toplumsal bir
sistem oldu u gerce inden hareketle n
plana ¢tkmaktadir. Toplumsal inovasyon,
ticari amag¢ g tmeden, toplumun t m
kesimlerine fayda sa layacak venilik,
de isiklik ve iyilestirme faaliyetlerinin
gelistirilmesini ve uygulanmasini ifade
eder.

novasyon, icerdi i farklis i, yenili in ve de i-
sikli inb y ki
olmak zere ikiye ayrilir. novasyon, radikal fikirler

neg rede ‘radikal veya ‘artimsal’

sonucu daha nce denenmemis r n, hizmet veya
y ntemlerin gelistirildi i b y k atlimlarla olugu-
yorsa ‘radikal inovasyon’ olarak adlandirilir. Adim
adim yapilan, bir dizi gelistirme ve iyilestir-
me faaliyetini iceren caligmalarin sonucu
olarak ortaya ¢ikiyorsa, bu, ‘artimsal
inovasyon’dur. Radikal inovasyonlam s-
terilerin davraniglarinda  nemli de igik-
liklere yol acan b y k I¢ de de ismis

r nler ve/veya tamamen yeni r n, hizmet
ve y ntemler geligtirilir ve pazara sunulur. Bunun
disinda kalan inovasyonlar artimsal inovasyon
olarak de erlendirilir.

Her ne kadar “basart yk s ” olarak anlat-
lan inovasyonlar ( e in, 3M'in Post-it®,
Apple'in iPod®’u) radikal inovasyonlar olsa
da sirketlerin rekabetcili inim mk nves rd -

r lebilir kilan artimsal inovasyondur.
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Sekt r veb y kI neolursa olsun, bir firmanin
ayakta kalmasi ve rekabet g ¢ n artirmast ancak
inovasyonla m mk n. novasyon yapan firmalar
retkenliklerini artirip hizla b y me firsatint yaka-
lar; v ksek nitelikli istihdam olanaklarini yaratir; i¢

ve dig pazarlarda daha g ¢l bir konuma yerlesirler.
Bir firma icin inovasyon,

* Gelistirilmis ve iyilestirilmis da ttim performan-
styla ve portf y ndekiyeni r nlerin/hizmetlerin
saywsinin y - kselmesiyle satislarin ve pazar payinin
artmas;

* Yeni r nlerin pazara ¢ikma/hizmetlerin
sunulma s relerindeki kisalma ve retkenli in
artmastyla kazancin 'y kselmesi,

* Kaynaklarin ve zamanin daha iyi kullanilmasiyla

maliyetlerin azalmasi anlamna gelir.

Bu nedenle inovasyon, firmalarin kurumsal strate-
jilerinin en nemli pargasini olusturan ve s rekli-
li i olan bir faaliyettir. novasyon s reci asa 1daki

adimlardan olusur:

Inovasyon Dongiisi

Ogrenme

Ticaretlestirme

Firsatlarin
Yakalanmasi

Coziimiin
Gelistirilmesi

Stratejik
Secimin
Yapilmasi

Gerekli
Bilginin
Edinilmesi

Firsatlarin yakalanmasi: Bir firmanin potansiyel
inovasyon fikirleri icin s rekli olarak firsatlart be-
lirlemesi ve de erlendirmesi gerekir. Bu firsatlar,
firma caliganlarinin inovasyon fikirlerinden, m g-
terilerin de igen gereksinimlerinden, rakiplerin
caligmalarindan, yeni gelistirilen teknolojilerden
veya tedarikcilerden kaynaklantyor olabilir. Ya da
yurtiginde veya disinda herhangi bir kurulug veya
kisi tarafindan yapilan bir Ar-Ge calismasinin so-
nuclart veya yeni bir d zenlemeye, kanuna ya da
standarda uyma zorunlulu u inovasyon firsatlarint
do urabilir. Rekabetg ¢ n kaybetmek istemeyen
bir firmanin bu t r sinyalleri zaman kaybetmeden

yakalabiliyor olmas: gerekir.

Stratejik secimin yapilmasi: novasyon faali-
yetine baglamak amaciyla kaynak ayirmadan nce
yakalanan firsatlar arasindan stratejik agidan en

nemli olanin secilmesi gerekir. Bu secimde g z

n nde bulundurulacak etkenlerin baginda m ste-
rilerin gereksinimleri ve istekleri gelir. novasyon
icin ayrilmig genis kaynaklart olan b y k sirketler
bile t m firsatlar: de erlendiremezler. Asil bagari,
enb y krekabet avantajint sunan firsatt segip ino-

vasyonad n st rebilmektir.

Gerekli bilginin edinilmesi: Firmaya rekabet
g ¢ kazandirmada en y ksek potansiyele sahip
inovasyon fikrini hayata gecirmeye baslamadan

nce ihtiya¢ duyulan kaynaklarin ayrilmas: gerekir.
Buamacla, ncelikle r n, hizmetveyas recin ge-
listirilebilmesi icin gerekli bilgiler biraraya getiril-
melidir. Yazilt olan bilginin yaninda yazilt olmayan
bilgive erismek de b y k nem tagir. novasyon
faaliyetinin y r t lece i konuda yetkin, yerli veya
yabanct bir uzmant ise almak veya danisman olarak
calistirmak, yurticindeki veya digindaki niversite
veya Ar-Ge kurumlarindan hizmet almak, yazili ol-
mayan bilgiye ulasmanin yollar1 arasindadir. Hangi
yol segilirse secilsin, edinilen bilgilerin firma tara-
findan z msenmesive m mk noldu unca yazilt
hale getirilmesi firmanin yetkinli inin ve rekabet

avantajnin s rd r Imesiagisindan  nemlidir.
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C z m n gelistirilmesi ve ticarilestirme:
novasyon igin gerekli bilgi ve bilgi kaynaklart bir
araya getirilip inovasyon projesi tanimlandiktan
sonra sira uygulamaya gelir. Bu agamada r n,
hizmet veya s re¢ son halini alana kadar ¢alismalar
s rd r | r.Pazardans rekli olarak alinan bilgilerle
desteklenen gelistirme ¢alismalart, r n n, hizme-
tin pazarlanmast veya s recin ticari kullanimi ile

devam eder.

renme: Bu agama, di er t m asamalardaki
bagart ve basarisizliklarin de erlendirilmesine, ge-
rekli bilgilerin - retilmesine ve bunlarin inovasyon
s recini daha iyiy netmede kullanilmasina olanak
sa lar. “  renme’nin etkisi di er t m asamalara
yansidi indan inovasyonun s reklili i, dolayistyla
firmanin rekabet g ¢ n ns reklili iagisindanb -

y k nem tasir.
novasyonda Basarinin Sirr1 Nedir?

Her ne kadar inovasyonda basart igin evrensel bir
form | bulunmasa da, basariya giden yolda mini-
mum gartlarn sa lanmasi gerekir. Bu noktada,
firmanin inovasyonun ne oldu unu ve nasil y ne-

tilmesi gerekti ini bilmesi nem kazanur.

novasyon y netimi, firmanin teknolojiyi, ig s rec-
lerini ve insan iligkilerini inovasyonu destekleyecek
ve tegvik edecek sekilde y netmesi anlamina gelir.
Bu da belli bir takim stratejik ve organizasyonel
becerilere sahip olmay gerektirir. Firmada uzun
vadeli bir bakis agisi, pazar e ilimlerini belirleme
ve tahmin etme becerisi, teknolojik ve ekonomik
bilgileri toplama, isleme ve z mseme yetkinli i
varsa stratejik becerilerin varli indan s z etmek
m mk nd r. Organizasyonel beceriler ise, firma-
nin riskleri belifleme ve y netme yetene ine; ope-
rasyonel birimler arasindaki isbirliklerinin d zeyi-
ne; arastirma kurumlari, niversiteler, danigmanlik
firmalar, m steriler ve tedarikgiler ile olusturulan
a a, ve insan sermayesine yapilan yatirimin d zey

ve kalitesine ba Iidir.

novasyon Nasdl Bir K It rve Anlayis Gerektirir?

novasyon, sirket icinde farkli bir k It r ve anla-
yi gerektirir. Bu farkli k 1t r ve anlayis, genis bir
vizyona sahip, de isime ve gelismeye agik y neti-
ciler ve calisanlarla olusturabilir. novasyonun bir
kurum k It r olarak benimsenmesi icin bu anla-
yisa sahip liderlerin varli 1 n koguldur. Her sey-
den de nemlisi, inovasyon ile rekabet avantajint
yakalamak, korumak ve artirmak firmanin stratejik
hedefi olmali ve st y netim bunu sahiplenmeli;
sahiplendi ini her sekilde g stermelidir.

Farkli G rmek:
Farklilagtirmak icin farkli g rmeyi

novasyon, farklilastirmaktir,
renmek gere-
kir. “Farkli g rmek” d nyaya, ise, firmanin yetkin-
liklerine ve rekabet avantajlarina bakist sorgulama-
vt renmektir. Rakiplerin yakalayamadi 1 firsatlart
yakalamak ve tehditleri firsata d n st rmek farkls

g rmeklem mk nd r.

Risk Almak: Tanimi gere i inovasyon, yeniliklere
ve de isime acik olmayy, farkliliklart tercih etmeyi
ve do al olarak risk almayr gerektirir. Bagarlar ka-
dar, belirsizli in getirdi i basarisizliklar da inovas-
yon s recinin bir par¢asidir. Bu nedenle, firmanin
risk almaya hazir olmast ve  renmek ve gelismek
icin basarisizlt 1 bir firsat olarak g rmesi gerekir.
Ancak bunu yaparken, gereksiz risklerin alinmamasi
ve riskin y netilmesib y k nem tasir. Belirsizlikle-
rin, risk y netimindeki yetersizliklerden kaynaklan-
mamastna dikkat edilmelidir.

Yaraticdik:  novasyon fikirle baglar; bunun icin
firmada m mk n oldu unca ¢ok fikir retilmesini
sa lamak gerekir. Yaraticilik, fikir - retim becerisiyle
desteklenmeli ve farkli kavramlar arasinda ba lantt
kurulmasini sa lanmak igin e itim ve ¢alismaylag ¢-
lendirilmelidir. Yaraticilik ve fikir retme, firmadaki
t m ¢aliganlarin g revi olmalidir. Yaraucili 1 tegvik
etmek icin hichir zaman hicbir fikir elestiriimemeli,
y ksek d zeyde yaraticili 1 destekleyen bir organi-
zasyonel yapt olusturulmalidir. Fonksiyonlar arasin-
da kesin cizgilerin oldu u, stlerin altlara emirler
ya dirdi 1, katt bir hiyerarsiye sahip firmalari ino-
vasyonda basarili olma olasili 1cokd § kt r.

Inovasyon yonetimi,
firmanin teknolojiyi, is
siireclerini ve insan
iliskilerini inovasyonu
destekleyecek ve tesvik
edecek sekilde
yonetmesi anlamina gelir.
Bu da belli bir takim
stratejik ve
organizasyonel becerilere
sahip olmayi gerektirir.
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Inovasyonda anahtar
kelime “degisiklik”
oldugundan, en 6nemli
konu degisimi yonete-
bilmektir. Degisim y6ne-
timinin ana bilesenleri
ise insan, is siirecleri ve
teknolojidir.

Bu noktada basari,
inovasyon faaliyetinin
firmanin kurumsal
stratejisi ile biitiinlesmis
olmasiyla baglantilidir.

M sterinin De erini Bilmek: T m inovasyon-
larin asil hedefi m steri igin de er yaratmak olma-
lidir. M steri odakliik, yani m sterilerle s rekli et-
kilesim halinde olmak ve onlarin gereksinimlerini
anlamak, inovasyon fikirlerinin do masi ve gergek-

lestirilmesi icin en etkili yoldur.

Sorgulamak: novasyon fikirlerinin ¢co u merakla
do ar. Bu nedenle firmada sorgulama aligkanlt 1-
nin gelismesi sa lanmalidir. “Neden?”, “Nasil?” “Ne-
den olmasin?”, “Neyi daha iyi yapabiliriz?” ve “Nasil
daha iyi yapabiliriz?” gibi sorular herkes tarafindan
ne kadar cok sorulursa bu sorulara verilen yanut-
larla organizasyon, r nler ve hizmetler o oranda

farklilasir ve de isir.

Basarisizli 1hos g rmek: novasyon, risk alma-
yt da beraberinde getirdi i icin bazt durumlarda
basarisizlik kaginidlmaz olabilir. novasyon s re-
cinde de hata yapmamak m mk n de ildir. T m
calisanlarin inovasyon fikirleri gelistirip inovasyon
s recine dahil oldu u bir ortam yaratabilmek icin
hatalar1 cezalandirmayan bir kurumsal k 1t r gelis-

tirilmelidir.

letisim: Bir firmanin inovasyonda basarilt olabil-

mesi icin acik bir iletisim, bilgi, deneyim ve fikir
paylasim ortaminin olusturulmast gerekir. T m
kademelerdeki y netici ve caliganlar birbirleriy-
le g ¢l bir iletisim halinde olmalidir. novasyon
s recinde yasanan bagarisizliklarin ¢co u - zellikle
farkli birimler arasindaki yetersiz iletisim sonucu
ortaya ¢ikar. Bu nedenle, anlagmazliklarin ¢ z -
m n , iletisimin agiklt 1n1ve s reklili ini sa layan
mekanizmalar gelistirip uygulanmalidur.

sbirli i: novasyon fikirleri genelde tek bir kisi-

den ¢ikar ama de erlendirmek ve gerceklestirmek
icin pek ¢ok kisiye gereksinim vardir. Dolayistyla
da inovasyon, ekip caligmasi gerektirir. Kisiler ara-
sinda etkilesimi kisitlayict yaklagimlar ve sadece
kisisel cabalart d llendiren tesvik sistemleri bu
isbirli ini, dolayistyla inovasyonu baltalar.

A lar ve iligkiler: novasyon, g ¢l a larin ve ilis-
kilerin varli 11 gerektirir. Yurticinden ve digindan
ne kadar cok kisi ve kurulugla temas halinde olu-

nursa inovasyon fikirlerinin do mast ve gelismesi o
kadary ksek bir olasiliktir. niversitelerden, arag-
tirma kurumlarindan uzmanlarla, di er firmalarla,
m sterilerle, tedarikgilerle, danismanlarla yapila-
cak sohbetler, resmi olmayan bir iligkiler a inda
gerceklestirilecek etkilesimler inovasyonda bagar
icinb y k nem tasir. Bu nedenle, bu tarz a lar
s rekli genigletilmeli; iliskide bulunulan kisilerin
sayist s rekli artirlmalidir.

renen organizasyon: novasyon d ng s -

n nen nemli adimlarindan biri olan  renme-
nin gerceklesebilmesi ve inovasyonun en de erli
kayna 1 olan bilginin basartyla y netilebilmesi ¢ok
nemlidir. Bu nedenle, kisisel olarak  renilenleri
kuruma mal etmeyi sa layan bir s reg, yaptve k 1-
t r gelistirilmelidir. Ayrica bilgi y netimine nem
vermeli ve bilgi y netim tekniklerinin  renilerek

uygulanmasi sa lanmalidir.
novasyon Nasdl Y netilir?

novasyon, tek agamali bir faalivet de il; aksine, t m
organizasyonu firsatlari yakalayacak ve pazar payint
artiracak gekilde i¢ ve dig fakt rlerle etkileyen kar-
masik s reclerden olugan faaliyettir. Bu s regleri,
dolaysiyla inovasyonu basariyla y neten firmalar
r nve hizmetlerini daha st n zelliklerde gelis-
tirme, retme ve pazarlama sansina sahiptir.

novasyonda anahtar kelime “de isiklik” oldu un-
dan, en nemli konu de isimi y netebilmektir.
De isim y netiminin ana bilegenleri ise insan, is
s recleri ve teknolojidir. Bu noktada basari, ino-
vasyon faaliyetinin firmanin kurumsal stratejisi ile

b t nlegmis olmastyla ba lantilidir.

novasyonu basartyla y neten firmalar liderlik ve
risk alma  zelli ine sahiptir. Firmada ¢aligan her-
kese en y ksek d zeyde sorumluluk verilir: T m
calisanlar b y k sorumluluklarla yeni roller —stle-
nir; birbirleriyle sinurlt iligkileri olan gruplar yerine
isbirli i igin bir araya gelmis ekipler olusur; daha
verimli ve daha etkin bir ortam yaratilir. novasyo-
nun basaryla y netimi, s rekli bir renmes reci
ile gerceklesir.  renme s recini hizlandirmak ve
etkin hale getirebilmek icin;
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* Deneyim paylagimi ve bagarlarin yaninda
basarisizliklarin da firma icinde tartisilmast icin
mekanizmalar olusturulmal,

* novasyony netimi icin gelistirilmis arag ve
teknikler  renilip uygulanmals,

* Basit denemelerle inovasyon y netiminde farklt
yaklagimlar gelistirilmeli,

* D zenli olarak firmanin inovasyon y netim
performanst izlenip de erlendirilmeli,

Bu de erlendirmenin sonuclarina g re uygulama-
lar iyilestirilmelidir.

novasyon Ekonomisi

21. y zyida lkelerin geleneksel ekonomilerini
‘inovasyon ekonomisi'ne d n st rmedeki basari-
lart, s rd r lebilir ekonomik b y me ve toplum-
sal gelisme performanslarint belirliyor. novasyon
ekonomisi kendini, nitelikli isg ¢ ; buisg ¢ icin
y ksek getiriler vadeden is olanaklart ve bu is ola-
naklarint yaratan hizla b y yen firmalar ve ¢ok sa-
yida yeni kurulan isletmelerle g sterir.

Dolayisiyla, bir lkedeveyab Igede inovasyon eko-
nomisinin kurulmast icin nitelikli ve girisimci insan
g ¢ ne, yeni fikirlerin retilmesini ve yayilmast-
nt sa layan bir ortama, inovasyonu destekleyen
mekanizmalara ve sermayeye erigim olanaklarina
ihtiyac vardir. Burada devlet, kolaylastirici ve kata-
liz rbir rol stlenir; insan kaynaklarina, arastirma,
teknoloji gelistirme ve inovasyona yatirim yapar ve
bu t ryatrimlari tesvik eder. But r ekonomilerde
kisiler ve kuruluglar etkin bir isbirli i ve etkilesim
icindedir.

novasyon ekonomisinin kurallari, firmalar icin
rekabetin ana kosullarinin belirleyicisidir. Bu yeni
d zende, bilgiyi en iyi y neten, insan kayna ini ve
fikir varli mi en iyi kullanan ve s rekli olarak g ¢-
lendiren, inovasyonu t m faaliyetlerinin ayrilmaz
bir pargast haline getiren isletmeler rekabet ede-
bilir.

novasyon ekonomisinde sermayenin olusumun-
da girisim sermayesi yatirimcilart ve ig melekleri
etkilidir. Y ksek teknoloji veya radikal inovasyon
iceri inden dolay risk tasiyan girisimlere ve yeni

kurulan inovasyona dayali firmalara finansman sa -

lanmast ncelikli konularin baginda gelir.

E itim sisteminin oda 1, firmalarin gereksinimi-
ne uygun niteliklerde insan g ¢ n n yetistirilmesi
ve inovasyona dayali girisimcilik e itimlerinin veril-
mesi olusturur. Bilginin ve insan g ¢ n n hizli ve
etkin dolagim icin gerekli altyaptya yatirim yapilur.
Bu amagla bilisim sistemleri altyapist ve y ksek hiz-
It nternet olanaklari g clendirilir ve yayginlastirilir;
ulagtm ve tagimacilik olanaklart yaygin ve g ¢l bir
altyapiyla desteklenir. Gevre ve yasam kalitesi ko-
nulart b y k nem tasir. novasyon, cevresel s r-
d r lebilirli in sa lanmasinda da nemli bir arag
olarak kullanilur.

Bu t r ekonomilerde h k met politikalarinin te-
melini dereg lasyon olusturur. Ekonomik ve top-
lumsal kalkinma politikalart inovasyona odaklanur.
Bu amacla, vergi sistemi, tesvikler, b Igesel ve
kentsel kalkinma stratejileri yeniden d zenlenir ve
bagartyla uygulanir.

Ulusal novasyon Sistemi

Sirketler, icinde bulunduklari ortamdan soyutlan-
mug bir sekilde inovasyon yapmazlar. Tam tersine,
sirketin inovasyon faaliyetlerinin niteli i ve inovas-
yon performanslart bulunduklart b 1genin ve  lke-
nink It r nden, sundu uimk nlardan ve yaratti 1
sartlardan b y k l¢ de etkilenir.
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e in, Amerika’da k It r n, toplumun, ekono-
mik ve yasal kurumlarin inovasyonu tesvik eden
bir ortam yaratti 1, bunun bir kanit1 olarak her yil

lkede 500.000 sirketin kuruldu u; 2003 yilinda,
her 100 yetigkinden 11'inin (Avrupa’dakit mdi er

lkelerden daha y ksek bir oranda) girisimcilik fa-
aliyeti i¢inde bulundu u ifade edilmektedir. ~ lke-
deki sirketler sadece sayica de il ayn1 zamanda ino-
vasyon performanst bakimindan da ilerdedir. Bunu

sa layanfakt rler, politik istikrar, uygun politikalar,

Talep Gergeve Sartlar
Mikyterier [nihai talep) Finansal omam, vergilendirme ve tegvikler,
(ireticiler [ars talep)

'

Sanayl Skstemi

Boyos ieter |
Messledi agithm ve
Afranim

KB e | -
| Vikksek Sgrenim ve Y&natighm
. Kamu aragtirma ;
Yeri teknolojiye dayal politikalarinm .
firmmalar potansiyel |  Kamu seknand aragtrma ] Palicikalar
{ erigim alani... | \
Altyaps
Barikalar, girigim Fikri haklar ve Ineuasyon ve i
| SR ] enfarmanmon desredi

Kaynak: Arnold ve Kulhman,

Technopolis 2001 (OECD, 2005) kanunlar ve d zenlemeler, fikri haklarin korunma-

sinay nelik mevzuat ve uygulamalar, finansman ve
insan kayna ma kolay ulagim ve inovasyon konu-
sunda igbirli i yapmast gereken kuruluglar arasin-
zellikle

bu sonuncu etkenin nemi ve bu konuda niversi-

daki yakin iliski olarak siralanmaktadir.

telerin oynadt 1rol, su rnekle vurgulanmaktadir:
“Sadece bir niversitedeki, Massachusetts Institute
of Technology’deki (MIT), arastirmalardan ve aras-
tirmactlardan kurulan sirketlerin olugturaca 1 bir
ulus, d nyanin gayri safi yurtici hasila bakimindan
enb y k24. ekonomisini olugturur.”

Dolayisiyla, sirketlerin inovasyon faaliyetlerini etki-
leyen ve inovasyon s reclerini basariyla y netme-
lerini sa layan sartlarin olugturulmasinda devlete

nemli rol d smektedir. Sirketin inovasyon faali-
vetlerini etkileyen ortam, “ulusal inovasyon siste-

mi” olarak adlandirilir.

Bu yaklagimin k keni, inovasyon kavraminda oldu-

u gibi, yine eskilere, 1841 yilinda ekonomist Fri-
edrich List tarafindan ortaya konan ‘Ulusal Politik
Ekonomi Sistemi'ne dayanir. Ardindan 1980li yil-
larin ortalarinda ekonomistler tarafindan yeniden
ele alinnug ve inovasyonla iligkilendirilmistir. no-
vasyon sistemi kavrami, bir lkede inovasyonun,
kamu kurumlary, zel sekt r kuruluglar;, niver-
siteler, aragtirma kurumlart gibi farklt akt rlerin
olusturdu u a yapt ve bunlar arasindaki iligkiler
ve etkilesim sayesinde gerceklesti i gerce ine da-

yanir.

Ulusal novasyon Sistemi: Ana akt rler ve
akislar

Bu sistemin bagariyla islemesinde ana sorumluluk
devleted smektedir. Ancak sirketler de sistemdeki
aksakliklari bildirmek ve rekabet g clerini yakindan
ilgilendiren bu konuda gerekli adimlarin atilmasin-
da sistemdeki di er kurumlarla birlikte ¢alismakla
y k ml d r. Aksi takdirde bu durum, ulusal ino-
vasyon sistemi iyi isleyen lkelerdeki rakipleriyle
aralarinda “haksiz rekabet” ortaminin olugsmasina
yol acacaktir. novasyon sistemi basariyla isleyen
bir lkedeki rakibi yetismis insan g ¢ ne rahatlikla
ulagirken sistemde aksakliklarin yasand: 1 lkedeki
sirket nitelikli personel bulmakta zorlantyorsa; ra-
kibi inovasyon projeleri icin ¢ok cesitli finansal im-
k nlardan yararlanirken kendisinin yagad: 1enb -
y k sorun inovasyonun finansmantysa; kuruluslar
arasindaki koordinasyon ve isbirli indeki zayiflik
inovasyon s recini olumsuz etkiliyorsa, dezavan-
tajli lkedeki sirket, rakibiyle arasindaki rekabet
dengesizli inin ortadan kaldirilmast icin daha ¢ok
¢aba harcamak zorunda kalacaktir m

Kaynaklar:

Elgi, S. (2006) novasyon: Rekabet ve Kalkinmanin
Anahtart

Elgi, §., Karatayli, . (2008) novasyon Rehberi:
Karlilik ve Rekabetin Elkitabi
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Vizyonun orgiitlerin her
seviyedeki ¢alisanlar
tarafindan
anlasilabilmesi ve
benimsenebilmesi igin
net, acik ve yalin sekilde
ifade edilmesi
gerekmektedir. Kisacasi
vizyon, hayal edilen
hedeflerin “ceviz
kabuguna sigdirilmis
hali”dir.

Vizyondan Misyona
Orgiitsel Gelecek Tasarimi

GRS

De isim ve gelismelerin s rekli oldu ug n m z-
de rg tler,yenid s nceler, yeni teknolojiler, yeni
rg tyapilariveyeniy netim anlayiglarinm oldu u
yo un rekabet ortaminda varliklarini devam ettir-
mek zorunda kalmuglardir.  rg tlerinig n m z n
hizli de isim s recini basari ile atlatmalari, etkin-
liklerini arttirabilmeleri ve caliganlarinin  rg te
ba liliklarinin sa lanabilmesiiging ¢l bir vizyona

sahip olmalari gerekmektedir.

rg t y netiminde genellikle vizyon, arzulanan
gelecekte yagamaya iligkin bir resmin ¢izilmesi ve
paylastimast gereklili i seklinde d § n [ r. Bu
y n yle vizyon, k resellesen ve hizlanan de isim
s reciicindeki rg tlericin bir yol haritastg revini
yerine getirmektedir. rg ty neticilerinin, vizyon
olugturulmasina nc | k etmeleri ve vizyon gelis-
tirme igleminin s reklili inisa lamalart gerekmek-
tedir. yeler arast belirgin iletisim ve net bir vizyon,
caliganlarin birbirlerini anlamalarint ve ¢abalarinin
belirli bir noktada odaklasmasini sa layacaktir. Bu
sekilde t m istenen basarinin sa lanmasi vizyon sa-
hibi olmaktan cok bunu rg t calisanlarina vizyon
bildirisi yolu ile aktarmakla m mk n olabilecektir
(Akgemci vd., 2008:1).

rg tlerde de igim s recinin baglatilabilmesinin
ilk sart1, de isim caligmalarina ilham kayna 1 olabi-
lecek k resel bir vizyonun olusturulmasidir. T m
caliganlarla paylasilan etkili bir vizyon sayesinde
de isim yolunda nemli bir adim atilmug olacaktir
(Uckun, 2002:120).

S z konusu de isim s recinde rg tlerin basariyt
yakalamasinda en nemli fakt rler arasinda vizyon
ve misyon kavramlarr yer almaktadir. Vizyon, orga-
nizasyonun ulasmak istedi i amag ve hedefleri ifade
ederken, misyon ise beliflenen amag ve hedefler

zerinde odaklanmig bir g rev duygusunu icermek-
tedir. rg tsel basart i¢in vizyon tek bagina yeterli
de ildir. Gok caligma, sabir, kararlilik, fedakarlik,
planlt ve sistematik hareket etme ve benzeri de er-
lerin organizasyonda mevcut olmasi gerekmektedir.
Misyon olmadan bu t rde erlerin ve inanclarin var-

It indan s z edilemez (Aktan, 1999:3).

Son yillarda y netim alaninda yapilan calismalarda
etkin bir vizyona ve misyona sahip olan kuruluglarmn,
vizyon ve misyonu agtk ve belirli olmayan kurulugla-
ra karst daha bagarili olduklart konusunda g r s bir-
li i bulunmaktadir. Y netim alaninda taninmis uz-
manlar, bagart i¢in rg tlerin yazilt bir vizyonunun
olmast ve bunun t m ¢alisanlar tarafindan paylagtlan
ortak de er ve inanclari yansitmast gerekti ini ifade
etmektedirler.

G n m zde vizyonlarin bir t r yazili anayasa sek-
linde d zenlenmesi y netim d nyasinda giderek
artan bir sekilde kabul g rmektedir.  zellikle 1990°lt
yillarin bagindan itibaren basta  zel sirketler olmak

zere kamu ve ¢ nc sekt r kuruluslari, yazili viz-
yon metinleri olugturmaya baslamuglardir (Aktan,
2005:96). Son yillarda bu s reg artik kacinilmaz bir
hale gelmis ve beklenmedik bir sekilde hizlanmaya
baglamigtir. Bu calismada son yillarda g tler acisin-
dan nemi fark edilen vizyon ve misyon konulari ele

alinacakur.
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1.V ZYON

rg t yazininda vizyon, genellikle bir ng r | bir
kavram ya da fikir, gelece in tasarlanmig bir resmi
ya da bir ideoloji olarak tanimlanmaktadir. Dilbi-
limsel acidan vizyon kavraminin k keni oldukca
eskidir. Latincede birden fazla anlami olan “videre”
fillinden t remig olan “visio” s zc  n n uyanik
olmak, anlamak, kavramak kargili 1 kullaniliyordu
edilmektedir (Karaman, 2005:18). Orta ¢a da Al-
mancada bilmek anlamina gelen “wissen” ve bilge
anlamina gelen “weise” kavramlart da aynt k ken-
den t retilmigtir. Visio s z , t retildi i ca larda
olduk¢a sik yasandi 1 iddia edilen vizyon/g rme
olaylarint tanimlamak  zere t retilmis ve zamanla
hayal g rme, optik hal sinasyon g rme gibi kav-
ramlar icin de kullandmigtir (Akgemci vd., 2008:1).

Vizyon bir rg t n umutlariniy, amaclarint ve gele-
ce e giden yolunu ifade eder. rg tlerde vizyon,

rg ticinistenen gelece ing r nt s n verir (Ar-
gon-Eren, 2004:203). Dilimize Latinceden gecen
bu kavramin T rkee karsili inda ise, d § g rme,
sezme, trans gibi farkli kelimeler kullanilabilmek-
tedir. Y netim biliminde vizyonun anlami ise; gele-
cekle ilgili senaryo kurgulamak ve senaryonun ger-
ceklesece i varsayimiyla hareket etmektir (Y ksel,

2007:397).

Vizyon gelece i tasavvur ederken nasil olmak
istedi imizle ilgili zihinsel s recle yaratilan imaj-
larin ortaya konulabilmesi olarak tanimlanmakta-
dir (Karaman, 2005:20). Vizyonun rg tlerin her
seviyedeki caliganlart tarafindan anlagilabilmesi
ve benimsenebilmesi icin net, acik ve yalin gekil-
de ifade edilmesi gerekmektedir. Kisacast vizyon,
hayal edilen hedeflerin “ceviz kabu una st dirilmig
hali"dir.
devi General Electric’in vizyonu; hayata iyi seyler

me in, elektrik ve elektronik r nleri

katmak, otomobil devi Ford'un vizyonu ise oto-
motiv r nleri ve hizmetlerinde d nyaninen nde

gelen firmast olmaktir (Tangram, 2008:1).

Genel ve soyut bir tanimlama yaparsak, vizyonun,
varlik nedenimiz, yagama gayemiz ve benzeri ko-
nulardaki temel kabullenmelerimizin ¢izdi i ufuk
oldu unu da s yleyebiliriz. Burada vizyon, sahip
olunan de erlerin bir sonucu olarak belirir. leri-
ye bakig gelistirme s reci, mevcut durumu sorun
olarak g rmek ile baslar. Ufuk, gelecekte ulasmak

istenilen durumu tanimlar ve uzun vadelidir.

Genel anlamda, r ya, fantezi, koku alma, spek -
lasyon, hayal gibi kavramlar, vizyonun iceri-
inde yer alan anlamlari tagimaktadurlar.
T mbunlart igerecek sekilde vizyon,
zihin gz yle grd m z ve
hayalimizde  vyasattt imiz
sonugta o imajt gerce €

cevirdi imiz  olgu
olarak ifade

edilmekte-




Dosya
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Vizyon gelece in nasil olabilece i ve nasil olmast

gerekti ini g steren bir resim gibi, mevcut ger-
ceklerin, umutlarin, hayallerin, tehlikelerin ve
firsatlarin bir araya gelmesi ile olusan gelece in ta-
nimlanmast igin gerekli zihni bir bakis olarak ifade
edilmektedir (Karaman, 2005:19).

Esasinda vizyon, somut bir gelecek g r nt s d r;
gerceklesmesi g r lebilecek kadar yakin, ancak
yeni bir ger¢ek icin yapilanmanin hayranli it uyan-
diracak kadar da uzaktir. Vizyon buy n yle rg t
gelece inin resmidir ve insanlarin neden bu gele-
ce iyaratmak zorunda olduklarni st kapaliya da
acik olarak anlatmast gerekmektedir (Akgemci vd.,
2008:1). Bundan dolayt vizyon arayigint insanin ya-
samina anlam verme m cadelesi olarak g rebiliriz.
leriye bakig ayrica somut bir gelecek g r nt s -
d r. Algilmistan sapma g sterenler arasinda bagart
getiren fikirler ilerig r g olarak tanimlanmaktadir.
Vizyon sahibi kisi ve rg tler kendilerine yeni bir
y nve rol bulabilmis olanlardir.

Y netimd nyasinin taninmig isimlerinden biri olan
Amerikalt Tom Peters bir rg t n bagartya ulagmasi
icin etkin bir vizyona sahip olmastnin sart oldu unu
belirtmektedir. Tom Peters, y netim alaninda en
cok satanlar arasinda yer alan kitabt “Searching for
Excellence” M kemmeli Arayig) adli kitabinda viz-
yon konusunda “vizyon, vahsi ve firtinalt bir denizde
kullanilan bir pusula gibi olmalidir.

E er ¢evresindeki gelismeleri dikkate alamaz ve
uyum g steremezse pusula gibi de erini kaybe-
der” demektedir (Aktan, 2005:96).

Yukarida da belirtti imiz gibi, vizyon en basit sek-
liyle, t m calisanlarin paylasti 1 rg t ngelece ine
ait bir resimdir. Bu agidan vizyon, bireysel bir fan-
tezi de il, gelece in nasil olabilece ini ve istenilen
durumlarin ideal olarak hangi yollarla yapilabile-
ce ine iliskin inanclart bir araya getiren zihni bir
tasarim olarak d § n Imelidir (Dinger, 1998:5).
Bu d s nce tarzi, vizyonun hem gecmisi hem de
gelece e vurgu yapan bir y n bulunmaktadir.
Vizyonu olustururken gecmisin tecr belerinden

yararlanarak, gelece ey nvermek esastir.
2.V ZYONUN B LESENLER

Genel olarak iyi kavranmig bir vizyon; cekirdek
ideoloji ve tasarlanan gelecek seklinde iki temel bi-
lesenden olusmaktadir. Cekirdek ideoloji, r nve
pazarin hayat seyrini, teknolojik durumu, y netim
ilkelerini, kisisel ilkeler ve y neticiler gibi bir rg -
t n karakterini belirleyen de erlerden meydana
gelmekte ve rg t n neyi savundu unu ve nicin
var oldu unu tanimlamaktadir. Tasarlanan gele-
cek ise; olmayt, bagarmayi, yaratmay icermekte ve
bunlara ulagabilmeyi, nemli bir de isikli i ve iler-

lemeyi gerektirmektedir. (Akgemci vd., 2008:2).

Vizyonu iyi anlayabilmek icin bilesenlerini ¢ok iyi
kavramak gerekmektedir. Bunun igin ncelikle
Yukarida belirtti imiz ana ¢er¢eve kapsaminda viz-
yon bilesenlerinin nelerden olustu una biraz daha

ayrintil bakalim:

z deoloji: Bu kavram bir rg t n kalict niteli i
olan zamana kargi de ismeden kalan, r n/pazar
yasam d ng lerinin, ¢t ir acici teknolojik bulugla-
rin, moda olmug y netim akimlarinin ve liderlerin

tesine gecen kimli i tanimlamaktadir.  z ideoloji-
yi tanimlayarak, daha sonra kayda de er gelisim ve
de isim elde etmeyi gerektirecek ne olmayi, neyi
bagarmayi ve ne yapmayt arzu ediyoruz sorularina

cevap bulabiliriz.
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z ideoloji temel de erlerlerden ve hedeflerden
olugur. Etkili her vizyon bir rg t n z ideolojisini
somutlagtirmasina yani z de erler ve z hedeflerin
belirlenmesine ba ldir.  z hedef ve de erler, bir

rg ticin, hayatta ve iste neyin nemli oldu u, nasil
y r mesi gerekti i, sosyal hayattaki yeri, islerin nasil
isledi ive neyiniyiveyak t oldu u gibi ahlaki ilke-

leri icermektedir.

mgelenen Gelecek: Kavram iki kisimdan olus-
maktadur. Birincisi g tlerin 10-30 yillik bir zaman
icerisinde basarmayr arzuladi 1 b y k temel amag-
laridir. Bu amag, net ve zorlayict, muazzam bir ekip
ruhu yaratarak ¢abalart bir odak  zerinde birlegtirir.
kincisi ise, bu amaglarin bagarildi inda rg t nnasil
olaca ma dair canli tarifler olarak siniflandirilmakta-
dir. Canli tarifler, temel amact basarmamin nasil ola-
ca 1y, agtk bir sekilde ortaya koyar. Bunu, vizyonun
kelimelere cevrilmesi, insanlarin akillarinda yer ede-

bilen bir imge olusturmak olarak d s n lebilir.

Kisisel Vizyon: nsanlarin yagamlarini adadiklari,
b t nkararlarinin arkasinda bulunan temel hedeftir.
Bu kavram kapsaminda ng r , zihinsel tasari, kav-
ramlar, fikirler ile ilham ve sezgiler s z konusudur.
Bu kavramlarmn anlagtimast ve anlamlandirilmast kisi-
sel vizyonu ortaya ¢ikarir. Kisisel vizyon, kisiyi hare-
kete gegiren, ger¢eklesmesi icin caba g sterilen, yo-
ruldu uzaman bir adim daha fazla atmasini sa layan,

dsnld ndeg ! msetenyasam felsefesidir.

Kisisel vizyon do alilkelerle uyumlu olmalidir. Do al
ilkeler; kisisel b ¢ nl k, denge, hizmet etme bilinci,
girisimcilik, dayanisma, en k ¢ k seyin bile de erli
oldu u ve onun esitli i olarak siralanabilir. Kiginin
anlaml, doyumlu, dengeli bir yasam olusturmak icin
ataca 1ilk adim, kendi yagamina y n verecek bir viz-

yon gelistirmek olmalidir.

Kisisel vizyon olusturulurken, birinci adimda, kendi
kendinide erlendirmek, ikinci adimda ise toplumda
ve rg tte gerceklestirmek istediklerini acik ve an-
lagilir bir sekilde tanimlamak gerekir. Ardindan kisi
bir lider olarak neyi kanitlamaya calisti 1 ortaya

koymalidir.

Bunun i¢in, lider, kendine iligkin algilarini, toplum-
dave rg tte gerceklestirmek istediklerini ve lider
olarak kanitlamak istediklerini tanimlamalidir (Ka-
raman, 2005:25-37).

rg tsel Vizyon: Kavram; gelece e iligkin bir tas-
viri, idealleri ve ncelikleri, rg t neyin zel ve
tek kild1 1na dair duyguyu, onun var olma nedeni-
ni ortaya koyan bir dizi ilke ve de eri ve rg tsel
basartyt beliflemeye yarayacak zorlayict Ig tleri
icermektedir.  rg tler by d kce, ¢alisanlarin
birbirinden kopuk bir sekilde ilerini v r tmeleri
kaginilmaz hale gelebilir. Ortada rg t vizyonuna
duyulan g ¢l birba lilik mevcut de ilse, rg t n
d zenini korumak ve bu kosullar altinda calisma

g clesebilir.

rg tsel vizyon, rg te uygun olmaly, lideri ve ca-
lisanlart g ¢l kilmali, her iki tarafa da gercek bir
b y me ve de isime yol acacak stratejilere ve dav-
ranglaray nelmeleri igin arag olabilmelidir. Vizyon
kurulusu gelece e tastyabilmelidir. rg tlerin ge-
lecekte var olmam cadelesinde rg t vizyonunun

nemli oldu u g r Imektedir. Galisanlardan m §-
terilerine kadar b t n paydaslar da bu hususun

farkinda olmalidirlar (Karaman, 2005:38-39).

G n m zdey ksek performans sergileyen rg t-
lerin, geleneksel rg tlere g re daha agtk ve net
bir sekilde ifade edilmis olan vizyona ve amaclara
sahip olduklari g zlenmektedir. Bu rg tlerdeki
t m ¢aliganlar, rg t namacinin ne oldu u ve ge-
lecekte nerede olmayt hayal etti i konusunda acik
bir sekilde bilgi sahibidirler. Bu durumda rg t
icinde birimler arast ve bireyler arast yanigilar ve
yanlig anlamalar ortadan kalkmakta, bunun sonucu
olarak da etkinlikte ve verimlilikte artig sa lanmak-
tadir. Ancak, rg tlerin amag ve vizyonlarinin net
bir sekilde belirtilmis olmast yeterli olmamaktadir.
Ortaya atilan bu amag ve vizyonun gerceklesti-
rilmesini sa layacak stratejilerin gelistirilmesi ve
bunlarin uygulanmasimna katkr sa layacak destek
alt yapisinin da olusturulmasi  gerekmektedir
(Altunigik, 2002:294).

Kisisel vizyon
olusturulurken, birinci
adimda, kendi kendini
degerlendirmek, ikinci
adimda ise toplumda ve
orgiitte gerceklestirmek
istediklerini acik ve
anlasilir bir sekilde
tanimlamak gerekir.
Ardindan kisi bir lider
olarak neyi kanitlamaya
calistigini ortaya
koymalidir.
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Giinlimiizde orgiitlerin
basarisinda yatan en
onemli faktorler arasinda
vizyon ve misyon
kavramlar yer
almaktadir. Vizyon,
kurulusun ulasmak
istedigi hedef ve amaglar
ifade ederken misyon ise
belirlenen amacg ve
hedefler iizerinde
odaklanmis bir gorev
duygusu olarak kabul
edilmektedir.

3.V ZYON VE M SYON

rg tler de igen d nya gartlarina ayak uydurabil-
mek ve k resel rekabet ortami icerisinde basarilt
olabilmek icin de ismek zorundadirlar. rg tlerin
bu de isim gerceklestirebilmeleri icin, ncelikle
k resel bir vizyon olusturmalart ve bunu ¢alisanla-
riyla paylasmalart gerekmektedir. K resellesen -
g tlerin b t n caliganlarint gelece e tagimast icin,
g ¢l birk reselvizyona ihtiyaglart vardur. Etkili bir
k resel vizyon, rg tlerin de isiminde ilham kay-
na 1t olugtururken, g ¢l bir vizyonun eksikli i
de rg tlerin de isimy n ndeki cabalarini sonug-

suz birakmaktadir (Akgemci vd., 2008:3).

rg tlerde vizyon olusturma, rg t n gelecekle
iliskilendirilmesi s reci; vizyon ise bu s re¢ so-
nunda elde edilen gelece e iliskin rg tsel resim
olarak g r lmektedir. rg tsel vizyonun rg t n
tamaminay nvermesivet m rg tsel enerjiyi ge-
lecekteki ayni noktayay nlendirmesi ve odaklama-

st gerekmektedir (Sezer, 2006:11).

G n m zde rg tlerin basarisinda yatanen nem-
li fakt rler arasinda vizyon ve misyon kavramlari
yer almaktadir. Vizyon, kurulusun ulagmak istedi i
hedef ve amaclari ifade ederken misyon ise belir-
lenen amag ve hedefler zerinde odaklanmig bir
g rev duygusu olarak kabul edilmektedir. rg tsel
bagart igin vizyon tek basina veterli de ildir. Cok
calisma, sabr, kararlilik, fedakarlik, planlt ve siste-
matik hareket etme ve benzer de erlerin kurulus-
ta mevcut olmasi gerekmektedir. Misyon olmadan
but rde erlerin ve inanglarin varlt indan s z edi-
lemez (Aktan, 2005:94).

Vizyon, kelime olarak bakildi nda g r len alan,
g rme yetisi anlamma gelirken, misyon ise verilen
g rev, y klenilen i, varlik sebebi olarak tanimla-
nabilir. Kisisel ya da kurumsal vizyon dendi i za-
man, kisininyada rg t ng rebildi ien uzak yer,
bakig genisli i, ya da uzak bir gelecekte ulagmak
istedi i hedef anlagilmalidir. Kisisel ya da rg tsel
misyon ise y klenilen g rev, varlik sebebi, vizyo-
nunu olusturan igler b t n olarak tanimlanabilir
(Tangram, 2008:1).

Yukarida da belirtti imiz gibi bir kimseye verilen

zel g rev olarak tanimlanan misyon, bir y netim
kavrami olarak rg tlerin varlik nedenini ifade et-
mektedir. John Kottler'in Matsushita Liderli i-20.
y zythn En Parlak Girisimcisinden Dersler isimli
kitabinda, Konosuke Matsushita'nin 1933 yilinda
ilk kez bir Japon firmast olan sirketinde sirket mis-
yonunu olugturdu unu belirtmektedir. Ayrica mis-
yonunu yazan ve sirket de erlerini t m calisanlara
yazili olarak bildiren kisi olarak da tanitmaktadir.
Yaklagik 70 yullik bir ge¢mise sahip oldu u g r -
len bu kavramin, yalin anlamda  zel bir g rev veya
yapilan igin ne oldu unu anlatmak icin kullanildi 1
g r Imektedir (Karaman, 2005:42).

Esasinda gerek vizyon gerekse de misyon kavram-
lart da neredeyse insanlik tarihi kadar eskidir. Tarih
boyunca bircok gelisme vizyon sahibi kisiler tara-
findan gerceklestirilmistir. rne in ilk k reselles-
me kavrami milattan nce, B y k skender’in viz-
yonunun bir pargast olarak kargimiza ¢tkmaktadir.
Benzer bir vizyon Cengiz Han'dag r | r. Leonarda
da Vinci gene ilk akla gelen vizyoner bilim ve sanat
dehasidir. Atat rk, Abraham Lincoln, Henry Ford,
Einstein, Charlie Chaplin, hepsi farkli alanlarda de-
hasini ortaya koymus, genis vizyon sahibi, ismini

tarihe yazdirmug insanlardir.

Vizyon ve misyon kavramlarimin rg tlerde kul-
lanilmaya baglamast ise, sanayi devrimine kadar
gitmektedir. Daha eski ¢a lardan gelen rg tsel
yapilarda da ( rne in kilise, bazi bati Avrupa im-
paratorluklart vb.) vizyon ve misyon kavramlarina
ve uygulamalarina rastlanabilmektedir. G n m z-
de vizyon ve misyon, 2. D nya Savasi'ndan sonra
hizlanan sanayilesme s recinde b y k nem ka-
zanmaya baslamistir. 1950’lerde, Japonya'da ortaya
cikartilan “kalite” kavraminin uygulamaya gegiril-
mesi ile hizla yayginlagmis ve bug nt md nyada,
t m rg tlerde aranan ve olmast gerekti ine inani-
lan bir kavram haline gelmistir (Tangram, 2008:2).
Zaten kalite hareketinin en nemli adimlarindan
birisi de, y neticilerin, rg te ilerde nasil olmasi ve
hangi ilkelerin y n vermesi gerekti i konusunda

g r §birli ine varmalaridir.
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Bu g r g bitli i, rg t n vizyon ve de erlerine
esas teskil edecek ve bu durum resmi olarak dekla-

re edilecektir (Maliye Bak., 2004:2).

Vizyon ve misyon s ylemde de il, inanma ve uy-
gulamayla anlam kazanir. G n m zde rg t nen
tepesindeki ile en altindakinin rg te aynt pence-
reden bakmasint sa layabilen, benzer s ylemlere
sahip olmalart i¢in ortam hazirlayan y netimler
bagarili olmaktadir. Ancak bu s regte vizyon ve
misyon tek basina yeterli de ildir. Kisacast hedef ve
yolun diginda birde rg tsel plan, strateji, taktik ve
hareket tarzi olmast gerekmektedir. Planla birlikte
ihtiyac duyulan insan g ¢ , para, zaman, y ntem,
arag gibi kaynaklarla bunlarin nasil kullandaca 1 da
belirlenmelidir (Tangram, 2008:4).

Vizyonun misyondan en nemli farki, belli bir za-
man zarfinda yol alarak ulagilacak hedefleri iceri-
yor olmasidir. Bu nedenle misyon bug ne odakli
bir olgu iken, vizyon yarina yani gelece e odaklidir
(G r z-G rel, 2006:37). Misyonlar kolayca anlagi-
labilecek sekilde belirlenmeli, rg tlerin ulasmak
istedikleri noktay1 tarif etmelidir. I¢ lebilir olma-
li, rg t n, ayriksi y n n vurgulamali, herkesle
iligkili olmali, motive edici olmali ve heyecan ver-
melidir. Strateji ve rg tk It r n de igine alan
misyon, k It r ve stratejiyle de uyumlu olmalidir.
Aksi takdirde misyonun etkinli ive g ¢ azalabilir
(Karaman, 2005:43).

Vizyon ve misyon arasindaki fark ve benzerli i bir
yolculuk benzetmesiyle daha kolay agiklayabiliriz.
Seyahate ¢lkmadan nce gitmek istedi imiz yer ile
ilgili hayaller kurariz. rne in gitmeyi hayal etti i-
miz yer, yani vizyonumuz ufukta g z ken da lara
ulasmak ise da larin sekli, renkler, bitki rt s vb.
hepsi da vizyonumuzun bir pargasidir. Misyon ise
o da lara giden yolun kendisidir. Bu yol d md z
de olabilir, kivrilarak giden bir yol da olabilir. Nihai
hedef da a ulagmaktir ama da a giden yol zerin-
de u ramak istedi imiz yerler de olacaktir. Tarihi
yerler, do al g zellikler, k yler vs. hepsi misyonu-
muzu olusturur. E er vizyon ve misyonunuz yoksa
bir anlamda gelece iniz, varlik sebebiniz, hedefle-

riniz de yok demektir.

Yani oturdu unuz yerde “Seyahate ¢tkmak istiyo-
rum” diyorsunuz ama nereye do ru, nasil, ne za-
man, hangi yoldan vb. konularinda herhangi bir
fikriniz yok. O halde nasil ¢ikacaksiniz seyahate?
“Yolunbenig t rd  yere giderim” demek vakti
bol, cebi dolu bir gezgin icin anlam tagtyabilir ama
bir ticari rg ticin tagtyamaz. Bir ticari rg t nen
temel var olug sebebi para kazanmak ve b y mek-
tir. Her ikisini yapmak icin de hedeflerinin olmast
gerekir. Hedefsiz bir rg t r zgarda savrulan yap-
raklar misali bir o yana, bir bu yana gitmeye ve so-
nunda da 1lip yok olmaya mahkumdur (Tangram,
2008:2).

Misyonlar; rg tlerin genel felsefesi, rg t nken-
disini nasil g rd , hedeflenen pazar ve m steri
kitlesi, retilecek mal ve hizmetler, kullanilacak
teknolojiler ve vermek istedi i imaj (Karaman,

2005:51) gibi hususlart kapsamalidir

lgili literat rde misyondan beklenen faydanin sa -
lanabilmesi icin ¢ temel I¢ t tagimast gerekti i
belirtiimektedir. Buna g re misyonlar, hatirlana-
bilir olmalidir. Kolayca akla gelmelidir. Misyonlar
l¢ lebilir olmalidir. Bagarida hem nitel hem nicel
de erlendirmelere izin vermelidir. Misyonlar ayri-
ca motive edici olmalidir. Hedef kitlenin g venini
sa lamalidir. Bu ¢ ¢ ttest edildi inde, basarisiz
olan misyon, planlarla sunulan stratejinin sonraki
adimlarinda da bagari sa lamayabilir. Misyondan
beklenen bagarinin sa lanabilmesi, rg t n uzun
d nemli planlart ve vizyonuyla uyumlu olmasina
ba lidir (Karaman, 2005:46).

Vizyon, gelecekte, simdi var olan konumdan daha
iyi bir konumu anlatirken, misyon, su anki duru-
mu anlatmaktadir. Bir vizyon basarild: inda, yeni
bir vizyon gelistirilmesi ihtiyac vardir. Misyon ise
uzun s reler ayni kalabilmektedir. Vizyon kuru-
luglardaki insanlart gelece e y nlendirmekte tek
bagina yeterli olmamaktadir. nsanlarin, amact ya
da misyonunu anlamalart gerekmektedir. Misyon

rg t calisanlarinin davranig bicimleriyle, vizyon

ise rg t namaclariyla ilgilidir.

Vizyonun misyondan en
onemli farki, belli bir
zaman zarfinda yol alarak
ulasilacak hedefleri
iceriyor olmasidir. Bu
nedenle misyon
bugiine odakli bir olgu
iken, vizyon yarina yani
gelecege odaklidir.
Misyonlar kolayca
anlasilabilecek sekilde
belirlenmeli, orgiitlerin
ulasmak istedikleri
noktayi tarif etmelidir.

Eylil 2009 CERCEVE

75



Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

Son yillarda yonetim
alaninda yapilan
calismalarda etkin bir
vizyona ve misyona sahip
olan orgiitlerde, vizyon
ve misyonu acik ve belirli
olmayan orgiitlere karsi
daha basarili

olduklari konusunda bir
goriis birliginin

mevcut oldugu
gozlemlenmektedir.

Vizyon bir gelecek g r § n n yaninda, rg ¢
ve onun faaliyette bulunmasini sa layan Kkisile-
rin duygularint ifade etmektedir. rg t n nigin
var oldu u ve ne yapmay! tasarlad: 1nin en sade
ifadesi ise misyondur. Bu durumda ise, vizyon
olmadan misyonun olamayaca 1, misyon olma-
dan da gerceklegtirilmesi ng r len hedefe yani
vizyona ulagtlmasinin ¢ok zor olaca 1 s ylenebilir
(Karaman, 2005:48). Dolayisiyla vizyon ve misyon
birbirinib t nleyen, biri olmadan di erinin olama-
yaca 1, rg tlerin basarisinda temel rol oynayan iki
nemli kavramdir. Bunlarin icinin ¢ok iyi doldurul-
mast gerekir. Bu's regte y neticilere b y kg rev

d smektedir.
4. RG TK LT R VEV ZYON

Bir rg tte yerlesik de erler ve inanclar rg t

kIt r n olusturmaktadir. rg tlerin bagartya
ulagmast icin y netim alaninda bazt evrensel ilke-
lerin ve de erlerin benimsenmesi ve bu de erlerin

rg tte kurumsallastirilmast gerekir. En bagta -
g tte insan olarak t m caliganlara de er verilmesi,
m sterilere en iyi ve kaliteli hizmetin sunulmasinin
amaclanmast, ekip calismasmna nem verilmesi,
do anin ve cevrenin kirlenmemesi icin zen g s-
terilmesi ve sosyal sorumluluk anlayisinin mevcut
olmast gibi hususlara nem verilmesi gerekmekte-

dir (Aktan, 2005:95).

Herhangi bir rg tte bu de er ve inanglarin olus-
masi ancak zaman igerisinde e itim ve k It rel ge-
lisme ile kazanilabilmektedir. E itim olmaksizin bu
de erlerin rg tk It r olarak olugmasi olduk¢a
g ¢t r. Bunun igin en basta lider ve sty neticile-
rin bir vizyona ve misyona sahip olmasi, evrensel
de erleri tamimast ve bu de erlere nem vermesi

gerekmektedir.

Yukarida da belirtti imiz gibi; rg tk lt r | r-

gt
rg t nde erlerine y nelik olarak algilanan ortak

olusturan bireyler tarafindan paylagtlan ve

bir yasam bi¢imi ve rg t i¢i normlarin olugturul-
du u bir s rectir. Temel anlamda i§ yapma veya
y r tme bicimini ortaya koyan ya da baskin veya
paylagilan de erlerden olugan, calisanlara sembolik

anlamlarla yansitilan, rg ticinde anlatlan hikaye-
ler, inanglar, sloganlardan olugan bir yap1 olarak ta
g rlen rg tk It r, paylagtlan vizyon olusumu-
nu destekleyen unsurlar tagimaktadir (Karaman,
2005:74).

Son yillarda y netim alaninda yapilan calismalar-
da etkin bir vizyona ve misyona sahip olan rg t-
lerde, vizyon ve misyonu agik ve belirli olmayan

rg tlere karst daha basarilt olduklart konusunda
birg r $birli inin mevcut oldu u g zlemlenmek-
tedir (Aktan, 1999:5). Bu rg tler ayrintilt incelen-
di inde, rg tsel k It rlerinin vizyon ve misyon
olusturma ve bunlarin icini doldurarak, rg tsel
bagartya olusma konusunda farklilasti 1 rahatlikla
g r lebilmektedir.

rg tk It r but r rg tlerde vizyonun ve mis-
yonun alt zeminini olusturmaktadir. rg tk It -
r nden destek almayan vizyon ve misyon metinleri
rg tk -

t r herzaman yazilt bir bildirgeden ¢ok daha etkili

higbir anlam ifade etmeyecektir. ¢ nk

olur. Pahali bir cerceve icinde itina ile yazilmig s z-
lerden ¢ok daha nemli olan ¢erceve icinde yazilt
olans zlere ne I¢ de uyuldu u ve bildirgede yer
alan ilke ve de erlere ne I¢ de nem verildi idir
(Aktan, 2005:97). rg tk It r , vizyon ve misyon
metinlerine ne derece uyuldu u yada uyulaca mnin
temel g stergesidir.

rg tlerin s reklili ini ve bagarisini sa lamak icin
y neticinin yapabilece i en etkin faaliyet, sa lam
ve kalici, yenilik ve b y meye acik fakat temel
de erlerden taviz vermeyen bir rg t k It r n
olusturmak ve yasatmak olabilir. Temel de er ve
inanglar rg t kIt rnn zn olustururken,
lider ve kahramanlarda, bu de erleri simgeleyen,
ortaya koyan, ok It r ng ¢ n temsil etmekte-
dir. G ¢l liderlerg ¢l k It rler olusturabildikleri
gibi g ¢l
munu sa layabilirler. Bu noktada liderlerin vizyon

rg tsel k It rlerde g ¢l lider olusu-

olusumuna olan katkist g z n ne alindi inda

g d
aracilt tylag ¢l vizyonlar olusturabilirler. Bu lider

rg tk It rleri, yetistirdikleri g ¢l liderler

ve kahramanlar temsil ettikleri g ¢ , paylasilan viz-
yonlas rekli kilabilirler.
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rg t k It r ve vizyon iliskisini ortaya cikaran
di er nemli bir konuda modern y netim anlayi-
styla birlikte s reklide er kazanan bilgidir. Bilginin
her gecen g n  neminin artmastyla birlikte ¢alisan
bireyler, rg tten maddi ¢ikarlarin yaninda hatta

tesinde tam katihmcilik ve bilgi paylasimi talep et-
mektedirler. Bilgininb t n rg ticinde paylasildi-
1, calisanlarin kararlara, politikalara, vizyon ve mis-
yona belirlenme agamalarinda katild: 1, calisanin
bireyselli ine saygi duyuldu ubir rg tortaminda
calisanlar, motivasyonun tesinde rg te icsel bir
ba lilik hissettirmektedir (Karaman, 2005:75). Bu
durum ise, ¢a dag anlamda vizyon ve misyondan
beklenenlerin gerceklesmesi icin gerekli ortamt
hazirlamaktadir.

5. RG TSELK ML KVEYV ZYON

Gnmz rgtd nyasinda rg tsel kimliklerin
farklili 1 agisindan iki farklt rg t tipi bulunmakta-
dir. Bunlardan ilki, temel var olug nedeni ekonomik
amacli olan kurumlardir. But rekonomik rg tler
en az kaynak kullanimt yoluyla en fazla getiriyi elde
etmek amacindadurlar. Yani, y netim felsefelerinin
temelinde k r amaci yatmaktadir. But r rg tler-
deg revyapan calisanlara, kurumsal bir makinenin
diglileri olarak bakilmaktadir (Acuner, 2000:7).

But r rg tlerindi erbir zelli ide sahip olduk-
lart vizyonu ¢ok iyi kullanabilmeleridir. Bu kuru-
luglar, vizyonlu rg tler olarak kendilerini yeni
bir y n bulabilmis, b ylece veni bir
ivme kazanabilmis rg tler ola-
rak tanimlarlar. Xerox'un
fotokopi,  Macintosh’'un
kisisel bilgisayar, Henry

Ford'un “T modeli” viz-

yonu bu rneklerden
bazilaridir (Akgemci vd.,

2008:2).

Yukarida belirtilen bagarili
rg tlerin aksine, caliganlarin
b t n n bir pargast olarak

sosyal ve anlamli bi-
reyler olarak kabul

edilmedi i rg tlerde, belirli sayida y netici grup-
lart karar ve kontrol sistemini hakimiyetleri altinda
bulundurmaktadurlar. Di erleri ise hedefk rinsa -
lanabilmesi amaciyla ¢alistirilan ve becerileri igin
ise alinmug yabancilardir. Bu kisilerin  rg t kimli i
icersinde anlamlt bireyler olarak rol almast m m-
k n olamamaktadir. Onlar; zamanlarini, yetenek-
lerini ve uzmanliklarini para karsil 1 kullandirtan
bir varlik olarak rg te pek ba lilik hissetmeyen
bireylerdir. Davranig modelleri ise, kendilerinden
istenileni yapan, istenilmeyen g revlerde ise ¢ -
z m retme potansiyeli olmayan yapidadir.

Tabi ki b yle bir yapt y netimin hiyerarsisi baki-
mindan merkezivetcili i destekleyecek ve kontrol
s recinde y netimin etkinli ini arttracaktir. An-
cak, siki hiyerarsik denetim sistemleri, rg tteki
t m calisanlarin kapasitelerinin etkili bir bicimde
ise v neltilmesi olasili i1 iyice azaltacaktir. Bu
yapidaki rg tler de isim s recinde caligtirdiklart
personelin fikir sunma ve yaraticilik potansiyelleri-
ni arkalarina alamayacaklari icin de isim r zgarlari-
n1 geriden takip edecekler ve  m rleri beklenilen
s reden az olacaktrr.

Bu olumsuzlu u en aza indirebilmek icin gerek-
li rg tsel kimlik, sadece yatrimm karlil 11 n
plana alan sermaye optimizasyonu de il, onu des-
tekleyen insan optimizasyonu da n plana cikaran
bir unsur olarak dikkat ¢ekmektedir. ncelikle
rg tlerin kendileri bir topluluktur ve kendi
potansiyellerini gelistirmeyi ve uzun
- m I olmayr amaclamaktadir-
. E lar. Yatrimun k rlilt 1ise onlari
¢ & bu amaglara ulastiran bir
SR aractr (Acuner, 2000:7). Do-
laywsiyla k rlive uzun m r-
| olmak isteyen rg tlerin,
ise oldu u kadar insana y -
nelik ve rg t n kendisine
has bir de erler sistemine sahip
olmast gerekmektedir.

Literat rde Yukarida belir-

rg t-
sel kimli in olusturdu u

tilen iceri i sahip
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Siirekli 6grenebilen bir
orgiit olusturmanin
yolu yasam boyu
O0grenen insanlar ve
Ogrenen orgiitler
gelistirmekten
gecmektedir. Bireyin
o6grenmesi gruplarin
o6grenmesini, gruplarin
o0grenmesi de orgiitlerin
o0grenmesini
saglayacaktir.

rg t k It r n n kapsaminda asa 1da belirtilen
hususlarin, de er ve anlayiglarin olmast gerekti i
belirtilmektedir (Acuner, 2000:3).

* Uygulamaya d n k oldu u kadar sosyal icerikte
tastyan de erlerin, normlarin ve geleneklerin  re-
tildi i oryantasyon ve kesintisiz e itim programlari,
* rg ticie itim merkezleri,

* Mesai sirasinda ¢aliganlart ba i oldu u'y netici-
lerle kaynastirma faaliyetleri,

* zenle g zetilen hiyerarsik politikalar, yeni ele-
manlart ise alma ve rg tici terfi uygulamalarinda
objektifve d r st olmak,

* Geri besleme sistemi sayesinde elde edilmig -
g tey nelik vg mesajlarin paylagma,

*Kisive de ilb t ney nelik ve biz bilincini arttira-
cak de erleri ortaya ¢tkarma,

* Psikolojik ba lili 1 g clendirecek rg t ici faali-
yetlerde bulunmak, (sirket sarkilari, ortak yemek-
ler gibi faaliyetler),

* se almada ve ilk birkac yil siki eleme s regleri,

* Hakkaniyete ba li tegvik ve terfi kriterleri,

* d ller, yarigmalar ve rg t kimli iyle tutarlt
b v k caba g sterenlerin topluluk iginde onur-
landirtlmasy; aksi y nde davranig g sterenlerin ise
somutve g zleg r I rgekilde cezalandirilmast,

* rg t de ererini ihlal etmeyen d r st hatalara
karst tolerans, de erlere aykirt davranislara sert ce-
zalar ve isten ¢ikarma,

* Katlim mekanizmalarint planlamak (k rdan pay,
zaman igersinde hisse vermek gibi),

*Basarilari  zendirici, aitlik ve zel olma duygusu-
nug clendirici kutlamalar,

*Norm ve idealleri destekleyici caligma ve ofis d -
zeni,

* g t de erlerinin ve zel bir seyin parcast olma
duygusunun s rekli olarak yazili ve s zl vurgulan-
masi,

* rg t n kendine has zelliklerini korumak ve
gelismeyi tesvik etmek.

6.S REKL Y LEST RME VEV ZYON

S rekli iyilegtirme faaliyetinin amact rg tlerin's -
rekli
me faaliyeti rg t daha dinamik hale getirmekte

renmesini sa lamaktadir. Bu sayede  ren-

ve de isen i¢ ve dig sartlara da uyumunu kolaylag-
tirmaktadir. G n m zde elde edilen bilgilerin ge-
cerliliklerini belirli bir s re koruyabilmeleri bireyin
ve rg t ns rekli renmesini gerektirmektedir.
B ylece rg t de isen sartlari y netebilecek ve

uzun s reli yasayabilecektir.

rg tsel renme, rg t n renme kapasitesini

ve tecr besini gelistirme asamasidir.  rg tlerin
yo un rekabete ve artan de isim s recine uyum

sa layabilmesi rg tsel renmeylem mk nd r.

S rekli
yasam boyu

renebilen bir rg t olusturmanin yolu
renen insanlar ve  renen rg tler
gelistirmekten gecmektedir. Bireyin  renmesi

gruplarin  renmesini, gruplarn  renmesi de

rg tlerin  renmesini sa layacaktur.  renen -
g tler; calisanlarin gelisimini s rekli tegvik eden ve
besleyen, renmeyi rg tlerin kapasitesini ve ba-
sarisint arttirmaya v nelik bir yatiim olarak g ren
ve dolayisiyla  renmeye ve gelismeye olanak sa -
layan bir ortam olusturan kuruluglardir.  rg tsel

renme rg tlerin kendisorunlarini¢ zmelerine,
yeni fikirler yaratmak icin kapasitelerini arttirmala-
rina ve kendi geleceklerini belirlemelerine olanak

sa lar (Acuner, 2000:7).

renen rg tlerde kisiler gercekten istedikleri
sonuglart yaratma kapasitelerini s rekli genigle-
tirler, buralarda yeni ve cogkun d § nme tarzlart
beslenir, kolektif calisma esas tutulur ve insanlar
nasil birlikte  renilece ini s rekli olarak  renir-
ler. G n m zsartlarinda arttk rg t icersinde

renen tek bir kisinin olmast yeterli olmamaktadir.
Birinin tepeden d § n p bulmast ve rg tte geri
kalan herkesin tek adamin emirlerini izliyor olmast
bagsariya giden yol olmayacaktir. Gelecek, rg t n
t m seviyelerinde  renmenin nemini kavrayan

rg tlerin olacaktir (Senge, 1993:12).

rg tlerle ilgili yapilan aragtirmalarda vizyonu
olan rg tler ile olmayanlar arasinda finansal per-
formans agisindan  nemli farklar oldu unu ortaya
cikarmugtir. Vizyon, rg t personelinin davranig-
larindan tedarik y ntemine kadar bircok alanda

iyilesme sa lamakta, bu durumun  renen rg t
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sistemi ile desteklenmesiyle birlikte, vizyonun
varli int ve gecerlili ini destekleyen kalite y ner-
geleri, rg tlerin r nve hizmet kalitesini gelistir-
melerine yardimct olmaktadir. ¢ nk hedeflenen
kalite amacinin bir rg t n r nve hizmet kalitesi
seviyesini s rekli artirmasina yardimet olaca 1 agik-
tir (Halis, 2004:225).

Artik kendini rekabet yariginda  nde kilmak isteyen
ve s rekli var olma vizyonunu kurumsal bir mutlu-
luk olarak g rmek isteyen rg tlerin kendilerine;
“rekabet edebilmemiz igin ne kadar iyi calismamiz
gerekir?” gibi sorulari de il, “yarin isimizi bug n
yaptt imizdan daha iyi nasil yapabiliriz?” seklinde-
ki sorulart sormalart gerekmektedir. E er bu soru,
bir yasam sekli, bir d § nce ve hareket tarzt haline
getirilirse uzun m tl ve bagarii olmanin yolu
actlmig demektir. S rekli ilerleme yolunda adim
atmug olan rg tler agisindan basarinin kayna 1s0-
nuca d n k bir hedef de il, kendi kendini tesvik
eden gelisimin ve gelece ed n k yatirtmun hig bit-
meyen d ng s nden arta kalan bir sonugtur. Bu

rg tler igin hicbir zaman nihai bir bagar1 yoktur,
sadece gelece in bagarilarina y nelik atilan s rekli
ve k ¢ kadimlar vardir (Acuner, 2000:7).

Bu agidan bakildi inda

kendine rehber eden kuruluslar, vizyonlarini agik,

renen rg t sistemini
net ve g ¢l bir sekilde rg t n yakin zamanda
hangi noktada olmak istedi ini ifade edecek se-
kilde belirlemeli ve bunu yalin ve kesin bir sekilde
ifade etmelidirler. Vizyon metinleri, rg tte daha
y ksek hedeflere ulagmaya izin vermeli ve insanlar
harekete gecirecek kadar g ¢l olmalidir. Eylemle
desteklenen vizyon metinleri rg t nortak hedef-

le ilerleme konusunda g ¢lenmesini sa layacaktir.

Bu kapsamda hazirlanacak vizyon ve di eryol g ste-
rici temel prensipler, enkisas rede rg t ntamami-
na ulastiriimali ve calisanlar bu konuda ikna edilmeli-
dir. rg t ntamaminin haberdar edilmesinin metot
ve zamanlamast nemlidir. Bununla birlikte, vizyon
en kisa s rede somut bir eylem plant ile desteklen-
melidir ki; calisanlar vizyonun bog bir slogan oldu u
hissine kapiimasimnlar (Maliye Bak., 2004:2).

Zaten uygulamada karst kargrya kalinany ksek per-
formansh rg tlerin nemli bir zelli i de, vizyon
metinleri aracilt 1ile ¢aliganlarina, neyi basarmakta
olduklarinin agik foto rafint g sterebilmeleridir
(Scott-Jaffe-Tobe, 1993:84). Kelimedeki ya da re-
simdeki vizyon, rg t nistenen gelece ini ortaya
koymaktadir. Hizla de isen cevrede vizyonu belir-
lemek, bagarili olmak icin gerekli temel sartlarin
basinda gelmektedir

7. STRATEJ , L DERL K VE V ZYON

Vizyon belirlenmis amaglarin somut sonuglarinin
ifadesidir ve stratejilerin de erlendirilmesinde kri-
ter olarak kabul edilir. Hedefler, genellikle m steri-
ye hizmette belirlenen basartd zeyleridir. B ylece,
belirlenen hedeflere g re, calisanlarin faaliyetleri
y nlendirilir. Vizyon, calisanlart daha anlamli ve
acik ¢aba sarfina y neltirken, rg t icinde verimli-
li iartirmakta, stratejik analiz yapma, amaglar do -
rultusunda hareket etme, ekonomik, sosyal, politik
ve teknolojik de isimleri nceden kavrayabilme,
rutin olamayan igleri belirleme, rg t nt m kay-
naklarini rasyonel olarak y nlendirebilme imkan-
lart sunmaktadir. Strateji ise vizyon gibi, rg t n
mevcut durumu ile ilgili de il, gelece ine y nelik-
tir. Fakat vizyon, daha soyut gelecek tanimlamast
yaparken, strateji biraz daha somut belirflemelerde
bulunur. Bundan dolayi, stratejinin tanimlanmasi
olduk¢ayo un ve analitik cabalar gerektirmektedir
(Karaman, 2005:58).

Stratejik y netimde vizyon, en genel, en genis ve
en kapsamli amaclari icerir. Gergeklestirmek iste-
nilen amaglar icin gerekli arag ve kaynaklari belirt-
mek icin rg t n gelecekteki foto rafi tasvir edilir
(Karaman, 2005:22). Bu s regte secilen stratejiler,

rg t vizyonunun gerceklestirilmesine yardim ede-
bilir. Ancak, strateji gelecekte, basarilacak amaclar-
la birlikte, gerekli kaynak ve araclari da sa larken,
vizyon, kaynak ve araclardan ba imsiz olarak, sade-
ce gelece e dair istikameti tayin eder. rg tler icin
daha ¢ok gelece e ait istekleri, arzulart ifade etti i
icin estetik ve narin durusu olan vizyon da, strateji
gibi keskin ifadeler tagimayabilir. Strateji seviyesi-
nin en st noktasinda yer alan vizyon, rg tlerin

Stratejik yonetimde
vizyon, en genel, en genis
ve en kapsamli

amaclari icerir.
Gerceklestirmek istenilen
amaclar icin gerekli arag
ve kaynaklari belirtmek
icin orgiitiin gelecekteki
fotografi tasvir edilir.
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Vizyon, strateji ve
stratejik yonetim arasinda
dogrudan bir iliski

vardir. Stratejik
yonetimde amaclarin ve
stratejilerin vizyonlarla
birlestirilmesi ve
koordinasyonu
gerekmektedir. Vizyonlar,
diis, fantezi gibi soyut
konulari belirtirken,
strateji somut egilimleri
ve amaglara nasil
ulasilacagina iliskin
yontemleri
kapsamaktadir.

stratejilerini belirlemelerinde amag ve hedeflerin
belirlenmesinde, gidilecek y n n tayininde, birey-
sel ve rg tsel hedeflerin birlestiriimesinde, hatta
b t¢e nceliklerini sa lamada onlara yardimct ola-
bilir (Karaman, 2005:59).

Esasinda strateji vizyonun dahili ve harici sartlar
alunda devamli olarak g ncellestirilmesi geklidir
de denilebilir. Bu v n yle strateji, st d zeyde
ve en verimli rg tsel performanst bagarmak icin,
y neticilerin sorumlulu unu  stlendikleri, kararlar
ve harekat tarzlarmin b t n d r (Bayraktaro lu,
2002:49-50). Bu s regte de isime ve yenilikgili e
rehberlik edecek vizyon, y neticilerin d nya g -
r sleri, inanglari ve de erlerini temsil edebilmeli,
bu nitelikte uzun ve orta vadeli amaclart icerisinde
barindirabilmelidir. Bundan dolayt belirlenecek
stratejiler sty netimle sinirli olmamalit m rg -

t kapsayabilmelidir (Saxberg ve Kunin, 1993:2).

Vizyon, strateji ve stratejik y netim arasinda do ru-
dan bir iligki vardir. Stratejik y netimde amaclarin
ve stratejilerin vizyonlarla birlestirilmesi ve koordi-
nasyonu gerekmektedir. Vizyonlar, d s, fantezi gibi
soyut konulart belirtirken, strateji somut e ilimleri
ve amaclara nasil ulagilaca ma iliskin y ntemleri
kapsamaktadir. Dolayisiyla, strateji vizyona ba li
olarak form le edilmektedir. S reg olarak strateji,
amaglarin belirlenmesinden sonra saptanabilir. Do-
laysiyla vizyondan stratejiye do ru bir hiyerarsis z
konusudur. Vizyon en genel belirleyici olmakta,
onu misyon, hedefler, strateji, giriskenlik, bireysel
hedefler ve b tgeler takip etmektedir (Karaman,
2005:59).

Vizyon kapsaminda, arzulanan gelecekte; is ve ya-
samin y ksek standartlara ulasti 1 yeni bir bakig
acist s z konusudur. Bir y neticinin vizyonu, geg-
misi ve yasanan zamani kavrayigin ifadesidir. Daha
da nemlisi, bu vizyon gelecek icin rehber olur ve
yatirimcilara hedeflediklerine ulasmaya caligirken
kendi iclerinde ve genel olarak nasil hareket et-
meleri gerekti 1 konusunda yol g sterecek ilkeler
ne s rer. Bundan dolayr bir y neticinin vizyonu
sezgisel ya da en ince ayrintisina kadar planlanmig
olabilmektedir (Akgemci vd., 2008:2).

Vizyon terimi daha ¢ok bird § ya da hayaleti ¢a -
ristirtyor olsa da beklenenlerin gerceklesmesi igin
sekt r ng r s igin g z kamastiran bir kavrayg
parilusindan daha fazla seyler gereklidir. Sekt r

ng r s sekt r n kurallarint yeniden yazmada
ve yeni rekabet alanlart yaratmada kullanilabile-
cek teknolojik, demografik, yasal ve yasam tarzina
iliskin e ilimlerin derinlemesine kavranmasini ge-
rektirir. B ylesi e ilimlerin potansiyel sonuglarint
anlayabilmek igin kuskusuz yaraticili a ve hayal
g ¢ ne ihtiyag vardir, ama sa lam veri temellerine
oturmayan bir vizyon fantastik olmaktan teye gi-
demez (Hamel-Prahalad; 1999:56).

Vizyonu sa lam veril temellerine oturmak, rg t-
lerde b y k I¢ de liderlerin g revidir. Liderlik,
de isik yetki d zeylerinde, rg t n amaglart do -
rultusunda calisirken, bagkalarinin hareketlerini
y netme sorumlulu u ve ayricalt 1 olarak tanimla-
nabilir. Liderlik kavrami, belirli kosullara ba I ola-
rak, bireysel veya grup amaclarini gerceklestirmeye
y nelik bir kiginin ¢evresindeki kiilerin davranisla-
rint ve faaliyetlerini etkileme ve y nlendirmess reci
seklinde ifade edilebilir. Lider, ise bu islevleri basa-
riyla yerine getiren kisidir (Karaman, 2005:60).

Vizyon gidileceky n oldu u kadar, ulagilacak yeri
ve durumu da agtklamalidir. K ¢ k ve girisimei 1
g tlerde bu vizyon, lider tarafindan agiklanir. B -
y k, gelenekleri, kurallart ve b rokrasisi olugmug

rg tlerde, de isimci liderin bagkanl indakility -
neticilerin takim halinde vizyonu ortaya koymalart
gerekir. C nk , liderin rol vizyon olugturma caba-
sint, mutlaka tek basmna yapmasint gerekli kilmaz,
ekip ruhu olusturarak vizyon yaratilmasinda, grup

velerinin fikirlerinden de yararlandabilir.  nemli
olan vizyon yaratimasina nc I k etmek ve viz-
yon olusturma iglemini s rekli kilmakur (Eren,
2001:485). Bus regteen nemlig rev rg tlider-
lerine d smektedir.

rg t liderlerinin  neminin kavranmast agisindan
asa 1daki alinti oldukca anlamlidir: “Liderlik pek
cok seydir. Sabirli ve genellikle sikict koalisyon in-
sasidir.  rg tb nyesinde yeni acilimlar yaratmast

beklenen hiziplerin tohumlarinin atidmasidir.
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Yeni nceliklerin dikkate alinabilmesiicing ndem-
lerin de istirilmesidir. sleraksadi indag z kmek,
yolunda giderken ise g r nmez hale gelmektir.
Zirvede ¢o u kez tek bir sesle konugabilen sadik
bir takim yaratmaktir. Co u zaman dikkatle din-
lemek, sik stk cesaret verici sekilde konusmak ve
kelimeleri inandirict hareketlerle desteklemektir.
Gere ince sert olabilmek ve bazen da g ¢ kulla-
nabilmektir” (Kozlu, 1986:14).

rg tler acisindan b ylesine nemli olan lider-
likle ilgili olarak literat rde ¢l bir siniflandirma
yapimaktadir. Bunlari su sekilde belirtebiliriz (Ka-
raman, 2005:71):

Transformasyonel: D n § mc liderliktir. Ast-
larint, amaca, vizyona y nlendirmek icin ¢aba har-
carlar. Lider izleyicilerinin ihtiyaclarini, inanglarini,
de er yargilarini de istirir. Liderin vizyon sahibi
olmast ve bunu di erlerine kabul ettirmesi ¢ok

nemlidir. Liderler esnektir ve her zaman de isi-
me agtkurlar. Karizmaya, ilhama, zekaya ve kigisel

de erlere nem verirler.

. <4
>

Transaksiyonel: slevsel liderliktir. Otoritelerin
astlarnt  d llendirerek kullanir. Astlarmmn geg-
misten gelen caligma faaliyetlerini daha etkin hale
getirerek i yaptirma tarzi uygularlar. Sarta ba It

d llendirmeye, aktif ve pasify netime ve tam ser-

bestli e nem verirle.

Karizmatik: Calisanlarin g veni tamdir. Vizyonlart
do rultusunda kisisel risk alabilirler. zveride bu-
lunabilirler. Bu  zelikleri transformasyonel liderlik
zaten igerir.

Vizyon olusumunda y netici ve liderin farkli g -
revleri vardir. Co u kaynakta liderli in bir rg tte
yapict bir de igim icin, bir y n belirlemeye bagladi-
1 ifade edilir. Co unlukla uzak gelece in vizyonu
olusturulur ve bu vizyona ulasmak icin gereken
de isim yaratacak stratejiler gelistirilir. Daha son-
ra rg t n planint gerceklestirecek rg tleme ve
kadrolasmayr y netici yaparken, lider insanlart ayn
seviyeye getirmeyi basarir. Y netici amaclarina
kontrol etme ve sorun ¢ zme ile ulasmaya galisir-
ken, lider, vizyona ulagmak icin gerekli esinlen-
me ve motivasyonu sa lar (Kara-

man, 2005:61).

> ';’ -

"
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Bu sekilde caliganlarin sahip oldu u enerjiyi ve
aktiviteyi harekete gecirerek, rg t n amaclarinin
bagarili bir sekilde gerceklestirilmesini ve persone-
lin g revinde etkili ve verimli olmasint sa lar (Pe-
ker-Ayt rk; 2002:60).

G nmzn rg tselliderli i, rg tiginde isime
uyum sa layacak ve yenili i gerceklestirecek bir
vizyonun yaratilmast, bu vizyonun rg t n t m
caliganlarinca benimsetilmesi ve vizyona y nelik
de isimlerin kurumsallagtirdmast s reci olarak ta-
nimlanabilir (Karaman, 2005:43). rg tsel yasam-
day kselme, lider y netici olma, ncelikle b y k
d s nmeyi, ileriyi g rmeyi, hedef belirlemeyi,
misyon ve vizyon sahibi olmay: gerektirir (Ayt rk,
2007:306). Liderin stratejik vizyonu, rg t ncevre-
sindeki firsatlart ve zitliklart iyi de erlendirmesine
ve mevcut ve muhtemel ihtiyaclara olan duyarlili +-
naba lidir. E er lider gergekgi bakis acisin yitirirse
ya da belirtilen sorunlara duyarlt olmazsa, vizyonu
bir engel haline d n § r. B yle durumlarda viz-
yonun basarisizli na neden olan fakt rler; liderin

kendi ihtiyaclarinidaha nemlig rmeye baglamast,

sonug rmeden kendini zafer kazanmig olarak g r-
mesi ve zamani gelmeden vizyon pesinde kogmast

(Conger, 1990:4-5) seklinde belirtilebilir.
SONUC

Tarihte rg tler vizyonlariyla kurulmus, y ksel-
mig ve varliklari sona ermigtir. K resellesen d n-
yaya ayak uydurmaya calisan rg tler; hem rg t
icinde, hem rg t disinda de isim cabalari icine
girmiglerdir. K resellesen rg tlerde de igimin
ilk unsuru, k resel bir vizyon olusturulmast olmus-
tur. D nyadaki k resellesme e iliminin artmastyla
hizli bir de isim trendine giren rg t d nyasy, bu
de isime ayak uydurabilen rg tleri kalict kil-
maktadir. rg tler bazinda kalict olmanin kriteri,
de isimin n nde olabilmeyi gerektirmektedir.
Bu yapidaki bir rg t, disaridan gelebilecek t m
bilgiye acik bir sistem zelli i tasimalt ve bu bilgiyi

renip kendine adapte ederek yeni bir bilgi sevi-

yesine sahip olabilecek sekilde organize olmalidir
(Akgemci vd., 2008:8).
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Peters’in Y netmeveY kseltme kitabinda ca imiz-
da rg tler icin kalicilik, gelismislik ve eski aligkan-
liklart kirma gibi ¢ temel dire in varlt indan s z
etmig ve kalictli in nemi vurgulanmistir (Peters-
Waterman, 1987:428). Basarili ve kalict rg tlerin
ortak zelli i, hem rg ticerisinde geligimi tegvik
etmeleri hem de kendilerine has bir z de erler
sistemine sahip olmalaridir. Onlaricinbu  zde er-
ler diginda her faaliyet de isime ve gelisime agiktir.
Bunu yaparken de zamandan ba 1msiz bu  z de-

erlerini ve kalict amaglarint meveut uygulama ve is
stratejilerinden ayr1 tutarlar. Temel felsefeleri sahip
olduklari maddi ve manevi de erlerin kendilerine
y Kkledi i

birlikte gelismeyi tesvik etmeleridir. Bu rg tlerin

z de erlerini korumalart ve bununla

varlik nedeni, sadece m sterilerine mal veya hiz-
met sunmak de il, aynt zamanda kendi varlt 1
koruyup gelistirebilmek icin sosyal bir topluluk

olabilmektir.

Yeterli bir m steri potansiyeline sahip olamayan
bir rg t varh m1 uzun s re devam ettiremez.
Uzun s re yasamak isteyen rg tler, nce m ste-
rilerinin firmaya ba imliliklarini koruyucu politika-
lart organize etmeli, bununla birlikte yeni m  steri
ba liliklarini da yaratabilmelidir. rg tler icin bu
s recin basarisy; onlarin, cevresel de isim s reci-
nin n nde olmalarina, canlt bir organizma gibi
renebilmelerine, her alanda s rekli iyilestirmeyi
rg tsirket felsefesi yapmalarina, sosyal bir toplu-
luk olabilmelerine ve gelece e ait bir paylasilan viz-

yona sahip olmalarmna ba lidir (Acuner, 2000:7).

Bu rg tlerde; calisanlar, m steriler, tedarikgiler,
ortaklar ve t m sosyal paydaglarin katthimuyla, top-
lumla ve rakiplerle yapilacak cesitli kiyaslamalar,
yeni teknolojiler ve gelisme trendi, rg t toplum
k It r n n yant sira birimlerden gelecek bilgiler
151 inda politika ve strateji gelistirme s reci olug-
turulur. Bu s rec de erler ve misyonu ortaya ko-
yarak vizyonun tanimlanmasini sa lar. Tanimlanan
vizyon rg ticindeki de erlendirmelerle stratejik
planlary, rg t planlaring, b tgesini ve is planlarint
sekillendirmelidir (Karaman, 2005:1306).

Bu sekilde belirlenen vizyon, uzun d nem sonug-
larint ve ¢alisanlart sorun ¢ zme agamasina dahil
etmeyi ng rmelidir. Vizyonlar kararlastirilmug olsa
bile asla kesinlegtirilemezler ve s rekli yenilenme-
leri gerekir. Aynt zamanda b y k rg tlerde, tek
bir vizyon, bir birlik duygusu olusturmaya yetmez.
Vizyon, b t n girisimin amag ve hedeflerinin top-
lamindan daha fazlasint icermelidir. Bir vizyon ya
basartlidir, ya da vizyon de ildir (Akgemci vd.,
2008:8).

Vizyonun olugturulmast, rg ticin yenibird nemin
baslangicidir. Ancak, gerek olusturulma s recinde,
gerekse uygulama s recinde, dikkatli davrandmadi-

inda, vizyonun bagarisint engelleyen bazt sorunlarla
karsilastlabilmektedir. Bu s regte; vizyon bulanikli 1,
vizyon iceri inin amagclari yansitmamasi, vizyonun
paylasilmamasi, vizyonun bigimlendirme niteli inin
olmamast, yeni vizyonlarin olugturulmast, vizyonun
sonuca y nelik olmamast ve vizyonun icsellestiril-
memesi (Akgemci vd., 2008:10) gibi sorunlarla kar-
stlastlabilir,

But rsorunlarla karglasmamak igin rg t nyapus,
e ilimler ve gelismeler s rekli olarak izlenmeli ve bu
e ilimlerig z n ne alan bir yaplanmaya gidilmeli-
dir. Galisanlara ortak hedef, amac ve misyon agtkca
aktarimalidir. Calisanlar  rg t n hedeflerinden,
vizyon ve misyonlarindan haberdar olmals, bunlarin
olusturulmasina katkida bulunmali ve bunlart z m-
semelidir (Calik, 2003:19). Bunlarin yaninda ayrica;
gelecekle ilgili sorunlar acik, net ve anlagilir sekilde
tanimlanmal, vizyon olugturma s recine gerekti i
kadar zaman ayrilmali, vizyonun yazilma ve ifade
edilmesinde herkesin anlayaca 1 ortak dil kullanil-
mali, vizyon ifadesinin kati ve de ismez kurallar ola-
rak algilanmast engellenmeli (Karaman, 2005:179)
vizyonu ortaya ¢ikaracak ve uygulayacak ekip iyi
secilmeli, vizyon ifadesi olusturulduktan sonra  zel-
likle sty netim tarafindan hayata gegirilmeli, vizyo-
nuhert I sorunun¢ z ¢ s diyeg rme hatasina
d s Imemeli, bunlarin yaninda vizyon y netiminin
uygulanmast igin gerekli b tce ayrilmalt ve s recin
bagarilt bir sekilde tamamlanabilmesi icin rg t n
sahip oldu u t m ekonomik kaynaklar seferber
edilmelidir m

Bu orgiitlerde; calisanlar,
miisteriler, tedarikgiler,
ortaklar ve tiim sosyal
paydaslarin katilimiyla,
toplumla ve rakiplerle
yapilacak cesitli
kiyaslamalar, yeni
teknolojiler ve gelisme
trendi, orgiit toplum
kiiltiiriiniin yani sira
birimlerden gelecek
bilgiler isiginda politika
ve strateji gelistirme
siireci olusturulur.

Eylil 2009 CERCEVE

83



Dosya

Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon

1973 yilinda Ankara-Ayas'ta do du. 1995 yilinda Ankara n. SBF Kamu'Y netimi B 1 m nde lisans, 1999 yilinda ise ayni

niversitenin Kamu Y netimi ve Siy

et Bilimi Ana Bilim Dalinda y ksek lisans calismalarini tamamlad:. 2005 yilinda

Gazi niversitesi Sosyal Bilimler Enstit s 'nden kamu y netimi dalinda doktora derecesi alan yazar, 2009 yilinda Kamu

Y netimi Dogenti oldu. Halen G. .

BF Kamu Y netimi B 1 m nde
dir. Kamuy netimi, y netim bilimi, insan kaynaklarty netimi, yeni kamuy netimi, y netisin

retim yesi olarak calismalarint s rd rmekte-
niy netim teknikleri,

ca dagy netim uygulamalari ve yerel y netimler gibi genel alanlarda yayinlanmig ¢ok sayida kitabt ve makaleleri bulun-

maktadir.

LET § M

Mail : ozer@gazi.edu.tr; akifozer
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Adres: Gazi n. BFKamuY n. Bl. 4. Kat. No:401
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(Calismalar icin) : http://sites.google.com/site/makifozer/
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Inovasyon kendi basina
ayri bir etkinlik degildir.
Bilim ve teknoloji etkin-
liginin tiim siireclerini
kapsayan bir hadisedir.
Bu kadar genis bir kuram,
eylem ve cikti siireclerini
icine alan etkinligin her
lilkenin, her bilimsel aras-
tirma alaninin, her sanayi
tinitesinin kendi 6zellik-
lerine gore olusturmasi
beklenir.

Tasarim, Ar-Ge ve

Inovasyon igin

Nasil ve Nereden Baslanmali?

9.

“Yaratict Ekonomi”,“Bilgi Ekonomisi”’nin

Yerini aliyor.

1990'larin Bilgi Ekonomisi (Knowledge Economy)
yerini hizli bir sekilde Yaratict Ekonomi’ye (Creati-
ve Economy) birakiyor. Ekonomide ve toplumsal
yasamda lke insanlarinimn yaratictl 1 n plana ¢r-
kiyor. Yaratict insanlar daha kolay iletisim kurabi-
liyor, network olusturabiliyor ve yaratict igletmeler
ve hatta b Igelerin olugmasint sa liyor. Hem g n-
| k yasamda hem de is yasaminda yaraticilik, yani
b y kfikirler olusturmak ne ¢ikarken, bu fikirleri
ticari sonuglara d n st rmeye (yani inovasyona)
daha ¢ok nem veriliyor. § yerinde farkli seyler
s vleyenler patronlarin daha ¢ok dikkatini ¢eker-
ken, sirketler bu kisilerin pesine ¢ok uzaklarda da
olsalar bile d § yor. D nyadaki rekabete sekil ve-
ren sirketler, isimleri ile de il de yaratict CEO’lart
ile ne cikiyor ve aniliyorlar. Yaratict CEO’lar sirket-
lerine yaratict eleman kazandirmak icin  niversite
kamp slerinde  renci avina ¢ikarken, sirketlerin
calisma iklimi tolerans dolu ve yetenekleri ortaya
cikartacak kadar acik ve seffaf. Sirket calisanlart
yaptiklart igleri yaratict zihniyetle yerine getire-
rek islerinden daha zevk aliyorlar ve daha cok
calistyorlar.

Amerika Birlesik Devletleri'nin en yaraticr sirketlerinin
bulundu u kentlerinin ayni zamanda en yaratict kent-
ler oldu unu biliyor muydunuz? Bu bir tesad f m

diye sordu umuz zaman bunun bir tesad folmad 1
¢ nk yaratici kisilerin arkalarindan yaratic bir calisma
sintfint oralara do ru gektiklerini biliyoruz.  rne in
Seattle kenti; Jimmy Hendrix'e ev sahipli i yapar-

ken, daha sonra da Nirvana, Pearl Jam, Microsoft

ve Amazon sirketlerine ev sahipli i yapryor. Texas
Eyaleti, Austin kenti Willie Nelson’a, daha sonra da
Dell Komp ter’ n yaraticist Michael Dell'i ortaya
cikartiyor. Bu kentlerde acik, toleransls, farkli k 1-
t rler ne gikarak high tech firmalarin olugumunu
tetiklemis durumda. Biraz daha bu sirri anlamaya
calistt 1m zaman gecenlerde Washinton eyaletin-
deki “ magine Tomorrow Yarigmast” nin (Yarint
Hayal Et Yarismast), 9 Haziran 2009 g n  aciklanan
sonuclarint okuyorum internette. Aynen Seattle
gibi ABD, Washington eyaletinin k ¢ k bir sehri
olan Camas’ta, Camas Lisesi ~ rencilerinin aldiklart
tasarim ve inovasyon d llerine dikkatim odaklani-
yor. D rt  renci bir araya gelip liselerinin damina
yerlestirdikleri r zgar t rbini projesi kapsamindaki
r zgar t rbini ile saatte 170 kw lik bir enerji rete-
bileceklerini g stermigler. Di erbir  renci de ayak
seslerini takip eden 1sik sistemi le lise binast koridor-
larinda aydinlatma enerjisinden nasil tasaaruf ediliri
g stererek dereceye girmis. Bagka hangi projeler
var; Photovoltaik camlar, g nes enerjisi ile caligan
susstticlart ve di ers rd r lebilir enerji kaynakla-
rininin sehirlerde kullanimi projeleri. Adeta “petrol
nasil olsa bir g n bitecek, bitirse bitsin bizim tasa-
rimlarimiz bize yeter” diyen tasarim ve inovasyonla
tanigmus lise 1-2-3-4  rencileri. Aynt g nlerde ise
bir yandan da lkemizde SS sonuglarinin agiklan-
dr 1bir g ndemi takip ediyorum. Dershaneler ¢ok
kivancli, en ¢ok birinciler onlardan ¢ikti diye, veliler
mutlu ¢ocuklari en fazla do ru cevabi ¢ikardi diye,
liseler’in hepsi reklam yapiyor, ¢ nkit m  renci-
leri % 100 basarili olup, 165 barajin1 gegti diye. Bu
makalemin bagl 1 olan “Tasarim, Ar-ge ve novas-
yon Nasil, Nereden Baglanmali” sorusunun cevabini

herhalde vermis oldu uma inantyorum.
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Bir k ¢ k kasaba lisesinin bagarist herhalde bizim
gazetelerimizde haber olmaz. Arada sirada k ¢ k
mucitler diyerek televizyon kameralari karsisina
cikan cocuklarimizin ve gelece in tasarimcilari-
nin tek kariyer sansi, niversite secme sinavina

endeksli.

Tasarim ve inovasyon anaokulundan bagliyor Kuzey
Amerika ve AB  lkelerinde. T mm fredat artik ta-
sarim ve inovasyon  zerine kurgulu. Bir de bunun
yani sira  renciler geng yasta girisimcilikle tanigi-
yorlar. Bakind nyanin nde gelen niversitlerinde
tasarim ve inovasyon m fredata nasil girmis?

niversitelerde Tasarim ve novasyon E itimi

Hedef; tasarim ve inovasyon k It r n temel yet-
kinlikleri arasina almig niversite mezunlari. Bu
kapsamda e itim m fredatlart yeniden yaziliyor.
Birinci siuf  rencileri r n tasarimuile ilk s mes-
tir de buluguyor. Tasarim Grafi i ve Tasarima Girig
dersleri ilk s mestirde verilen dersler. Girigimcilik
becerileri ise § Hayatina Giris dersi icine g m |-
m § durumda. r n tasarimmin m hendislikle
ilintili tarafi ise M hendislik Malzemeleri dersi igin-
de sunuluyor.  renciler ilk tasarimlarint birinci

yil, ilk s mestir sonunda yapiyorlar.

kinci yil ve sonrasinda ise  zel Tasarim, Pazarla-
ma, sletme Y netimi ve Girisimcilik dersleri n
plana cikiyor. Her s mestir sonunda yapilan pro-
jeler sanayii ile buluguyor. Projesi sanayi tarafindan
desteklenen  renciler kendi iglerini kuruyor ve
is aramak yerine aranan kisiler olabiliyor. Di er
taraftan ig d nyasin aradt 1 beceriler rne in; ekip
caligmast, iletisim becerileri ve sunum teknikleri

mod ler yaptlarda  rencilere sunuluyor.

Son mezuniyet yilt ise, t m  renilen tasarim ve
inovasyon becerilerinin, iki temel projeye aksettiril-
mesi zerine kurulmug. Bu projeler; ucuz imalat
yapma y ntemleri, verimlili i artirmak gibi temel
sanayi inovasyonlarindan segilmis. Bir de TRIZ
yaklagimi ile problem ¢ zmek
gibi patent alim1 ile sonugla-
nacak yeni m hendislik

y ntemleri her gecen
g nyaygnlagryor.

Mezun olabilmek icin ya kendi sirketini kurup bir
r n retmekya da bir sirketten sponsorluluk alip
r n tasarimi yapmak gibi n kosullar artik  niver-

sitelerden mezun olabilme kriterleri arasina girmis

durumda.

Tasartmdan novasyona

G n m z sirketleri k resel ekonomik kogsullara
daha fazla entegre olurken, tepe y neticiler, sirket-
lerinin rekabetci yanlarint gelecekteki rolleri icin

ng rerek, kendi inovasyon stratejilerini gelistire-
rek rakiplerinin n ne ge¢meyi planliyor.

Bu alanlarda ¢ok sayida yazt yazilmasina ra men
hala tek bir basart recetesi mevcut de il. Sirket
b nyesinde inovasyon kabiliyetinin artirilmast igin
her sirketin kendi stratejisini gelistirmesi gerekiyor.
De isik sekt rlerin kendilerine has yapilari, e-tica-
ret gibi gelisen yeni alanlar, yeni imalat teknolojile-
ri,s rd r lebilir gelisim stratejileri ve en nemlisi
Yeni r nGeligtirme (New Product Development)
stratejileri meveut.  novasyon, y neticinin teknik
kabiliyetlerini rekabetci i stratejine uyumlamasina
ba lr. Yani m steri isteklerinin iyi okunmasi ve ta-
sarimin ona gore sekillenmesi temel regete.
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Arastirma ve Gelistirme
(Ar-Ge) alaninda onde
gelen yayin kurulusu R&D
Magazine, 2008 Kiiresel
Ar - Ge Raporu’nu
yayinladi. Raporda yer
alan 2008 yili Ar - Ge
yatinm tahminlerine gore,
Amerika Birlesik
Devletleri bu alandaki
yatirimlarda 365 milyar

S ile bu yil da birinciligini

novasyon Evreleri (Jenerasyonlari)

1930’dan beri inovasyonun gecirdi ijenerasyonlart

Rothwell cok g zel zetlemis.
Bu evreleri kisaca zetleyelim;

Birinci novasyon Jenerasyonu (1G) - tekno-
lojinin itti i bir jenerasyon. End striyel devrimin
temeli bu jenerasyon. novasyon yeni ileri teknolo-
jilere ba mlive r nler teknolojiye g re sekilleni-

yor. Pazara daha ¢ok itilen r nler sahip oluyor.

kinci

gerekiyor. Pazar ve m steri isteklerine g re r n

novasyon Jenerasyonu (2G) - cekme

tasarimi ve gelistirilmesi s z konusu. M steri is-
teklerine odakli bit teknolojik gelisim s z konusu.
Yeni r nlerin gelistiriimesinde pazarlama etkin-

likleri cok nemli bir rol oynuyor.

¢ nc novasyon Jenerasyonu (3G) - bir-
lesik model. Bu jenerasyonda inovasyon itme ve
cekmenin birlesimi geklinde. Pazar yeni fikirlere
gereksinim duyuyor ancak eldeki teknoloji bu is-
tekleri revize ediyor. Bir firsat olarak, Ar-Ge tara-
findan olugturulan fikirler pazarlama etkinikleri ile
pivasa kosullarina g re yeniden yapilantyor. Pazar

ve Ar-Ge beraber hareket ediyor.

D rd nc

t nlesik model. Pazarlama ve Ar-Ge etkinlikleri bir-

novasyon Jenerasyonu (4G) - b -

birleri ile i¢ ice gecmis durumda. M steri ve teda-

rikgilerle iliskiler etkilesimli sekilde s r yor.

Besinci novasyon Jenerasyonu (5G) - system
entegrasyonu ve networking baskin. Bu modelde
tedarikciler ve m steriler arasinda stratejik igbir-
likleri nemli. Ortak pazarlama ve arastirma etkin-
likleri, kalite ve ucuzluk fakt r n n ne ciktr 1 bir

sistem entegrasyonu mevcut.

5G jenrasyonu hem maliyetlerid s r yor hem de

yeni r nlerin pazara hizla girmesini tetikliyor. Aga-

sletmelerde novasyon Kapasitesi Nasil
Gelistirilir ve Yayilur?

Daha nce de belirtti miz gibi ¢ok sayida teorik
calismaya karsin kabul g rm g ve herkesin “adim
adim izlersek inovatif oluruz” dedi i bir recete he-
n zyok. Ancak asa 1da da belirtece imiz gibi bazt

nemli ortak zellikler de s z konusu. Surast bir
gercek ki isletme icinde yaraticilt 1 destekleyecek
bir iklimin olmast temel kosul. Di er taraftan ino-
vasyon olusumu, gelisimi ve yaythmt icin en nemli
kapasiteler ise;

* sletmenin tanimlanmug Vizyonu ve Stratejisi,

* T migletme d zeyinde temel yetkinliklerin bir
araya getirilmesive g ¢l bileske vekt r n elde
edilmesi,

* Sirket ici enformasyonun bir kaldirag gibi kulla-
nilmast ve girket intelejansinin geligtirilmesi,

* Pazarave m sterilere odakli bir igletme k It r -
n nolusturulmast,

* Yaraticilik ve fikir y netiminin bagarili bir sekil-
dey netimi,

* Yaraticili a cesaret verici igletme k It r ve
iklimi,

* Teknoloji Y netimi,

* Ar-Gek It r |

sletmeler bu listeye bakip eksik yanlarini tamamla-
yarak inovasyon fikrini igletmelerine yayabilirler.

Yeni r n Gelistirme

Rekabet her gecen g n firmalari daha da zorluyor.
ngiliz r n gelistirme izleme sirketi MINTEL'e
g re her yil 150.000 den fazla yeni r n market
raflarina giriyor. Yine Avrupa Patent Birli ine g re
d nyada yilda 1.000.000’dan fazla patent bagvu-
rusu yapiliyor. Piyasanin yeni r nlerle kizisti 1
b yle bir ortamda standart ve hig bir yeni zelli i
olmayan r nve hizmetlerle rekabet etmek m m-
k n de ildir.

Gelistirme Uzmanlari ve Pazarlama Uzmanlarinin

r n Gelistirme M hendisleri,

“babadan kalma metodlarla” veya sadece okulda

koruyor rendikleri bilgiler ve mseleki tecr belerle yeni
idakib I mde de isletmelerde novasyon kapasi- r n geligtirmeye calismalart istenen sonuglart do-
tesi nasil olusturulur bunu incleyece iz. urmamaktadir
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sletmeler icin Tasarim, novasyon ve Ar-Ge konu-

lart ile en ilgili olan baglik § phesiz; “Yeni r n
Geligtirme” baglt 1dir. Yapilan arastirmalar g ster-
mektedir ki, inovasyonun yerlesmesi icin s yle-
diklerimizin bir ¢co u, § phesiz, bagarili yeni r n
gelistirme icin de s z konusu olacaktir.

zellikle yeni r n gelistirmek icin kritik olarak,
fonksiyonel takimlar arasindaki ighirli i ve igletme
dist tedarikgiler ile olan iliskiler ne ¢tkmaktadur.

zellikle liderlik poziyonundaki kisinin yeni r n
projesine odaklanma derecesi r n gelisim s resi-
ni hissedilir d zeyde kisaltmaktadir.

Yapilan aragtirmalar Yeni r n Geligtirme s recinde;

* i bir iletisim stratejisinin olmas,

* Sinerji ve odaklanilmig isletme enerjisi,

* vyibelilenmis r n ihtiyag stratejisi,

* Kendisini adamig sty netim,

* Kalitelive m steri disiplinliis g c ,

* Kaliteli yan sanayii ve tedarik¢i mevcudiyeti,
* Sistemli proje kontrol ,

T rkiye 5 Yl cinde Ar — Ge’de lk 15%¢
Girmeli

Aragtirma ve Gelistirme (Ar-Ge) alaninda nde ge-
len yayin kurulugu R&D Magazine, 2008 K resel Ar
— Ge Raporu’nu yaynladi. Raporda yer alan 2008
yilt Ar — Ge yatirim tahminlerine g re, Amerika Bir-
lesik Devletleri bu alandaki yatirimlarda 365 milyar
$ ile bu yil da birincili ini koruyor. Ancak, ikinci
sirada yer alan Cin, iki yldir st ste % 20’nin  ze-
rinde Ar-Ge yatirimi artist ile 217 milyar $'a ulagir-
ken, bu alanda Amerika Birlesik Devletleri ile ciddi
bir rekabet i¢inde oldu unu belli ediyor. D nyada

retim liderli inin yant sira teknoloji liderli ini de
ele gecirmek isteyen Cin, sahip oldu u b tce ve
cari fazla ile Ar-Ge yatirimlarint artirmaya bu tempo
ile devam edebilir.

Ar-Ge harcamalart ile ilgili yapilan siralamada ilk
on lke icinde Amerika, Cin, Japonya, Almanya,
Fransa, Hindistan, ngiltere, G ney Kore, Kanada
Ik 10 igerisinde, Uzak Do-
udan y kselmekte olan 5 ekonomi bulunmasina
zellikle dikkat cekici.

ve Tayvan yer aliyor.

Raporu yorumladi imiz zaman, halen 25. sirada
bulunan T rkiye’nin, 10 sira atlayarak ilk 15’e gi-
rebilmesi icin, yillik Ar-Ge yatirimlarin 4 kat artir-
mast gerekiyor. T rkiye'nin Ar-Ge harcamalarinda
k resel Igekte 25. sirada olmast genel olarak iyi
yorumlanabilir. Ancak, unutulmamaldir ki T rkiye
ekonomik b y kI k bakimindan d nyada 17. si-
rada yer alan, bir sanayi lkesidir. T rkiye, 5 (Bes)
(h k met programudir, resmi olarak do rulanma-
mustir) vl iginde d nyann ilk 10 ekonomisi arasina
girme hedefiyle hareket etmektedir. Bu do rultu-
da, ayni s reg icerisinde Ar-Ge alaninda da, kesin-
likle bunun ilk 15’in i¢ine girilmesi gerekmektedir.
Aksi takdirde bu g n ucuz mallari ile bizleri korku-
tan Cin, yarin patentli teknolojileri ile r yalarimiza
girmeye devam edecektir.

Yillik Ar-Ge yatirimi 4.8 milyar § seviyesinde olan
T rkiye'nin, d nya Ar-Ge liginde 15. sirada olan
Hollanda'yi yakalamak icin, 13 milyar $ seviyesine
ulagmast; bir baska deyisler Ar-Ge yatrimlarini 4
kat artirmast gerekiyor.

Bu durum, nemli bir kaynak ihtiyact do urdu u-
nus yleyebiliriz. irketler ve di er sanayi kurulug-
lar, bualanab tge ayirmakla birlikte yeni ve katma
de erli r n ve prosesleri ¢ikartmak icin Ar-Ge
y netimi ve metodolojilerini  renmeli, igsellestir-
meli ve bu alanda iyi uygulamalara imza atabilmeli-
dir. Bu sekilde, inovatif — yenilik¢i r nlerle Ar-Ge
yatrimlarmm geri d n s hizlanir, kaynak ve gelir
retimi elele gerceklesir.

Kurum ve kuruluglarin yatiim s reklili i sa laya-
bilmek icin yapilan her ¢alismanin finansal de ere
d n gmesinin gereklili i vardir. Bunun tek yolu
ise; Teknolojik novasyondur. T rk sirketlerinin
dikkat etmesi gereken en  nemli konu da budur.

2008 Mart ayinda ¢tkan 5746 sayili Ar-Ge kanununu

zellikle Ar-Ge ve novasyonu bir rekabet stratejisi
olarak belirleyen firmalar i¢in ok nemli avantajlar
sa lamaktadir. Bu nedenle firmalarin gecikmeden
Ar-Ge ve novasyon konusunda kendilerini gelis-
tirmeleri ve hizlt sonug alacak yapilanmalara git-
meleri gerekmektedir. Ar-Ge yapmaya karar veren
veya zaten yapan irketler asa 1daki sorulara yanit
verebilmelidir.
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Diinyanin karsi karsiya
kaldig1 ekonomik
durgunluktan ¢itkmaya
calistigimiz bu giinlerde
sirketlere asagidaki
onerileri sunmak
istiyorum. Diinyanin bir
¢ok uzmani tarafindan da
dile getirilen bu ¢oziim
senaryolarinin
durgunluktan cikista
onemli katkilar
saglayacagina
inanmaktayim.

* Ar-Ge'yi verimlive sonuglarint en hizh sekilde elde
etmek icin nasil yapilandirmak ve y netmek gerekir?
* D nyadaki yenilikci ve rekabetgi sirketler hangi
Ar-Ge metodolojilerini kullantyor?

* Ar-Ge personelini nasil motive etmek gerekir?

* Ar-Ge'de kariyer planlamast nastl olmali?

* Pazarda bagarili olabilecek yenilikler nasil - retilir?

* Nasil patentli teknolojiler - retilir?

* Teknolojik inovasyon nastl olur?

Ar-Ge g n m zde sirketler arasinda rekabet n-
celi isa layacaken nemlive yegane s reg olarak
kalmigtir. Sirketlerin bir an nce bir noktadan Ar-
Ges recine girmeleri gerekmektedir.

Sonuc: ste 10 novasyon nerisi

D nyanin kargi karstya kaldi 1 ekonomik durgun-
luktan ¢tkmaya calisti 1miz bu g nlerde sirketlere
asa 1daki nerileri sunmak istiyorum. D nyanin
bir ¢ok uzman tarafindan da dile getirilen bu ¢ -
z m senaryolarinin durgunluktan cikista nemli
katkilar sa layaca na inanmaktayim.

1.Senaryo Planlamasini Baglat: ki, ¢ yillik kriz
tabanlt planlama yap, inovasyon fikirleri olustur,
yeni fikirler ve firsatlart tanimla. En azindan basla.

2.M steri htiyaclar1 zerine kiKereD s n:
Krizlerde bile m sterilerin ¢ z lecek problemleri
vardir. Onlarin sancilarint nasil halledebilirizi d -
s nmek gerekir.  zelikle maliyetlerin d § r Ime-

sined n kcalismalart n plana cikar.

3.Pazarlama novasyonu le r nlerinizi ve
Servislerinizin Konumunu G clendir: B yle
zamanlarda m gsterilerinizin sizde en nemli avan-
tajlarin ve seceneklerin oldu una inanmalari gere-
kecektir. Bud § nceni anlat ve onlari ikna et.

4. novasyon Portfoly lerini G zden Gegir:
Riskli ve uzun s reli igleri g zden ¢ikarip kisa s -
reli ve sonug getirici islerle u ragmak gerekecektir.
Ama hicbir zaman inovasyon faaliyetlerini sifirlama.

5.Yeni Fikirleri Test Etmek cin Yeni Firsatlar
Yarat: Hizli ve maliyeti d § k projelerle, hizli ka-
zangsa lamayay nelmek gerekir. Bunun igin fikir-
leri uygulamaya calis ve buna test etmekle bagla.

6.Acik Kaynaklarla novasyonu Destekle;
Sirketinizin duvarlarinin digina tasin ve di erleri
ne yapiyor takip edin. Teknolojiyi ve yeni tasarim-
lart izleyin. Belki de Yeni Zelanda da birileri sizin
kafanizda olan, ama sekillendiremedi iniz fikirleri
uyguluyordur. Bunun icin acik inovasyon kaynak-
larindan faydalann.

7. r nlerinizi Gelistirecek Yaratict Fikirler
Arastirin ve Bulun: | mden baska her seyin bir
¢ z m vardir. Katmade erlifikirler arastirmak ve
bulmak gereklidir. Bunun i¢in novasyon laboratu-

arlarin arastirin.,

8.Tedarikci liskisini G zden Gegir: Tedarikgi-
lerinizle beyin firtinas: yaparak iligkileri g zden ge-
cirmek uygun bir yoldur. Sizin g zden kagirdi 1niz
seyleri onlar g rebilir. Onlarla ig birli i yapn.

9.Tehdit De erlendirmesi Yap; Rakip analizi
yapin. Hem sirketlerini, hem r nlerini hem de
teknolojilerini analiz ederek onlarin zayif yanlari-
1 tespit edebilirsiniz. Bu, size bir rekabet avantajt
sa layacak r n ve hizmet gelistirmenizi sa laya-
cakur,

10. novasyonu Sadece r n, Servis ve § Mo-
deli Olarak G rmeyin; Sadece r n ve hizmet
geligtirmek icin de il, rne in hurda, atik ve fire-
lerinizi azaltmaya deneyin. Nasil ki 10-15 yil nce
kalite bir ¢ikis oldu, simdi de rekabette inovasyon
bir ¢ikistir. novasyonun igine girin ve her seyiyle
uygulayin.

Unutmayalim, novasyon ve Ar-Ge siz bir sanayi ile
bagarilt olmak bir hayli zor. Bir an nce stratejileri-
miz belirleyip calismaya baglamamiz gerekiyor m

Kaynaklar

1.Tony Davila, Mare J. Epstein ve Robert Shelton,
(2000),MakingInnovationWork, PearsonEducation.
2.Elaine Dundon (2002), The Seeds of Inno-
vation, American Management  Association
3.R. R Rothwell, http://www.provenmodels.com
/575/five-generations-of-innovation/rothwell

4. R&D Magazine, www.rdmag.com
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Doc. Dr. Erol G6ka

T.C. S.B. Ankara Numune Egitim ve
Arastirma Hastanesi 1. Psikiyatri Klinigi Sefi

Tiirklerin yiiksek
yonetme ideali
ve uygarliklara

karsi agik oluslar
psikolojilerindeki en
belirgin yanlardi. Bir
baska uygarligin,
islamiyet’in temsilcileri
olarak modern Bati
uygarligiyla
karsilasmalari ve onun
meydan okumasiyla bas
edememeleri, Tiirklerin
tarihsel psikolojilerinde
biiyiik sarsintilar yaratti.

Tiirkler ve Yenilik

Tarihteki rolleri “uygarliklar arasinda arabulucu-
luk” etmek olan T rkler, her zaman uygarliklarin
r nlerine kargt acik ve dinlere kargt hosg r 1
olmuglardir. Ayni sekilde liderlerinden de yenili e
ve de isime agik olmayi, d nyaya ayak uydurmay
beklerler; ice-kapanmact y netme stillerini redde-
derler. T rklerin yenilik karsisindaki bu fevkalade

tutumlarinin bir¢ok nedeni vardir.

Yasadiklart co rafyanin ve kendilerinden kat kat
kalabalik ve cok k kl | yerlesik Cin uygarli 1yla,
Hint ve ranlilarla komgu olan bir savasct, yart-g -
cebe topluluk olmanin getirdi i maddi kogullar
nedeniyle T rkler, var kalabilmek icin y netimde
olmalart gerekti ini anlamiglardi. B y k tarihcimiz
Osman Turan’in deyisiyle bir “T rk cihan hakimi-
yeti mefkuresi’ne sahip olmuslar, her zaman bir
“y netme ideali” tagimuglardi. Bu y netme ideali,
onlarin grup davransglarina en do rudan bigimde
“kolay devlet kurma” biciminde yansimig ancak
ne var ki, T rk tarihcisi Roux’un da saptadi 1 gibi
“idarecilik ve muhasebe anlayist; arsivleme ko-
nusunda zel e ilim” ve savascilik disinda y net-
me igin gerekli ekonomi ve k It r politikalarina
sahip olamamuglardi. B yle politikalara sahip
olabilmek icin yerlesik olmaya, kurum sistemine
ve yazili k It r dairesinde kalmaya ihtiyag vardi.
OysaT rkler, uygarlik r nlerinihep d n¢almak
durumundaydilar.

Uygarlik r nlerinin d n¢ alinarak h k mranh-

int s rd rmek zorunda kalmanin en somut g s-
tergesi, y netim katinda g r len “yabanci’lardr.
Tonyukuk gibi Cin’de veya bagka uygarlik gelene i
olan topraklarda yetigsmis olan kag y neticimiz var
bilmiyoruz.

Ama bildi imiz bir sey varsa, T rk devletlerinde,
y netici katinda eli kalem tutanlarin genellikle
T rk k kenli olmayislartydr. Cin etkisini bir yana
biraksak bile G k-T rklerin ve Uygurlarin akil ho-
calari, kalem erbaplart rani bir topluluk olan So d-
lulardi. rani etkinin en agik isareti, B y k Selcuklu
mparatorlu u'nun veziri Nizam I-M Ik ve onun
“Siyasetname”sinde g r I r. T rkler Anadolu’yu

yurt edindikten sonra da ranietkis rd .

T rkler zerindeki “yabanct” etkisinin b y k im-
paratorluklarda sikca g r len, k kenleri Sasanilere
uzanan devsirme gelene iyle, liderlerimizin bilim
ve sanat hamili iyapmaktad nyaca bilinen nitelik-
leriyle bir ilgisi yoktu. Y neticilerimiz “yabanct’lara
mecbur olduklarinin pekala farkindaydilar ve hatta
¢o u kere kendileri de onlara ve k It rlerine hay-
randilar, onlarin k It r n t m topluma yaymak
istiyorlardi. Anadolu Selguklu y neticilerine disar-
dan bakan birisi, “Bunlar Farisi olmali” derdi rahat-
likla. “Yabanci'ylave T rk k kenli olmayan uygar-
liklarla bu enteresan ba , Osmanli Devleti'nde de
s yleveyab yle devam etti. slam dairesi icinde ol-
mamiz ve bir s re sonra neredeyse t m slam top-
raklarinda h k mran hale gelmemiz, ¢ok do al bir
bicimde her etnisiteden M sl manty netim katina
tagtyordu. Bunda anlagiimayacak bir sey yoktu ama
M sl manlariny netimindeki Osmanl millet siste-
mindey netim katinda pekalaM s man olmayan-
lar da bulunabiliyordu. yle ki rne in mparator-
luk icindeki Rum y neticilerin ve Rumk It r n n
etkisine bakip bir Yunan tarih¢i koca imparatorlu a

“T rk-Yunan mparatorlu u” diyebiliyordu.
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Osmanlt mparatorlu u, aklt basinda t m Musevi-
lerin “bizim” diye andiklari, sonradan “Ermeni tem-
silcisi” olarak karsisina cikacak bir Ermeni’yi Dig
sleri Bakan: yapabilen bir devletti.

T rklerin tarihsel psikolojisindeki en b y k ag-
mazt olugturan konuydu hem y ksek bir y netme
idealine sahip olmak hem de h k mranlt 11 ya-
banci k It rleri d ng alarak s rd rmek zorunda
kalmak. T rkleri yenili e s rekli acik tutmak gibi
cok olumlu bir etkisi vardi bu agmazin ama Batt
modernlesmesiyle karsilasmamizda ¢ok daha
g r n rbir hal alan bir y neten-y netilen yaban-
cilasmast da yaratiyordu. slamlagsma s reci, aynt
inanclari paylagmanin getirdi i ortaklik ve aynilik
duygusu nedeniyle Arap uygarli 1yla kargilasmanin
cok sancilt olmasinin  n ne gegmisti. T rklerin
slamiyet’in adeta kilict olarak basgina gecmis olusu,
ortada karsilasma sancist falan birakmamis adeta
T rkve M sl man zdeg hale gelmisti. Hatta yo-
un rani etkinin ardindan Arap uygarl yla kargi-
lasma, araya T rk unsurunu da katarak bir sentez
uygarlik sansi da yaratmug, T rk kolektif bilincinin
benlik saygisini artirict bir rol oynamusti.

Ne var ki Osmanli mparatorlu u’'nun gerileme
d neminden itibaren modern Bat'nin meydan
okumastyla bag edilemeyince, v neticiler care
olarak askeri teknolojide ve kismen ekonomi-
de modernlesme s recine y nelmeyi buldular.
Osmanli'nin son d nemlerinde bu uygulama y -
neten-y netilen yabancilagmasini cok st noktalara
cikardi. Zira modern Batt uygarlt 1y neticileri ve
ak-budunu hayran birakiyor, tutum ve davranis-
larint de istiriyordu. Baglangigta yalnizca askeri
teknolojide savunulan modernlesmenin simdi t m
hayat alanlarinda olmasi gerekti i ileri s r 1 yor-
du. Halkin olup bitenlerden b y k I¢ de haberi
yoktu ve devletin basaristzliklarint kaygyla izliyor-
du. Kurtulug Savast ve Cumhuriyet, ulusun kendi
zg nl Kleriyle var kalmak istedi inin ve bundan
sonra ¢a das d nyadan geride kalma arzusunda
olmad: inmn simgeleriydi. Modernlesilmeliydi ama
kendine zg bir yoldan giderek ve ba imsizliktan
d nverilmeyerek.

Ancak Cumhuriyet d nemi, zg rl k
ve ba imsizli in coskusunun yani
stra gecmisin sorunlarindan kay-
naklanan sikintdarr da birlikte
getirmigti. Bu s re¢ de isik
bilim dallarinca ortaya ko-
nulmaya caligldi. Biz s -
recin tarihsel psikolojisiyle
ilgiliyiz ve ashinda ortaya ko-
nan bir¢ok sorun da tarihsel
psikolojimizdeki a¢mazla ba -
lantt i¢indedir.

T rklerin vy ksek v netme
ideali ve uygarliklara karst acik
oluglari psikolojilerindeki en belir-
gin yanlardi. Bir baska uygarli i, slamiyet’in Tiirklerin fetih tutkusu yenilige acik
olmalarini saglamistir.

Bu tutku “kizil elma”da simgelesir.
liginc olan, Newton'in basina diisen
elma nedeniyle icat ve yenilikcilik
kavramlarinin Batidaki simgesi de
“elma”dr...

temsilcileri olarak modern Batt uygarlt ryla kargi-
lasmalart ve onun meydan okumastyla bag edeme-
meleri, T rklerin tarihsel psikolojilerinde b y k
sarsintilar yarattt. Ama b yle bir durumda onlarin
siddetli bir ice-kapanma yasamalari beklenirken,
tam tersi oldu. Hem kimliklerindeki slami cevheri
korumak hem de “ca dag uygarlik d zeyinin zeri-
ne ¢tkmaya calismak” seklinde oldukga sasirtict bir
yolay neldiler. Batililar ve daha d ne kadar bizim-
le birlikte hareket etmig M sl man topluluklar, bu
kadar azimle yapilmug bir Kurtulug Savagr'ndan son-
raT rklerin niye b ylesine modernlesme derdine
d st Kklerini anlayamuyorlardi. Onlarin saskinl 1,
T rklerin tarihsel psikolojilerini bilmemelerinden-
di; oysa sastlacak bir durum yoktu.

Neolursa olsun, T rklerin bu kez isleri zordu. ¢ n-
k biz T rkler, eskiden zamanin gere iolarak ne
ctkan uygarlt in tek bir temsilcisiyle kargtlagryor
ve ona uygun, yani onlarin uygarlik r nlerini alip
y netimlerine talip olma seklinde davrantyorduk.
Modernlik ise uygarliklarla karsilasmamizda nce-
den uyguladi 1miz modelin aynisinin uygulanma-
yaca 1kadar de isik ve karmasik s reclerle isleyen
bir uygarlikt. Modern uygarlik, tarih boyunca ol-
du u gibi uygarlik temsilcisi olarak tek bir devletin
de il bircok devletin birden ne ¢ikmasina firsat
verebiliyor, hatta bazi alanlarda bazt Ikeler daha
nde gidebiliyordu.
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Tiirk tarihinin ilginc sicramalarindan
birinin mimari EI Cezeri'nin
calismalaridir.

Sibernetigin kurucusu sayilan

El Cezeri'nin kendinden sonraki ilk
takipcisi 600 yil sonra ortaya cikar.

Bu durumda T rklerin tarihsel psikolojileri kendi-
ne zg bir yoldan modernlesebilmek ve “ca dag
uygarlik d zeyinin zerine ¢ikabilmek” icin olduk-
ca enteresan bir form 1 retti. T rk y neticileri
ve toplumu tarihsel psikolojilerindeki isleyisinin
gere i olarak kendisini bu yeni form 1 uyarinca dav-
ranmak zorunda hissediyordu. “En iyiyi, en yeniyi, en
g ¢l y ie!” seklinde ifade edebilece imiz form 1

uyarinca davraniyor, kendi modernlesme yolumuzu
bu sekilde belirlemeye calisiyorduk. Bug n, toplumsal
davraniglarimiz ayrintds bir tahlile tabi tutulsa, hep kar-

simiza bu form [ uyarinca davraniglarimiz gilkacaktir.

T rkler, g cebe-hayvancy, savasct bir topluluk olarak
tarih sahnesinde verlerini almiglardir. “En iyiyi, en
yeniyi, en g ¢l v izle” form 1 uyarinca davranig,
kimileri T rklere zg olarak g rmeyip genelg cebe-
lik ruh haliyle agiklamaya calisabilitler. me in “G -
cebeli in k It ry n nden nemli taraflarindan biri,
sentez yapabilmesidir. Bir yerde sikigtp kalmamast, bir
‘Klostrofobik’ h viyete b r nmemesi, b t n onlarin

tesine giderek, de erli buldu u, yararli buldu u, be-
nimseyebilece iher geyialip, ortaya yepyeni bir sen-
tez cikarabilmesidir” yada g ¢ebenin “an”da yagamast

onu siyasi arenada firsatct yapmustir diyebilitler.

5

Bize g re ise, genel g cebelikle ilgili olan yani her

g cebe toplulukta § yle yadab yle bulunan dav-
ranig faydacilik (pragmatizm) ve pratikliktir. Oysa
yeniye, uygarlt a, gelismis olana agiklik hert rg -
cebe toplukta g r Imez; T rk g cebeli ine zg
nitelikler g stermektedir.

T rkler, liderlerinden de bu form le uygun tu-
tumlar beklemislerdir: “T rk lider de isime agik
olmalidu™; d nyayt s rekli izlemeli, orada olup
biten olumlu ne varsa lkesine, kendi toplulu una
sunmak icin ¢aba i¢inde bulunmalidir. En iyisi, en
g ¢l s olmaya caligmali, bunu yapamiyorsa bile
yapabileni izlemeli, g z n v kseklerden ayirma-
malt, aza kanaat getirmemelidir. Asla i¢e-kapanma-
¢, d nyadan yalitlnig ve yalnizlasmis olmamals,
kendi s yleyip kendisi dinlememelidir. Ama onun
izleyicili i, siradan bir taklitilikvek r k r ne ba-
imlidik d zeyinde de olmamali, zerk ve ba imstz
karakterini her firsatta ortaya koyabilmelidir.

Cumbhuriyet tarihi boyunca liderlerimizin s ylem-
lerine ve onlardan beklentilere odakland: imizda,
bu iddiali tavri g r r z Liderlerimiz adeta d nyayi
karsisina alarak konugmakta, d nyanin iyi bir izle-

yicisi oldu unu, d nyada yeni, iyiveg ¢l nevarsa
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T rkiye'ye de getirmenin ¢abast icinde bulundu u-
nu belirtmeye calismaktadirlar. Ancak d nyayi kar-
sisina almak, d nyayt yenilginin kacinilmaz oldu u
bir savasa davet etmek, uzlagsmaz bir bigimde ma-
salara yumruk atip durmak, bog s zlerleb b rlen-
mek de ildir. Y neticileri gibi kendisi de siyasette
ustalasmig T rkler, bos s zleri, sahte vaatleri, kof
b b rlenmeleri ¢ok iyi tanirlar, bilirler ve ona g re

de erlendirme yaparlar.

T rk halkt de isimin, d nyaya ayak uydurmanin,
bunun igin e itim almanin gere inin farkindadir.
Bu farkindalik, d nyadan geri kalmamak icin her
seyi yapacak kadar ileri bir biling d zeyindedir. An-
cak ne var ki, bu de isim ve yenilesmenin kendi
etnik kimli ini zedelemeyecek tarzda olmast gibi,
gerceklestirilmesi ¢ok zor bir arzu da bu bilince
eslik etmektedir. D nyaya ayak uydurmaya caligtr-
ken davranslarimezin da onlara benzemesi kaginil-
mazdir. D nyaya benzemememizin kendimizden
uzaklasmak oldu unun sanilmast, ciddi bir actya ve

anlagtlabilir bir tepkiye yol agmaktadir.

Bug nde “En iyiyi, en g ¢l y ve en yeniyi izle!”
form 1, kendisini dig politikamizdan bilim po-
littkamiza her alanda g sterdi i gibi, insanimizin
zihinsel isleyisinin temelleri de bu form le dayan-
maktadir. Hatta arttk cumhuriyetimizin y neticile-
ri, gergekten ¢a das olabilmek icin T rk soylularin
yasam tarzlarinin de ismesi gerekti ini anlayip ona
uygun e itim ve istthdam politikleri izleseler de
modern uygarlikta bircok Ikede bircok farkli t r-
de r nortaya ¢ikinca yani secme ganst artinca bu

form lasyonun gecerlili i daha da arttt.

”

Elbette “Eniyiyi,eng ¢l y , en yeniyi izle!"me for-
m lasyonunaba libird § nce ve davranis tarzinin
birgok avantajlart vardir. rne in “tarihsel gerili i
b yle bir form lasyonla asmaya ¢aligmak, bizi gim-
diki durumda eski sosyalist Ikelerden daha ileriye
g t rm st r. Yine aynt form lasyon sayesinde,
cok rahatlikla, tbbimizin, yeniliklere milliyetci ba -
nazliklart nedeniyle direnen Avrupa tibbindan daha

iyi bir konuma geldi inis ylemekm mk nd r.

Ancak bu t r “izlemeci” bir form lasyona dayan-
manin yol agti 1 bazi sorunlar da kaginilmazdir.
rme in bu form lasyon y z nden iceri ine ba-
kidmakstzin, renkli gazete renksiz gazeteye, renkli
televizyon renksiz televizyona, televizyon gazeteye
ve kitaba tercih edilmekte, t ketim tutumlarini bu
tercihler belirlemektedir. Halkin g z nde tarihsel
olarak geri olani temsil eden yazili basinin ve mat-
buatin bu  lkede gelismesi icin uygun bir psikolo-
jik zemin yoktur. Ve bu ¢ok aciklt bir durumdur.
rne in bilisim teknolojilerindeki gelismeler, bas
d nd r ¢ d rve bu teknolojilerden en y ksek
verimi almak, ancak sistemli bir organizasyon-
la m mk nd r. lke genelinde, organizasyonel
d zeylerde, bilisim standartlart sa lanmadan her
yeni gelismeye ayak uydurmaya calismanin dev bir
israftan bagka bir faydast olmayaca 1 agiktir. Aynt
sorun otomotiv sekt r icin de gecerlidir: Yeniye
ve g ¢l ye ulasmanin biricik erdem oldu u bir I-
kedeki |l ks otomobil sayisindaki m this rakamlart
g r nce, insan, “Bu | ks arabalar yerine daha m -
tevazt olanlar secilseydi, belki T rkiye'nin ulagim
sorunu kalmazdi” diye d s nmeden edememek-
tedir (Bakiniz: Vatan Gazetesi'nin 22 Ocak 2007
tarihli “T rkiye’deki 1 ks oto satisina Mercedes
Baskant bile gagirdi” baglikli haberi ya da Zaman
Gazetesi'nin 12 Mayis 2008 tarihli “T rklerin | ks
tutkusu ngiliz oto devini sasirtt1” baglikli haberi).

Uygarliklara ve dinlere karst hosg r | | yenilesme-
ye cokact 1z; tamam, bunu anladik ama yenilesme-
ninanag ¢ biz kendimiz olabilir miyiz?

G ¢ebek It r,pekdo alolarak s z1 k It rd r
ve yaztyade ils ze dayalidir yani kitabi de il sifahi-
dir. Yaztya de il's ze dayalt bir topluluk olugumuz
bazi k It r tarihi arastirmacilarina g re, zihniyet
yapsini ¢cok derinden etkileyen, hatta bambagka
kilan bir unsurdur. Birtakim arastirmacilar, s z1
ve yazilt k It r zelliklerini aynt anda barindiran;
yaz1 yazmayl bilmelerine ra men, s zl nitelikleri-
ni yitirmemis, konusmaya gere inden fazla nem
veren, yasam bicimleri nesneden ziyade kelimeye
y nelik olarak gelisen k It rleri tammlamak icin
“verbomotor (s zI hareket eden) k It r” deyimi-
ni kullanmay1 ye lemektedirler.

Tiirkler, liderlerinden de
bu formiile uygun
tutumlar beklemislerdir:
“Tiirk lider degisime acik
olmalidir”; diinyayi
siirekli izlemeli, orada
olup biten olumlu ne
varsa iilkesine, kendi
topluluguna sunmak igin
¢aba icinde bulunmalidir.
En iyisi, en giicliisii
olmaya calismali, bunu
yapamiyorsa bile
yapabileni izlemeli,
goziinii yiikseklerden
ayirmamali, aza kanaat
getirmemelidir.
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Fatih Sultan Mehmet,
Osmanl'nin tartismasiz en
yenilikci ve bilgiye deger
veren padisahlarindan biri...

Tiirk halki degisimin,
diinyaya ayak
uydurmanin, bunun igin
egitim almanin

gereginin farkindadir. Bu
farkindalik, diinyadan
geri kalmamak icin her
seyi yapacak kadar ileri
bir bilin¢ diizeyindedir.
Ancak ne var ki,

bu degisim ve
yenilesmenin kendi etnik
kimligini zedelemeyecek
tarzda olmasi gibi,
gerceklestirilmesi cok zor
bir arzu da bu bilince eslik
etmektedir.

Bizim g zlemlerimize g re lkemiz de, “s z” ve
“yazt” arasinda kalakalmus, bir “verbomotor gegis
kIt r 7 zelliklerini tagimaktadr ve s z1 k It r
zelliklerinib v k I¢ de korumaktadur. T rk insa-
ni b y k ¢o unlukla okuma yazma bilse de, resmi
rakamlar y ksek bir okuryazarlik orant bildirseler

de, ancak s zI k It rde g r lebilecek bir zihinsel
isleyise sahiptir ve g ndelik hayatinda bunun do al
sonuglarini sergilemektedir. S ze dayaly, sifahi bir
topluluk olusumuz, bizim psikolojimizde cok nem-
li etkiler yapmugtir.

G cebeyasantisinin s ze dayali olusunun en  nemli
basarist, bug n, hala tertemiz bir T rk¢e konugabil-
memizdir. Yabanct uygarliklara, dinlere ve dillere
oldukca acik bir uygarlik, din ve dil aracisi olmamiz,
kurdu umuz b y k devletlerin bu nedenle yabanct
ele-
rini ortadan kaldirmaya girismesi bile, art duru T  rk-
cenin ayakta kalmasina engel olamamugtir.

k 1t runsurlarin tercih etmesi ve eski k It r

G cebelikle, s zI kIt r ba lantisnin art duru
T rkee konusmamizdaki katkisinun yant sira birgok
olumsuz yanioldu udaagiktir. rne in T rk boyla-
rining ¢ ettikleri topluluklar icinde hizlad n gmesi
veya yok olup gitmelerinde, kendi tarihlerini yaza-
cak, anlatilarint yeniden inga edecek melekelerinin
yeterince g ¢l olmayisinun payint da unutmamak

gerekir.

Biraz nce ele aldi immiz T k' n uygarliklar kargi-
sinda kendisine hedef yapt1 1 “en iyiyi, en yeniyi,
eng ¢l y izle"form lasyonunun ortaya cikisinda
daszl kltr n tek bagina yeterli olamayiginin
b y ketkisi vardir. Kitabilik, herhangi bir inanma
ve yaganti biciminin belli bir zamana ve mekana sa-
bitlenmesini sa lar. Buna ba It olarak da ritueller
ve metinler kanoniklesir, insanlardan hayatlarint
ve inanclarint bu kanona g re d zenlemesi istenir.
Bu sekilde bir inan¢ omurgast, ortodoxi olugur. n-
sanlarin inang ve yasantilarinda cesitli nedenlerle
savrulmalar oldu unda bu kanonlara g re kendi-
lerine ¢ekid zen verirler. Sifahi k It rlerde kitabi
k It rlerdeki bu kanonik diren¢ bulunmaz. Dinler
tarihinde mezheplerin hep matbaanin kesfinden

nce ortaya cikmalart tesad f de ildir. Bug n bir
T rkkentk It r ndens zedemiyorsak ya da kent
yasamimizda daha ziyade olumsuz g r n mlerg -
7 m ze carpiyorsa, bunda yalnizca carpik kentles-
me de il, davranglarimizi kentli kaliplar halinde
d zenleyecek bir yazilt k 1t re sahip olamayigimiz

da rol oynamaktadir.

G cebelikle ba lantilt s zI k It re dayanmanin
getirdi i olumsuzluklar bunlarla sinirlt de ildir. B -
y k devletler kurup, uygarliklar, dinler, diller ara-
sinda aracilik etmemize ra men, bug nd nyadaki
benzerleriyle kiyaslanabilecek bir T rk tefekk r n-
den bahsedilemez. Osmanlt mparatorlu u d ne-
minden beri devlet rg tlenmesi ve hukuk alanin-
da her zaman beklenen atilimlart yapma yetene ini
haiz olsak da, mimari, musiki ve siir alaninda her
zaman basarilt r nler verilse de, Battk It r n n
bilim ve felsefe alanindaki basarilarina asla yak-
lagilamamugtir. Birakalim basariyt bilim ve felsefe
alaninda tam bir kapalilik ve skolastik yaganmus,
Ortaga  slam filozoflarinin, Mevlana ve Muhyiddin
Arabi’nin eserlerini serh etmekle yetinilmis, ancak
formel mantikta kilt kirk yaran eserler verilebilmis-
tir. Elbette g cebelikd § nmeye engel de ildir, bi-
zimde T rk tarihine yayilan bir tefekk r hayatimiz

vardir ama bu benzerlerinden oldukea farklidir.
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Bu nokta cok nemlidir; g cebe d § n rama fel-
sefid s nce retmez, zira ihtiyact yoktur.

Felsefi d § nce icin durmak, d s ncelerini belli
bir noktaya yo unlagtirmak kaydetmek gereklidir.
S rekli bedeni yer de istiren g cebe ayrica bir zi-
hinsel g ce ihtiya¢ hissetmez, bulundu u yeri ve
zamani anlamaya calistr, bir - ncekini kaydetme ge-
re i duymaz, yalnizca yagar. D § nce tarihinde ve
felsefeden bize zg olant yansitabilen veya T rk
olarak adindan s z ettirebilen bir d § n r yok-
tur. slam tarihi icinde Farabi, bni Sina gibi T rk
k kenli d § n rler elbette olmustur ama onlar,
hakli olarak etnik k kenleriyle anilmazlar, slam
d § ncesi icinde de erlendirilirler. Gergekten de
T rklerin cok nemli devletler kurmalarina, yerle-
sikli i basarabilmelerine, mimarisiyle, bircok bagka
eserleriyle,d nyanin cok nemlibir co rafialanina
egemen olmalarina, bircok k It rlerle, d § nce-
lerle, uygarliklarla i¢ ice yasamalarina ra men bir
felsefe gelistirememis olmalart d § nd r ¢ d r.
Bug n bile, kendine zg bird § nce sistemi ge-
listirmis bir filozofumuz,d § n r m zyoktur. Fel-
sefecilerimiz, felsefe  retmenlerimiz vardir. Ama
ne yazik ki onlar, felsefeye katkida bulunan, zg n
bir d § nce gelistirmis bir filozof, bir d § n r
de illerdir.

T m uygarlik alanlarinda oldu u gibi, bilimsel alan-
da da,
hala yaratici de iliz, yalnizca aktarmaciyiz. “En iyi-

nemli bilimciler yetistirmemize ra men

yvi,en g ¢l y , en yeniyi izle!” form | n n biligsel
haritamizda b ylesine nemli bir yer tutmasinin
nedenlerinden birisi de bilimsel alanda nc  giri-
simlerde bulunmamamizdir. niversitemizin tuhaf
bir bilim politikasina dayalt olarak son zamanlarda
bilimsel yayin alaninda g zle g r | r bir perfor-
mans gelistirmis olmast, bu s ylediklerimizle ¢e-
lismez. Ortada gergek bir bilimsel girisim yoktur,
aktarmaci zihniyet devam etmektedir.

T rk tarihi boyunca, t m uygarlk r nlerini nasil
ince eleyip stk dokumadan, sindirip sindiremeye-
ce imize bakmadan adeta kapis kapig almigsak,
modern zamanlarda da teknolojiyi b y k bir rahat-
likla aliyoruz g ¢ebe rahatlt 1yla.

1959 yilinda Denizli'de do du. Orta re-
nimini ‘parasiz yauli” olarak Aydin'da
tamamladi. 1983'te “Tip Doktoru”, 1989 yi-
linda “Rub Sa li 1 ve Hastaliklar: Uzmani’,
zmir'de lamamladi 1 askerlik g revinin
ardindan 1992 yilinda “Docent” olmaya
hak kazandi. 1998'de Ankara Numune
E itim ve Arastirma Hastanesi Psikiyatri
Klini i Sefi oldu.

Psikiyatrinin bircok alanimda yapilan bilimsel ¢calismalarda yer almasina ra men ilgisi,
daha ¢ok psikiyatrinin sosyal bilimlerle ve felsefe ile kesisim noktalarimda yo unlasmistr.
nsamn dinamik  zelliklerine ve grup-varli ina olan ilgisi onu psikodinamiky nelimli kli-
nik wygulamalara ve grup psikoterapilerine y neltmistiv. 1991 yilinda alti yil s ren bir e i-
tim faaliyetini tamamlayarak Uberlingen Moreno Enstit s 'n n onaylad: 1 “Psikodrama
Asistani” belgesini almaya hak kazanmig, “Psikodrama Terapisti” olmak icin gerekli olan
teorik ve uygulamaya d n k calismalar: yerine getirmistir. “T rkiye G nl ~ “ve “T rkiye
Klinikleri Psikiyatri” dergilerinin yaymn; bircok tip ve beseri bilimler alamindaki derginin
damsma kurullarinda bulunmaktadiy. Yaymlanmig kitaplar: arasimda ne cikanlar:
“Psikiyatri ve D § nce D nyast arasinda Gegisler” “Varolusun Psikiyatrisi®, “Bilimlerin
Vicdam Psikiyatri’, “Buradan B yle: G ndelik Hayatin Psikososyopoliti i”, “Psikiyatriden
Psikiyatriye Bakislar’dir. Psikiyatri wygulamalarimin deneyimi ve felsefi ilgilerinin sonucu
olarak ortaya ¢ikan g r slerini, “Hayata ve Aska” kitabinda toplamagtir.

Son d nemlerde calismalari, b y k gruplarin davranmslarimn dinamiklerine ve taribsel
k kenine y nelmis ve bu ¢abasimin r n olan kitab: “ nsan Kisim Kisum: Topluluklar,
Zibniyetler, Kimlikler” ve b y k grup davranist ile ablak ve siyaset felsefelerinin etkisiyle
orlaya ¢ikan denemelerini iceren “T rkiye Vardir” adli kitab yaynlanmistir. Uzun za-
mandan beri T rklerin tarib boyunca de ismeyen tutumlarin anlamaya y nelik cabala-
1, “T rk Grup Davramsi” adr altinda 2006 yili basinda kitaplagtirilmastyr. [gili bilimsel ve
toplumsal cevrelerin yo un ilgisini ceken ve bircok zg ng r § barndan bu ¢calisma,
cok verimli tartismalara neden olmustur ve olmaktadur. “T 1k Grup Davramsi” kitabi ne-
deniyle G ka, T rkiye Yazarlar Birli i “2006 yili Yilin Fikir Adam: d | “ne layik g v |-
m st 1. Erol G ka, “T rk Grup Davramsi” adi altinda bagslatty 1 halen s ren ¢calismalarin
kitaplastirmaktadur. “T rklerin Psikolojisi” bunlarin ilkidir.

Erol G ka, 2008 yilinda, “ilmi calismalariyla T rk milletinin ufeunu acan eserler ortaya

koymast
mugtur.

layisiyla, Ziya G kalp/ T rk Ocaklar: lim ve Tesvik Arma ani’na layik bulun-

Belki baska uluslar yabanci teknolojiyi bizim ka-
dar dinamik bir sekilde alamiyor. Biz kolayca alip
kullantyoruz, ama gelistirmiyoruz. O teknolojiye
bir katkida bulunmuyoruz. Simdiye kadar, uzun
tarihine ra men, tek bir bilimsel icad: olmayan,
tek bir co rafi kesif yapmamig olan tek b y kulus
biziz belki de. Gegti imiz 130 yilda, T rkiye’de ali-
nan patentlerin b y k bir kismi yabanct sirketlerin
son on yilda kendi r nlerini korumak icin aldik-
lart patentlerdir. Yeni icatlar de ildir. Hepsi dig
k kenlidir. 130 yilda T rkler sadece, ¢ok az patent
almugtir. Bunlarin hemen hicbiri, d nya bilimine ve
teknolojisine katkt olmamustir. Halbuki Amerika’da
haftada 4000 ila 5000 patent alintyor m
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Ziya Altunyaldiz

T.C. Basbakanlik Dis Ticaret Mistesarlig
lhracat Genel Miidiirti

TURQUALITY®’nin amaci,
marka temelinde, destek
kapsamina alinan
firmalarin uluslararasi
alanda rekabet
yeteneklerini
gelistirmektir. Buradan
hareketle TURQUALITY®,
“Olimpiyat Takim1”
benzetmesinden yola
cikarak, firmalarin kendi
baslarina kolayca
yapamadiklari

seyleri gerceklestirecek
bir dizi 6zellesmis
stratejik rehberlik ve
danismanlik faaliyeti
yiiriiterek, destek
hizmetleri bilesenini 6ne
ctkarmaktadir.

Tiirkiye

Ihracati Acisindan
Turquality® Projesi

“10 yilda 10 d nya markast” vizyonu ile ortaya konan
TURQUALITY® Projesi ile k resel rekabette kendi
markalariyla yarisan d nya markalarinin yaratimast
hedeflenmigtir.  lkemiz ihracat artigint s rd r lebilir
kimak icin y r I e konmug en nemli girisimleri-
mizden biri olan TURQUALITY®, lkemiz markalari-
nin global Igekte taninmug, uluslararast pazarlarda re-
kabet edebilir hale getirilmesi amaciylay r t len uzun
soluklu ve detayh calismalar sonucunda ortaya konarak
hayata gecirilmistir.

“Secilmis T rk markalarina, uluslararast arenada
kendi baglarina kolayca yapamadiklart seyleri ger-
ceklestirmeleri icin destek vermek” seklinde ifa-
de etti i misyonu ile TURQUALITY®, bir marka
gelistirici ve ivmelendirici, aynt zamanda da bilgi
ve vetkinlk kataliz r
ortaya ctkmaktadr.

olarak  konumlandinlds 1

Bir marka gelistime ve d n § m programt ola-
rak TURQUALITY®, belitli sayida secilmis T rk
markasinin  organizasyonel ve operasyonel  yet-
kinliklerinin, uluslararast en fiyilerle rekabet edebi-
lecek d zeye ¢ikarlmast ve bu markalarm en st
d zeyde tantimint yapacak bir platform olarak
planlanmigtrr.

Markalarimizin d nya capinda rekabetci ve taninir hali-
ne gelmesi icin: Rekabetle basa ¢tkmanin — renilmesi,

r nlerin farkllagtinimasi, tedarik zincirinin dinamik
olarak y netilmesi ve yeni pazarlara girilmeden nce
potansiyel m sterilerin  zelliklerinin kavranmasina ilig-
kin becerilerin firmalarimiza kazandirilarak kalitenin

arttirilmasidir.

Dolaystyla 1 n kalitesini asan daha genis bir kalite
kavramina odaklanilmakta ve “marka y netiminde
kalite"ye  zellikle vurgu yapilmaktadir. Markalarin
bagarilt olmalar icin, kendi g ¢l kimliklerini ve
benzersizy nlerini gelistirmeleri gerekti inden ha-
reketle TURQUALITY®, ye firmalarin uluslararast

Igektekiis yapma s recleri ve faaliyetlerine destek
olmaya odaklanmugtir.

Bu noktada TURQUALITY®’nin amaci, marka te-
melinde, destek kapsamina alinan firmalarin ulus-
lararasi alanda rekabet yeteneklerini gelistirmektir.
Buradan hareketle TURQUALITY®, “Olimpiyat
Takimi” benzetmesinden yola ¢ikarak, firmalarin
kendi baslarina kolayca yapamadiklari seyleri ger-
ceklestirecek bir dizi  zellesmis stratejik rehberlik
ve danismanlik faaliyeti y r terek, destek hizmet-
leri bilesenini ne ¢ikarmaktadir. TURQUALITY®,
bir “marka ivmelendirici ve geligtirici” olarak, belirli
T rk markalarina uluslararasi arenada nihai basart
sa lamayr hedeflemekte ve “Olimpiyat Takimi"nt
olugturan adaylarinin

sampiyon bagarisint

desteklemektedir.

TURQUALITY®'nin ve kapsamindaki markalarin
basarsinin t m T rkive ve T rk end strisi algisint
olumlu y nde etkileyece i fikriyle ¢tkilan bu yol-
da, elde edilen sonuglar,bud § ncenin gercekleri
yansittt int ortaya koymaktadir. Bu markalar yakin
gelecekte, d nyagapindaT rk r nlerininve T rk
markalarinin de erini artiracak ve uluslararast elgi-
ler olarak hizmet edecektir. B ylece Icek ekono-
mileri yaklasiminin etkileri g r Im § olacaktur.

98 CERCEVE Eylul 2009



Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon

Dosya

Bu noktada, TURQUALITY®'nin bug n ulastt 1
konumun geri planint  zetlemek yerinde olacaktir.
TURQUALITY®'nin altyapist, 2003 yilinda olustu-
rulmugtur. Dig Ticaret M stesarh 1, T rkiye hra-
catcilar Meclisi ve stanbul Tekstil ve Konfeksiyon
hracatci Birlikleri Genel Sekreterli i tarafindany -
r t len Program cercevesinde, pilot sekt r olarak
secilen hazir giyim sekt r nde 15 firmave 3 T rk

tasarimct desteklenmistir.

TURQUALITY® sa ladi 1 desteklerle olusturuldu-

u ilk g nden bug ne, bircok firmanin yer almak
istedi i, kapsam dahilindeki firmalarimizin da mar-
kalagma yolunda kaydade er mesafeler katettikleri
bir platform haline gelmis durumdadir. 2003-2006
yillart arasinda yapilan program gelistirme ve pilot
uygulama caligmalari do rultusunda TURQUA-
LITY®, uluslararasi is ortaklart ile birlikte yapilan-
mast, markalasma anlayist ve yaklagiminda stratejik
bir gelisim ve de isim s recinden gecmistir. 2006
yilinda Proje kapsaminda yapilan d zenlemeyle
TURQUALITY® t msekt rlere actlirken, firmalara

sa lanan destekler de genigletilmistir.

Bu Proje, markalasmanin bircok bilesenini bir araya
getiren bir yaptyla k resel rekabetin gerekleri d -
§ n lerek tasarlanmig, zaman iginde firmalarimizin
ve sekt rlerin ihtiyaclarina g re gelismis ve dina-
mik bir yaptya kavusmustur. Bu ihtiyaclara y nelik
olarak TURQUALITY® Projesi, farkli sekt rlerde
ve yapilarda faaliyet g steren t m firmalarimiza
ulagtimast do rultusunda iki ayri program olarak
tasarlanmig ve hayata gegirilmistir. Bu programlar
TURQUALITY® Destek Programi ve Marka Destek
Programi olmak  zere ikiye ayrilmugtir.

Her iki destek programit kapsamindaki firmalarimiz
sadece finansal olarak de il, kurumsal ve operas-
yonely nlerinig clendirmek icin finansal olmayan
desteklerle y nlendirilmektedir. Programlar dahi-
linde firmalar, retimden pazarlamaya, satistan
satt sonrast hizmetlere kadart ms reclerde, ger-
ceklestirdikleri markalagma faaliyetleri cercevesin-

de desteklenmektedir.

Bu iki programi firmalar agisindan birbirinden
ayiran temel nokta; TURQUALITY® Programi’'nin
daha y ksek bir kurumsal altyap: ve yetkinlik ge-

rektirmesidir. Bu gereklilikler, Dig Ticaret M ste-
sarlt 1 ilk incelemesiyle uygun bulunan firmalara
strateji, operasyon, organizasyon, teknoloji vb.
alanlardaki d zeylerinin belirlenmesi igin Y netim
Darigmant tarafindan gerceklestirilen bir n ince-
leme caligmast yoluyla belirlenmektedir.

Bu iki programin birbirinden ayrilan di erbiry n
de destek kalemleri ve icerikleri aynt olmakla bir-
likte, destek tutari ve s resinin farklilagmasidir. Bu
ba lamda, destek kapsamindaki firmalarin;

* Patent, faydali model, end  striyel tasarim ve mar-
ka tescil harcamalari,

* Kalite belgeleri ile insan can, mal emniyeti ve g -
venli ini g sterir isaretlere iliskin harcamalart,
*Moda/end striyel r n tasarimcist giderleri,

* Tamitim, reklam ve pazarlama faaliyetleri harca-
malart,

*Yurtdiginda agilan y netim, da itim, pazarlama
ve satig birimlerine iligkin kira ve dekorasyon gi-
derleri,

e Strateji, organizasyon, operasyon, teknolojik
altyapi ve bilgi y netimi alanlarinda alinacak danis-

manlik hizmetine iliskin harcamalari,
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TURQUALITY®’nin
kurumsal ve stratejik
vizyonunun bir

parcasi olarak bu yil itk
kez gerceklestirdigimiz ve
firmalarimizin gosterdigi
biiyiik ilgi dogrultusunda
devam eden,
TURQUALITY®
biinyesindeki markalarin
sadece iist diizey
yoneticileri ve CEO’larinin
katilabildigi baska bir
bilgi paylasimi
programimiz
olusturulmustur.

belirlenen limitler dahilinde, %50 oraninda Marka
Destek Programi’'nda 4 yil; bir st limit olmaksizin,
TURQUALITY® Destek Programi’'nda 5 yil s reyle
desteklenmektedir.

TURQUALITY® Programi Kklasik bir tesvik prog-
raminin  tesinde T rkiye’deki firmalart markalag-
maya hazulayan bir yapiya sahiptir. Firmalarimiz
sadece do rudan finansal desteklerle de il; dolayl
olarak sa lanan, yani finansal olmayan desteklerle
de g clendirilmektedir. Dolayli destekleri, firma-
larimizin kurumsal ve begeri altyapilarina yatirim

niteli i tasiyan destekler olusturmaktadir.

Bu cercevede, firma y neticilerinin global reka-
bet alaninda st n bir duruma ulasmalari hede-
fiyle d zenledi imiz dolayli desteklerden Vizyon
Seminerlerinde d nyanin nde gelen otoritele-
ri lkemize davet edilerek, birikimlerinin sirket
y neticilerimizle paylagimt sa lanmugtr. Bu ba -
lamda Vizyon Seminerleri, firmalarimizin ihtiyact
olan bilgiyi ve vizyonu onlarla paylasan bir plat-
form niteli indedir. Bu Seminerler, “sui generis”
TURQUALITY®'nin kurumsal ve stratejik vizyonu-
nu ortaya koymaktadir. Nitekim, bug ne kadar ger-
ceklestirdi imiz seminerler dikkate alindi inda, bu
paylasimin en st d zeyde gerceklestirildi i g r I-
mektedir. Trout & Partners firmasinind nyaca nl

markalasma gurularindan Jack Trout, “Jack Trout
ile Marka Konumlandirma  zerine” ile baslayan;
m steri iligkileri y netimi ve kurum k It r konu-
sunda uzman Don Peppers, “Uluslararasi Pazarda
Kalict Bagart ¢in Sirket K It r Olusturmak™; d n-
yaca nl pazarlama gurusu Philip Kotler, “Kazanan
Uluslararast Stratejiler Gelistirme”; is stratejileri ko-
nusundad nyanin nde gelen otoritelerinden Prof.
Robert S. Kaplan, “Performans ve Maliyet Y netimi”
ve en son Nisan 2009°dad nyaninen nemli pazar-
lama kuramcilarindan Prof. Jagdish Sheth, “Global
Arenada Rekabetci B y me Firsatlar” ile devam
eden Vizyon Seminerleri'nin, n m zdeki yillarda
dad nyanin nde gelen 50 konusmacist iginde yer
alan gurularin k- resel vizyon ve birikimlerinin, mar-
kalarimizin sahipleri ve sty neticileriyle bulugtu-

rulmasina devam edilmesi planlanmaktadir.

TURQUALITY®'nin kurumsal ve stratejik vizyo-
nunun bir pargast olarak bu yil ilk kez gercekles-
tirdi imiz ve firmalanmuzin g sterdi i b y k ilgi
do rultusunda devam eden, TURQUALITY® b n-
yesindeki markalarin sadece std zeyy neticileri
ve CEO’larinun katilabildi i bagka bir bilgi paylagtmi
programimiz olugturulmustur. svicre’nin - nemli
perakende d § nce kurulugu Gottlieb Duttweiler
Institut’'un (GDI) Baskant David Bosshart ile, 24-
25-26 Subat tarihlerinde, “2009’a Girerken Firsatlar
ve Tehditler” baslikli, ¢ g n's ren interaktif bir
calistay gerceklestirilmistir. Anilan calistay ile fark-
It bir agidan k resel trendler, firsatlar ve tehditler
analitik bir yaklasimla ele alinmistur.

Firmalarimiza bug nk zorlu rekabet ortaminda
markalasma yoluyla avantaj sa lama amacinda olan
TURQUALITY®, rekabette b y kbirg ¢sa layan
bilgi ve beceri birikimini g z n ne almustir. Cok
net bir sekilde belirledi imiz amacimiza y nelik,
zellestirilmis ve yo unlastirlmig bir e itimin
firmalarimiza b y k bagarilarin kapisint acaca 1

ng r lm st r. Y netici Gelistirme e itimlerimiz
bu anlayisla baglatilmistir. Mayis 2006’dan itibaren,
Kog¢ ve Sabanci niversitelerinde, cesitli sekt r-
lerden bircok sirketin orta ve st d zey y netici-
lerinin katilimiyla yo unlastirdlmig, MBA e itimi
niteli indeki programlar s rd r Imektedir. Anilan
“Y netici Geligtirme Programi” ile firmalarimizin
toplam insan kaynaklart y netim kabiliyetleri en
std zeyde gelistirilmektedir. Bu kapsamda yilda
iki d nem halinde altigar aylik e itim programla-
1t sonunda 300 kiginin  zerinde, bir markalagma
ordusu vetigtirilmigtir. Bu program, belirtilen
cercevede devam ettirilecektir.

TURQUALITY®'nin gelisim s reci boyunca des-
teklenen firmalarimizin, mevcut olumsuz k resel
kogullara ra men sa lanan desteklerin katkisiyla
global oyuncu olma yolunda elde etti i bazt baga-
rilart zetlersek :

2006 yilinda yapilan d zenlemeyle t m sekt rle-
re acgtlan TURQUALITY® Programinda bug n 58
sirketin 67 markast; TURQUALITY®'nin bir t revi
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olan ve TURQUALITY® semsiyesi altindaki
Marka Programi’'nda ise 35 firmanin 36 marka-
s1 desteklenmektedir. Bu firmalarimiz; tekstil
ve hazir giyimden gidaya, otomotivden mobil-
yaya makineden hizli t ketime kadar uzanan

11 ayri sekt rde faaliyette bulunmaktadir.

TURQUALITY®, sadece markalari destekle-
mekle yetinmemektedir. lkemizin rekabet-
cig ¢ n arttirmayay nelik olarak hracatci
Birliklerinin meydana getirdi i tanitim pro-
jeleri de desteklenmektedir. hracatci Birlik-
lerinin ortaya koydu u ve genelde Tanitim
Gruplart olusturarak gerceklestirdi i Deri
Tanitim Grubu, Narenciye Tanitim Grubu,
M cevher Tamitim Grubu gibi 10 adet yurtds-

st tanitim projesi destekten yararlanmaktadir.

2003 yilinda firmalara toplam 3,9 milyon ABD Do-
lart tutarinda destek verilmisken, 2008 yilinda bu
tutar 17,1 milyon ABD Dolar'na ulasmigtir. Bu
cercevede, 2003 yilindan bug ne kadar TURQUA-
LITY® ve Marka Destek Programlari kapsaminda
firmalara toplam 74,6 milyon ABD Dolart tutarin-
da do rudan destek sa lanmigtir. Buna ek olarak,
TURQUALITY® kapsamindaki finansal olmayan
destekler kapsaminda, 50,2 milyon ABD Dolart
tutarinda destek verilmistir. Di er bir ifadeyle,
firmalara 2003 yilindan bug ne kadar yaklagik 125

milyon ABD Dolart tutarinda destek sa lanmustir.

Bu markalarin yurt disinda taninabilmeleri amaciyla
ma aza, ofis, depo ve showroom acmalarinab y k

nem ve destek verilmektedir. Bug n, yurt diginda
toplam 95 ma aza, 84 ofis ve depo, 72 showroom,
reyon ve franchise ma aza, TURQUALITY® tara-
findan desteklenmektedir. Markalarimizin  yurt
digt tanitim faaliyetlerine sa ladi imiz desteklerle
firmalarimiz Milano, Paris, Dubai, Berlin, Londra
ve New York gibi d nyanin nde gelen ticaret ve

moda merkezlerinde konumlanmuglardir.

TURQUALITY® ile veni pazarlara giren firmalarr-
miz, Avrupa'dan Amerika'ya, Rusya'dan Birlesik

Arap Emirliklerine kadar uzanan genis bir co -
rafyada yatirim ata 1 baglatmigtir. Girdikleri yeni
pazarlarla birlikte ihracatlarinda ciddi artiglar kay-
deden firmalarin, 2007 yilinda markalt r nihraca-
tinday zde 38 oraninda artis gerceklesmistir. 2008
ve 2009 yilinda, d nya capindaki ekonomik kriz ve
buna ba I olarak ihracatimizdaki genel yavaslama-
ya ra men, desteklemekte oldu umuz firmalar ih-
racat rakamlarint en azindan gegmis seviyelerinde
tutmay! basarmaktadirlar.

Pazar senaryolarint anlamak ve kilit nem tagiyan
pazar kesimlerini, t keticileri ve rakipleri takip
etmek; makro lgekteki e ilimlere dikkat etmek
ama ayni zamanda mikro d zeydeki gelismeleri
de fark etmek; bunlarin hepsi, marka olugturma
stratejilerinin bagarist acisindan kilit nem tagtyan
etmenlerdir. D nya markalari, yerel farkldiklart
anlama yetene ine sahip olmals; etkili bir pazar ve
pazarlama zekasi sayesinde pazart s rekli olarak
takip edebilmelidir. Bu anlayisin bir sonucu olarak
TURQUALITY® kapsamindaki firmalarin girece i
pazarlarda bilgi sahibi olabilmeleri, hedef pazarla-
rint belirleyebilmeleri ve bu pazarlardaki rakiplerin
analizlerini do ru yapabilmeleri amaciyla; teksti,
hazir giyim ve konfeksiyon ile hizli t ketim

2003 yilindan bugiine
kadar TURQUALITY® ve
Marka Destek Programla-
ri kapsaminda firmalara
toplam 74,6 milyon ABD
Dolar tutarinda dogrudan
destek saglanmistir. Buna
ek olarak, TURQUALITY®
kapsamindaki finansal
olmayan destekler kapsa-
minda, 50,2 milyon ABD
Dolar tutarinda destek
verilmistir.
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Pazar senaryolarini
anlamak ve kilit 6nem
tasiyan pazar kesimlerini,
tiiketicileri ve rakipleri
takip etmek; makro
Olcekteki egilimlere
dikkat etmek ama ayni
zamanda mikro diizeydeki
gelismeleri de fark etmek;
bunlarin hepsi, marka
olusturma stratejilerinin
basarisi acisindan kilit
onem tasiyan etmenlerdir.
Diinya markalari, yerel
farkliliklari anlama
yetenegine sahip olmali;
etkili bir pazar ve
pazarlama zekasi
sayesinde pazari siirekli
olarak takip
edebilmelidir.

sekt rleriyle ilgili toplam 24 lkede “Pazar stih-
barat1” calismasi yapurilarak, bunlarin sonuclari-
nin firmalarimezin anilan pazarlara giris ve bu pa-
zarlardaki marka konumlandirma caligmalarinda

kullanilmalart sa lanmustir.

TURQUALITY®, Capital dergisi tarafindan d zen-
lenen aragtirmada son 10 yila damgasini vuran “En
iyi 10 proje” arasina girerken, Bilkent niversitesi
Pazarlama ve Reklamcilik Kul b tarafindand zen-
lenen “En yi Pazarlama Projeleri 2007” anketinde de

En yi Marka Yaratma Projesi olarak belirlenmistir.

Bir b t n olarak markalasma, ulagilacak nihai bir
noktadan ziyade; bir s reg olarak yorumlanmalidir.
TURQUALITY® cercevesinde olusturulan vizyo-
nun, firmalar zerindeki etkisi, firmalardan gelen
geri bildirimler vasttastyla g zlemlenebilmektedir.
De isen kosullara uyum sa layacak sekilde tasar-
lanmig markalagma programlart sayesinde mar-
kalarimizin kazanmig oldu u ivme mit vericidir.
Destek kapsamina aldi 1miz markalarin halihazirda
T rkiye'nin en b y k, ulusal ve uluslararast ¢apta
taninmig markalart arasindan secilmis olmasi, basa-

r1 gansimizt artirmaktadir,

Halihazirda hazir giyimden kuyuma, otomotivden
hizli t ketim r nlerine b t n sekt rleri kapsa-
yan TURQUALITY®; sadece firmalarin vizyonunu
desteklemekle kalmayan, aynt zamanda kendi viz-
yonunu da firmalardan aldi 1 geri d n sle genis-
leten ve gelistiren, yeniliklere acik bir programdir.
Firmalarin kurumsal altyapist ve beseri sermayesini
desteklemenin yaninda, kendi kurumsal yapisint
dazamanin ve gelece in ng r lenihtiyaclarido -
rultusunda gelistirerek, lkemize know-how konu-

sunda da katkt sa lamaktadir.

Bir d nya markast yaratmak, yalnizca firmalarin
gerceklestirece i ihracat ve sa layaca 1 istihdam
y n nden hedeflenmemelidir. Markalagan, d n-
yaya agtlan, her platformda ve pazarda rakipleriyle

stki rekabete girebilen bir firmanin yararlart ihra-
cat ve istihdam ile sinurlt de ildir. K resel rekabet
ortaminda basart sa layan bir firmanin y r tt

calismalar, tedarik ve da itim zinciri vasitastyla
bircok vyerli firmayt da do rudan etkileyecektir.
Standartlarty ksek bir firma icin tedarikgilik yapan
firmalarin, bu standartlari yerine getirememek gibi
bir secene i olamayacaktir. Benzer bir durum ayni
sekt rde faaliyet g steren rakip firmalar arasindaki
iliskide de gecerlidir. Herhangi bir sekt rden tek
bir firmanin markalasma konusunda bagarili adim-
lar atmasi, aynt sekt rde faaliyet g steren di er
firmalart da bu alana y nelmeye, markaya yatirim
yapmaya itecektir. Belki de, gecmis d nemlerde
stkea kullandr 1miz “lokomotif sekt r” ibaresi yeri-

ne artik “lokomotif marka” ibaresi kullanilacaktir.

Mevcutk resel rekabet kosullarig z n nde tutul-
du unda, d nya markast kabul edilen markalarin
rekabet eksenindeki yaratilan katma de er zerin-
de yo unlastiklart g r Imektedir. K resel rekabet
kosullarinin yaninda, gayri safi yurtici hasilanin orta
ve uzun vadede ayni trendde arttt 1dag z n nde
tutuldu unda, TURQUALITY®'nin retilen katma
de eri markadab t nlestiren bir program oldu u-
nuvek resel kurallar cercevesinde hareket etti ini
s ylemek do ru bir niteleme olacaktir. Bu niteli i
ile TURQUALITY® ayni zamanda bir de isim ve

d n § m programudir.

“10yilda 10d nya markast” vizyonu ile dinamik bir
sekilde gelismeye devam eden TURQUALITY®,
bug n nemli bir marka gelistirme platformu ha-
lined n $m § kurumsal bir sistemdir. Bu haliyle,
k resel d zeyde taninmaya galisan markalarimiza

yol g sterici olmaya devam edecektir m
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Gelistirilen zeki sistem,
120 kisinin parmakizi ve
yiiz resimlerinden olusan
bir coklu biyometrik
ozellikler veritabani
kullanilarak
olusturulmustur. Bu
ozellikler mevcut ¢6ziim
teknikleri ve gelistirilen
teknikler kullanilarak
gerektigi sekilde
islenmis, parmakizlerine
ve yiizlere ait 6zellik
setleri elde edilmistir.

Parmak Izinden
Yiiz Tanima

R portajumiza baslamadan nceM S AD
Cerceve Dergisine b yle bir konuya yer

verdi iicin tesekk r ederim.

sterseniz kisaca gelistirdi imiz sistemle ilgili bil-
giler vereyim. Kisilerin fiziksel veya davranigsal
zelliklerinin kullanidarak taninmasi/onaylanmasi
olarak agiklanabilen biyometri bilimi, parmakizi,
y z, kulak, iris, retina, el geometrisi, ses gibi kisiyi
fizyolojik veya davranssal bir  zelli iyle temsil ede-
bilecek kadar kisiye zg , kisiden kisiye kolayca
aktarilamayacak kadar g venilir, hayatin baglangi-
cindan sonuna kadar de igsmeyen kalict - zellikleri

kapsamaktadir.

1.Sisteminizin Do usu Nasil Oldu Ve Gelistir-
di iniz novatif Sistemle Neyi Amacladiniz?

Bu konuya girmeden nce bazi hususlar belirtmek-
te fayda vardir. Bilim; herhangi bir bicimde d zen-
lenmisdo rubilgilerb t n d r.Mantiksaldir. Ken-
di icinde tutarlidir. Nesnel, objektif ve elestireldir.
Genelleyici, secici ve arayicidir. S rekli de igme,
gelisme ve ilerleme halinde oldu u icin de dina-
miktir. Bilim insanlari da bu hususlarda kendilerini
yetigtirmis, gelistirmis, bu konularda calisma yapan
ve fikirler reten, evrensel d § nen, objektif, ah-
laki sorumlulu u y ksek, ng r s y ksek, t m
insanlt ave do aya kargt sorumlu, elestiriye agik ve
gerce is yleme cesaretine sahip, toplumlarin veya
insanlt 1 geligimi veya ilerlemesine katki sa layan
veya sa lamasi gereken kisilerdir. “Bilim insanlar,

meraklidirlar ve iyi birer g zlemciditler.”

Kisinin tanmmasinda ve kimliklendirilmesinde
uzun zamandir kullanlan ve “kigiye zg " kavra-
muyla zdeslesen biyometrik  zellikler kullanilarak
kisileri y ksek do ruluklarla taniyp kimliklendi-
rebilmek m mk n olmaktadir. Yapilan pek ¢ok
caligmada, nano mertebesinde olan  zelliklerde
kisiye has  zelliklerin bulunmast veya genetik ola-
rak saklanmasi fikri, bizde de biometrik zellikler
arast bir gecis olabilece i fikrini olugmasi fikrini
do urmustur.

Yillart birikimi ve merakimiz bizleri b yle bir ko-
nuda caligma yapmaya zorlamustir. Bu caligma da
8 yil nce bagladt imiz bu merakimiz, bu ¢aligma-
nin meyvelerini vermistir. Bu konuda ¢alisirken,
merakimiz, alandaki bilgi birikimimiz, literat rde
yapilan ¢aligmalar, kendimize g venmemiz bizlerin
motivasyon kayna 1 olmustur. B yle bir ¢aligmaya
baglarken amacimiz sadece biometrik  zellikler
arast iligki var mudir yok mudur bunu aragtirmak-
la bagladi imiz bu calisma bug n igin parmak
izinden y z resminin elde edilebilece ini bizlere

g stermistir.

2. Sistem Hangi Temel Kuram zerine nsa
Edildi? Sistemin Ayrintilar1 Nelerdir?

Gelistirilen zeki sistem, 120 kiginin parmakizi ve
y z resimlerinden olusan bir coklu biyometrik

zellikler veritabani kullandarak olusturulmustur.
Bu zellikler mevcut ¢ z m teknikleri ve gelisti-
rilen teknikler kullanilarak gerekti i sekilde islen-
mis, parmakizlerine ve y zlere ait zellik setleri
elde edilmistir. Parmakizi ve y ze ait zellik setleri
arasinda herhangi bir iliskinin varli ina y nelik
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aragtirmanin yapilabilmesi igin yapay sinira lart (YSA)

temelli zeki bir sistem olusturulmugtur. 120 kisilik ve-
ritabanindan rasgele 80 adet kayit secilip YSA'nin e iti-
mi yapilmustir. E itim esnasinda sistemin giri ve cikigt
sirastyla parmakizlerine ve y zlere ait zellik setleridir.
Sisteme giris olarak bir otomatik parmakizi okuyu-
cudan elde edilen  zellikler kullandmaktadir. Cikig
olarak ise kas, g z veya dudaklarin belirlenmesi icin
isaretlenen noktalarin koordinat bilgileri kullaniimig-
tir. Parmakizi-y z veritabaninda e itim icin kullanilan
kisiler diginda kalan 40 kisilik parmakizleri kullaniarak
sistem test edilmis ve sistemin basarimt g r Im st r.
Testte kullanilan 40 kisiye ait “arzu edilen ¢ikis” de-

etleri yalnizca YSA'dan elde edilen sistem ¢ikislarinin
do ruluklarnin analizinde, hatalarin - hesaplanma-
sinda ve sistemin basarimmin de erlendirilmesinde
kullanilmugtir. Sistemin do ruluk analizi; karesel ha-
talanin ortalamast, karesel hatalarin toplam, kisi bast
mutlak y zde hata ve korelasyon gibi parametrelerle

de erlendirilmigtir.

Ayrica sistem bagarisinin daha gercekgi ve g rsel
olarak da ifade edilebilmesi i¢in sonuglar ¢izilerek

de ifade edilmistir.

3.Parmak zindenY z Tanima Sistemi Hangi
Alanlarda Kullanilabiliyor?

G n m zde pek ¢ok sekt rde giris-ctkis kapilarin-
da kimlik tespiti ve benzer g venlik fonksiyonlarin-
da, bilgisayar ve bilgisayar a larinda erigim d ze-
ninin sa lanmasinda ve kaynaklarin paylagiminda,
a g venli inin sa lanmasinda, fiziksel giris ¢tkis
kontrol noktalarinda, personel devam kontrol sis-
temlerinde, pasaportlarda, suglulari tespit etmede,
banka g venli inde elektronik fon transferi veya
ATM g venli i gibi islemlerde, ¢ek ve kredi kartt
islemlerinde, g mr k ve g ¢ islemlerinde daha
g venli ve hizlt islem icin, ulusal kimliklendirme
sistemlerinde daha g venilir ve d zenli kimliklen-
dirme icin, segmenve s r ¢ kayitlarinda, internet
islemlerinde verimli bir sekilde uygulandi 1 ve

Eylil 2009 CERCEVE 105



insan hayatinda genis yelpazede ¢ z mler sunan 6. Projenize Hangi Icekte ve Kimler Tara-
ticari islemler ve benzer bir¢ok alanda uygulanabi-  findan Destek Veriliyor?

lece ide erlendirilmektedir. zellikle Adli-Bilisim

konusunda kullantabilece ini belirtmekte fayda ~ Projeye suanakadarsadece Erciyes - niversitesi Bi-

vardir. limsel Aragtirma Fonundan destek alinmustir. Di er

birimlerden de destek alma konusunda da girisim-
4. Mevcut Tanima Sistemlerinden Hangi zel-  lerimiz bulunmaktadir.

likleriyle Farkli?
7. Projenizi Ar-Ge, novasyon ve End striyel

Bu ¢alisma alaninda bir ilktir. Su ana kadar karsilast- ~ Tasarum Acisindan De erlendirir Misiniz?

rilabilecek bir sistem yoktur. Farklili 1 ise sadece kisi-

lerin parmak izinden (kisilerin y 7 resimlerine ihtiyac ~ BU konuda pek cok sey s ylenebilir ama kisaca

duyulmadan) y Zeri elde edilebilmektedir. Buna d nyada bir ilk oldu unu ilk nce belirtmekte fay-

Kisilerin robot resimleri demek daha do ru olur diye davardir. Bu ¢aligma biyometri biliminde ¢t 1r aca-

d s n yorum. Daha iyi anlasiimast icin bununla ilgil cak bir calismadadir. Bu ¢alismada biometrik  zel-

olarak sematik bir g sterim sekilde verilmistir. likler arasinda bir iliski olabilece i g r Imektedir.

Gelistirilen & T A
Zeki - = 7
Sistem E —

Gelistirilen sistemin y z ciktisin1 retmesi

5. Projenizin Kullanilabilirli i Nedir? Di erbir nemli husus ise sadece parmak izindeny z n
taninabilece inin deneysel olarak g sterilmesidir. Bu

Projemizing venilitli i kullandanverilereg rey ksekolsa calisma konusu sizinde belirti iniz Ar-Ge, novasyon ve

da daha genis bir kidede test edilmesi gerekmektedir. End striyel Tasanmi destekleyecek bir konudur.

o i n

mhn 11 R
MYH > TS T T A A
g0 IV A [ ATV YA

V\T‘q' -

1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 40
Testie Kullamilan Kisiler

Flde edilen y zde mutlak hata test sonuclari
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8. Projenin Sonuclar1 Hakkinda Bilgi Verir
Misiniz?

Sistemin bagarryla tasarlanmasi, sunulmast ve so-
nuclarinin de erlendirilmesi icin olusturulan bir
veri tabani kullanilarak elde edilen sonuglar aga 1-
da sunulmustur. Buna sizlerde karar verebilirsiniz.
Yapmis oldu umuz testlerde Mutlak Y zde Hata
(MYH) de erlerinin kabul edilebilir oldu u g r I-
mektedir. Asa 1da 10 farkls kisi icin test sonuclart
verilmigtir. Verilen resimlerde kirmiz1 isaretli olan
cizgiler arzu edilen de erleri, siyah cizgiler de ol-

mast gereken ¢izgileri g stermektedir.

Burada sadece kas, burun, kulak ve a 1z dikkate alinmig-
tir. Asa 1da verilen resimlerde de elde edilen sonuglar

kisileriny Zleri zerine cizilmistir.

Sonug olarak gelistirilen sisteme ait verilen grafikler, se-
killer, hata ve benzerlik oranlart incelendi inde yalnizca
parmakizi bilgileri kullanilarak kisilerin y zlerinin kabul
edilebilir do rulukla tahmin edilebiliyor olmas kisiye
ait olan ve uzun zamandir kisinin kimliklendiriimesinde
g venle kullanilan bu iki biyometrik  zellik arasinda ya-
kin bir iliskinin oldu unu ve bu iligkinin modellenerek
matematiksel olarak da ifade edilebilece ini, dolayistyla

bu konunun  zerine gidilmesi gerekmektedir.

7 T A
< >

=9,

A }’E

. #1 #2 #3 #4
NN X
AN IR (Nt N
- #6 #T

Rasgele Segilmi

Sistemin elde etti i test sonuclarinin

kisinin resmi zerinde g sterilmesi.
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Ulkemizden

oldugu kadar dis
iilkelerden de ¢ok
yogun tepki aldim.
Bunlarin basinda
Amerika, Almanya ve
ingiltere geliyor.

Su ana kadar
olumsuz bir tepki
almadik.

9. Bu Tarz Ar-Ge Projelerinde Karsilast: iz
Zorluklar Neler Oldu ve Benzer Girisimlerde
Bulunabileceklere Tavsiyeleriniz Nelerdir?

Karsilagilan ilk ve en temel g ¢l k yeni bir alanda
calismamiz ve yeni bir kabul g rmesi icin pek cok
calisma yapmak zorunda kalmamiz olmustur. Di-
erbirg ¢l kise kisilerin parmakizi ve y z verileri
toplamak, bunlari belirli formatlarda hazirlamak,
aralarinda iliski modelini kurmak, ve bu fikrin ola-
bilece ini ve yapilabilece ini bilim camiasina sun-
mak ve kabul almak olmustur. Kargilagt: imez bir
di erg ¢l kisealandailk ¢alisma yapmaning ¢l -
, ve elde edilen sonuglarin hangi kriterlere g re

de erlendirilmesi konusu olmustur.

nerilerimiz, calismalarimizi takip etmeleri, daha
genis veritabanlartyla caligmalart olacakur.

Burada belirtmekte fayda g rece im di er bir
husus ise ¢evremizdeki bilim insanlarmmn b yle
bir ¢alismay1 bizim yapamayaca imiza kendilerini
inandirmalaridir. Yabanci aragtirmacilardan tebrik
ve tegvikler alirken bizim bilim insanlarimizin ko-
nuya inanmak istememeleri karsilast imiz di er

bir zorluktur.

10. Projenin Sekiz Yl Gibi Uzun § rmesinde
B rokratik Engeller, Destek Bulamama Gibi
Hususlar Etkili Oldu Mu?

T rkiye gerce ini hepimiz biliyoruz. Biz engellere ta-
kilma yerine bunlari nemsemeyerek sonuca bakiyo-
ruz. Onun igin bug n bu calisma sonuglanmustir.

11.Konu D1s lkelerde Yeterli Yankry1 Buldu
Mu, Tepkiler Nasilds?

lkemizden oldu u kadar dig Ikelerden de ¢ok
yo un tepki aldim. Bunlarin baginda Amerika, Al-
manya ve ngiltere geliyor. Su ana kadar olumsuz
bir tepki almadik. Herkes bu fikrin ¢ok iyi oldu u-
nu ve bu konuda calisimaya de er bulduklarini
iletmislerdir. Bunda sistemimizi elektronik olarak
test edebilecekleri bir portal kurmamuzin da ¢ok et-
kili oldu unu belirtmek isterim. Portal adresi www.
fingerprint2face.org

12. Buna Benzer Hangi Konularda
Arastirmalar Yapmayt D § n yorsunuz?

Bu konularda pek ¢ok ucuk fikirlerimiz var. Bun-
lart gelecek yillarda g receksiniz. Simdi bunlardan
bahsetmek cok yerinde de il. Bu ticari de eri olan
bir proje onun i¢in b yle konusuyorum.

13. s D nyasmna Bu Vesile le Hangi
Mesajlart Vermek stersiniz?

Bizlere destek vermeleri ve bu projeyi kisa s rede
kab I'g rebilir bir proje veya r n halined n §-
t rmek istedi imizi, bu t r projelerin lkemizin
teknoloji retmesine y nelik olarak nemli proje-
lerden oldu unu belirtmek isterim. Projemizinde
is d nyasinca desteklenmesini bekliyoruz.

Son olarak, merak edenler projemizle ilgili t m de-
tay bilgileri www.fingerprint2face.org adresinaden
elde edebilitler. sterlerse de canlt olarak parmak
izlerini sisteme girerek kendi y z sekillerini g re-
bilirler. Bu sistemin d nyaya agtk oldu unu  zerin-
de 41 dil deste i oldu unu ve yaynlarimizi, elde
etti imiz son caligmalart sundu umuzu belirtmek

isterim m

R portaj: Mustafa zey - Hakan Kurt
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Dr. Hiiseyin Cirpan / Aykut Sen

Eflatun Egitim ve Danismanlik

Yetenek Yonetimini,
sirketin karsilasacagi
zorluklarla bas
edebilmesi ve
stratejilerini hayata
gecirerek hedeflerine
ulasabilmesi icin ihtiyac
olan yetenekler ile sahip
oldugu mevcut
yetenekleri

arasindaki boslugu
sistematik olarak
kapatmaya ¢alisan,
merkezinde “insan
kaynagi”’nin yer aldigi
bir yonetim siireci olarak
tanimlayabiliriz.

Isletmelerde Yenilikgiligi
Gelistirmede Etkili Bir Arac:
Yetenek Yonetimi

Yenilikcilik isletmelerin basart kriterleriarasinda st
siralardaki yerini coktan ald1 ve hatta bazi sekt rler
i¢in yenilik yap(a)miyor olmak, yok olmaya mah-
k m olmakla eg anlamli hale geldi. Yo un rekabet
ve kriz ortammimn h k ms rd ~ bug nlerde, is-
letmelere ayakta kalabilmeleri icin yapilan ik neri
de yenilik¢i olmalari ve s rekli olarak yeni r n,
yeni pazarlama ve yeni pazar vs. arayisinda olma-
lart. ¢ nk , rekabet yikict boyutlarda, k r marjlart
d smekte vem steri beklentileri de igmekte. Yeni
bir sey s ylemenin gereklili i ortada. Buna karsin,
s ylemesi cok kolay olsa da, yenilik yapmanin ¢ok
da kolay olmadi 1 hepimiz biliyoruz.

“Yetenek Y netimi”, sirketlerin yenilikgilik ihtiyact-
n1 kargilamada bagvurabilecekleri en etkili ¢ z m-
lerden biri. Bu nedenle, yetenek y netimi, hem
sirketlerin insan kaynaklart v neticilerini hem de
akademisyenleri mesgul eden konular listesinde

n stralarda yerini aldi ve olmaya da devam edecek
gibi g r n yor. 4000 civarinda y netici ile yaptlan
bir arastirmada gelecekte de  nemi koruyacak olan
alanlarin en  nemlisi yetenek y netimi. Bu kadar

nemli olmasina kargin sirketler, yetenek y neti-
mini hakkiyla yapabilmeleri acisindan gerekli bilgi
ve beceriye sahip de iller ne yazik ki. Di er bir
deyisle, bu konuyla ilgili sistematik bilgi ve beceri
birikimi hen z yeni olugmakta.

Bu yazimizda, kavramin kendisi bagta olmak  zere,
neden son zamanlarda bu kadar nem atfedildi i,
hangi Igekte isletmeler icin uygulanabilece i, ku-
rum igerisinde kimin sorumlulu unda olmas: ge-
rekti i, nasil uygulanmast gerekti i ve kritik bagart

fakt rlerinin neler oldu u konulari ele alaca 1z.

YETENEK ve YETENEK
Y NET M DEN NCE

Yetenek Y netimini anlayabilmek icin, ilk olarak
burada “yetenek” kelimesi ile ne kastedildi ine
bakmak faydali olacaktir. Genel T rkee s zI kte
yetene in, “Bir duruma uyma konusunda organiz-
mada bulunan ve do ustan gelen g ¢ ve kapasite
seklinde” tanimlandr 11 g r yoruz. E itim bilim-
leris zI  nde ise yetenek, “Herhangi bir seyi

renmek, bir isi yapmak ve tamamlamak ya da bir
duruma bagariyla uymak konusunda organizmada
bulunan ve do ustan gelen g ¢” olarak tanimlan-
mustir. Bu tanumlarda dikkati ¢eken temel husus,
bir duruma uyma veyabirisi renme veya yapma-

da ihtiya¢ duyulan unsurun b nyede olmastdir.

Yukaridaki tanimlar, sirketlerde Yetenek Y netimi
kapsaminda bahsi gecen yetenekle tam anlamyla -
t smese de hareket noktast aynidir. Esas soru sirketin
varli 1t devam ettirebilmesi icin ihtiyag duydu u ye-
tene in kurum icinde olup olmadi 1dir. Burada “ye-
tenek” ile kastedilen, sirketin kaderinde rol oynayabi-
lecek d zeyde neme sahip olan y netsel ve teknik
pozisyonlart doldurma potansiyeline sahip, gelece i
parlak calisanlardir. Kisacast bu kisilere, sirketimizin
icerisindeki yildizlar, potansiyeller ya da veliahtlar de-
nilebilir.

Bu aciklamalardan hareketle Yetenek Y netimini,
sirketin karstlagaca 1 zorluklarla bas edebilmesi ve
stratejilerini hayata gegirerek hedeflerine ulagabilmesi
icin ihtiyact olan yetenekler ile sahip oldu u mevcut
yvetenekleri arasindaki boglu u sistematik olarak ka-
patmaya calisan, merkezinde “insan kayna 1'nin yer
aldr 1hiry netims reci olarak tanimlayabiliriz.
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Yukaridaki ¢ mlede “ nsan Kaynaklart” yerine “ n-
san Kayna 1” yazmig olmamiz bir tesad f de ildir.
Bunun nedeni s recin sorumlulu unun sadece in-
san kaynaklari b I m ndeki y netici ve calisanla-
rin omuzlarinda olmamast gerekti ini vurgulamak
i¢indir. Yetenek Y netimi nsan Kaynaklart uygula-
malart zerine kurulu, ancak sadece nsan Kaynaklari
b I m n ninisiyatifine birakilamayacak kadar hayati
bir igtir. Yetenek Y netimi sirketin tepeden tirna a
kadar t my netim kademelerinin isin icerisinde yer
almasini gerektiren, fakat zellikle tepe y netimin
destek, ilgi ve kontrol ne fazlasiyla ihtiyag duyan, en-
tegre bir insan kaynaklart yaklasimidir.

Buna karsilik, Yetenek Y netiminin yalnizca nsan
Kaynaklart b | m n n inisiyatifine birakimamast
konunun nsan Kaynaklari uygulamalarindan ba 1m-
stz d § n Imesi anlamina gelmez. Aksine ise alim,
e itim, performans de erlendirme, kariyer y netimi,

cretlendirme vb. uygulamalarin tek bir amag icin,
uyumlu (entegre) bir sekilde de erlendirilmesi ve
uygulanmast bagart icin gereklidir. Altint bir kez daha
cizmekte fayda var: Amaci “kurumun ihtiyact olan ye-
teneklerin kargtlanmast ve bu yeteneklerden en etkili
sekilde yararlanilmast” olan yetenek y netiminin baga-
nsticin t m'y netim kadrolarnin Yetenek Y netimi
kapsaminda zerine d sen g revi tam anlamuyla yeri-
ne getirmesi gerekir. “Yetenek Y netimi” kapsaminda
taraflara d sen g revlere ve uygulama adimlarina ya-

zimezin ilerleyen kisimlarinda de inece iz

“YETENEK Y NET M ” B R MODA MI, YOKSA
B R ZORUNLULUK MU?

Varlt i1 devam ettirmek arzusunda olan isletmeler
icin yetenek y netimi aga 1da aciklanan nedenlerden
dolayt bir zorunluluktur ve uzun vadeli bir bakg agist,
disiplinli, sistemli bir calisma gerektirir.

Varlt 1S rd rebilmek

sletmeler, her gecen g n daha karmasik ve daha yo-
un rekabetin yagandt 1 bir is d nyasinda m cadele
etmeye devam etmek zorundalar. Bunun sonucu
olarak, gecmiste kale gibig ¢l diyed $ nd m z
k kl isletmelerin bir bir ortadan kaybolusuna he-
pimiz sahitlik ediyoruz.

sd nyasinda yaganan rekabet ve hizli de igim, sir-
keti kuran patronun ya da birkag fedak ry netici-
nin bilg, birikim ve ¢abalarinn, o kurumun varlt 1-
nin devami icin yetersiz kalmasina yol agmaktadir.
Bu noktada kargimiza care olarak nitelikli insan
g ¢ cikmaktadir. zellikle kilit y netsel ve teknik
kadrolarda ehil ve aidiyet duygusu y ksek caligan-
larin bulundurulmast s z konusu bu tehdidin en

nemli caresi olacaktir.
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Is diinyasinda artarak
devam eden dinamizm,
varligin devami igin
yasanan degisime ayak
uydurmayi, bilyiimek ve
lider konumuna
yiikselebilmek i¢in de
degisime yon vermeyi
gerektiriyor. Degisime yon
verebilmek, siirekli mevcut
yontem, iiriin ve
hizmetlerini sorgulayan ve
ilkleri bulan ve uygulayan
yenilikgi firma

olmaktan gegiyor.

Yukarida bahsi gecen donanimli ve kurumuna ba It ¢a-
lisanlara sahip olmak icin ise kuruma zg YetenekY -
netimi uygulamalarinin benimsenmis olmast gerekir.

B y me ve Liderlik

s d nyasinda artarak devam eden dinamizm, varlt-
in devami icin yaganan de isime ayak uydurmay,
b y mek ve lider konumuna y kselebilmek iin de
de isime y n vermeyi gerektiriyor. De isime y n ve-
rebilmek, s rekli mevcut y ntem, r n ve hizmetle-
rini sorgulayan ve ilkleri bulan ve uygulayan yenilikgi
firma olmaktan geciyor. Yenilik yapabilmek de bizzat
kurumun kendi ierisinde ve kendi personeli ile ger-
ceklestirmesi gereken bir ig. Bu durumda yine ¢ z m
Yeteneklerin Y netilmesi.

Hedeflere Ulasabilmek

Etkili Yetenek Y netimi uygulamalarina sahip isletme-
lerin, bu uygulamalardan yoksun olanlara kiyasla daha
basarili olduklart yapilan aragtirmalarla kanitlanmugtir.
Bu arastirmalarda, iyi yetenek y netimi sistemleri-
ne sahip firmalarin, k riliklaninin ve hissedarlarinin
kazanclarmin yetenek y netimi konusunda yetersiz
olanlara kiyasla dahay ksek oldu u tespit edilmistir.

Buradan hareketle, yetenek y netimi ile isletmelerin
finansal bagarist arasinda do rusal bir iliski oldu unu
s yleyebiliriz.

De isen Demografik Yapidan Etkilenmemek

D nya zerindeki n fusun demografik yapisi, islet-
melerin arzuladi 1 v nde gelismemektedir. ncele-
meler g stermektedir ki, d nya zerindeki y netici
ve nitelikli is g ¢ ihtiyact her gecen g n artmakta,
ancak bununla ters orantili olarak bu - zelliklere sahip
n fus azalmaktadir.
Amerika'da y netici ihtiyacinun gelecek bes yil igeri-

ek verecek olursak, Kuzey

sinde 21°den 24 milyona ¢tkmast ng r 1 rken, 30-50
yas arast n fusun bu ihtiyacla ters orantili olarak 63
milyondan 60 milyona d sece i tahmin edilmektedir.

T rkiye'de gen¢n fus oraninin y ksek olmasina ra -
men isg ¢ ne yeni katlanlar arasinda yetenekli ve
nitelikli olanlarin oraninin olduk¢a d s k oldu unu
hepimiz yastyor ve g r yoruz.

Gerek Avrupa'da ve gerekse de T rkiye'deki bu
yetenek kitli inda az olant bulmak, sirkete cekmek
ve onlar sirkette tutabilmek yeni bir savag t r n
beraberinde getirecektir: “Yetenek Savaslar”.

Calisan Beklentilerini Karsilamak

Refah d zeyinin atmasi ve bilgi iscilerinin  nem
kazanmastyla birlikte ¢alisan beklentileri de de is-
mektedir. Anlamli, motive edici, kendini gelistire-
bilece i, s rekli renece i, kendi yeteneklerine
uygun ve ig-yasam dengesi olan bir iste calismak
g n m zinsamnn en nemli beklentileri arasin-
dadur. Ayrica isindeki kariyer gelisimini belli bir sis-
tematik icerisinde ele alabilme arzusu di er nemli
bir beklentidir. Bu beklentilere cevap verebilecek

en etkili ara¢ da Yetenek Y netimidir.
sletmenin De erini Arttirmak

1990’lt yillarda veya daha ncesinde birisi bize su
isletmenin de eri sizce ne kadardir diye sorsa, sani-
rim hi¢s phesiz o isletmenin sahip oldu u makine
parkuru, tesisleri, binalart, arsalart vb. maddi varlik-
larininde erine bakardik. Ancakg n m zdeisletme-
lerin de erini; markalar, patentler, imaj, n, bilinirlik,
sirketin sahip oldu u'y netici ve teknik kadrolar vb.
maddi olmayan varliklar belirlemektedir.

Asa 1da yer alan veriler, maddi ve maddi olmayan var-
liklarin geride biraktt 1muz yillar icerisinde sirketlerin
de erine olan etkisini g zler n ne seriyor.

Bir aragtirma sonuglarina g re, 1982 yilinda, or-
talama sirket de erinin, %62’sini Maddi Varliklar,
%38'ini Maddi Olmayan Varliklar olustururken,
2003 yilinda, ortalama sirket de erinin, %20’sini
Maddi Varliklar, %80'ini Maddi Olmayan Varliklar
olusturuyor. Bu e ilimin artarak devam edece i
ng r | yor.

zetle, Yetenek Y netimine yapilan yatirim, mad-
di olmayan varlik kalemlerinden olan yeteneklerin
yani nitelikli insan kayna i kurum iginde var
olmast anlamina geliyor ve bu varlik kalemi, sirket
de erinihemdo rudanhemdedi er maddi olma-
yan varliklarin gelisimine sa ladi 1 katkiyla dolayli
olarak hizla yukartya ¢ekiyor.
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YETENEK Y NETM SADECE B Y K
LCEKL SLETMELER N UYGUIAYACAB LECE
B RSEYM D R, KOB LER ASAR(!) MI?

Yetenek Y netimi gibi yeni y netim uygulamalari,

ncelikle b y k Icekli ve  zellikle de uluslararas
d zeyde faaliyet g steren igletmelerin  ncelik-
le benimsedi i uygulamalardir. Fakat bu durum,
Yetenek Y netimi uygulamasinin, KOB ’ler icin
uygun olmadi 1 gibi bir d § nceye kesinlikle yol
acmamalidir. Bilakis, Yetenek Y netimi konusuna

nemle e ilmesi gereken grup, k ¢ k ve orta |-
cekli isletmeler olmalidir. Bunun en temel gerek-
cesi: yetene i kuruma ¢ekme, kurumda var olan
yetene i elde tutma ve elinde tuttu u yetene i
gelistirme konularinda b y k Icekli isletmelere
kiyasla KOB ’lerin imkanlarinin daha sinirli olma-
sidir. Bu kendi icerisinde de bir kisir d ng ye yol
acabilmektedir. Bu aleyhte durumun, lehe d ne-
bilmesi icin KOB ’lerin daha fazla caba sarf etmeleri

gerekti iasik rdir.

KOB ’lerin  Yetenek Y netimi uygulamalarini,
kendi b nyelerine alirken ortaya ¢ikabilecek bazi
yanilmalara dikkat cekmekte fayda var. ncelikli
olarak yasanan en b y k problem, Yetenek Y ne-
timi uygulamalarinda referans olarak ¢co u zaman
bir KOB bulamamamizdir. Bu durum, KOB d -
zeyindeki firmalarda, Yetenek Y netimi uygulana-
maz d § ncesine g t rmekte, sonuc olarak KOB
y neticisinde var olan sevk kirlmakta ve b ylece
baslamadan yolun basinda pes edilmektedir. Di-

er bir algt yanilmasina yol acan durum da, KOB
d zeyinde uygulanmig ama bagarisizlikla sonug-
lanmig  rneklerle kargilagmaktir. B y k- lgekli is-
letmelerin kurmug oldu u sistemler ve uygulama
prensipleri, kendi boyutlarina uygun olaca indan,
bir KOB icin karmastk, kapsamlt ve b rokratik
kalacaktir. Bu gibi girisimlerin, KOB d zeyindeki
isletmelerde basarisizlikla sonuglanmasinin en te-
mel gerekgesi, b v k Icekli yapilar icin bicilmig
olan bir elbisenin hicbir d zeltme yapilmadan bir

KOB ‘ye giydirilmeye caligiimasidir.

zetleyecek olursak,
*Yetenek Y netimit m sirketler icin nemlidir,
*Her Igekte isletmede uygulanabilir,
* Temel uygulama prensipleri aynidir,
* Fakat bagar, bu uygulama prensiplerini kuruma
zg olarak tasarlamaktan ge¢mektedir.

Yazimizin bundan sonrakib | m nde yetenek y -
netiminin kuruma zg tasarimi yapilirken izlene-

cek s reciele alaca 1.
YETENEKY NETM S REC

Yetenek Y netimi, sirkete b t nsel olarak bakmay: ge-
rektiren ve disiplinli bir sekilde uygulama gerektiren bir
calismadir. Bu calismada arzu edilen sonuglar elde ede-
bilmek icin izlenmesi gereken adimlar sirastyla aga 1da
acklanmstur.

1.Hedeflerin ve Stratejilerin Belirlenmesi. He-
defler, stratejileri belirlemek icin gerekli olup, Yetenek
Y netimi uygulamalarinin ana kayna dir. Sirket olarak
nerede olmak istiyoruz ve bunun icin izleyece imiz yol
nedir sorularinin cevaplarindan yoksun olarak kurgula-
nan bir sistem, geride boga harcanmig cabalarin disinda
hig bir sey birakmayacaktir. Bu sebeple Yetenek Y neti-
mi uygulamalart kurgulanirken  neelikle hedef ve stra-
tejiler g zden gegirilmeli ve netlestirilmelidir.

2.Kilit Pozisyonlarmn Tespit Edilmesi. Beliflenen
stratejilerin hayata gecirilebilmesi icin  nem tagiyany -
netsel ve teknik pozisyonlar belirlenmelidir. Bu pozis-
yonlart belirlerken, s z konusu pozisyonda yaganacak
olan bir basarsizli in, arzulanan hedefe ulasmayt do -
rudan etkileyecek bir niteli e sahip olmast esastir. Aksi
halde, t m pozisyonlar igin yetenek y netimine odak-
lanmak gerekir ki, bu cok maliyetli bir calisma olacaktir.

3.Yetenek Profilinin Cikartilmasi. Bu agamada,
bir st admda belirlenen kilit pozisyonlarm hakkin
verebilecek, istenilen performanst g sterebilecek ideal
caligan  zellikleri tarimlanir. deal caliganin sahip olmast
istenilen  zellikler; bilgi, beceri, deneyim, ilgi ve e itim,
deneyim alan vb. olarak ayrintii bir sekilde belirtilmeli-
dir. Bu ideal profil tantmy, ilgili pozisyona bir kisiyi yetig-
tirirken ya da atarken ulagmayr hedefledi imiz nokta
olacaktir.

Yetenek Yonetimi gibi
yeni yonetim
uygulamalari, 6ncelikle
biiyiik 6l¢ekli ve 6zellikle
de uluslararasi diizeyde
faaliyet gosteren
isletmelerin dncelikle
benimsedigi
uygulamalardir.

Fakat bu durum, Yetenek
Yonetimi uygulamasinin,
KOBI’ler icin uygun
olmadigi gibi bir
diisiinceye kesinlikle yol
acmamalidir.
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Kurum ici ya da disindan
olsun, potansiyellerin
belirlenmesindeki can

alici soru, “Dogru Kisinin

Kim Oldugunun Nasil
Belirlenecegidir”.
Genelde kisileri
secerken ilk bakilan
degisken, kisinin mevcut
isindeki performasidir. Bu
onemli olmakla birlikte,
asil iizerinde durulmasi
gerekli husus kisinin,
hazirlamak istedigimiz
pozisyon icin kabiliyet ve
potansiyelinin
Olciilmesidir.

4.Potansiyellerin Belirlenmesi. Kilit pozisyon-
lar icin belirlenen ideal profile ulasabilme ve s z
konusu g revi basariyla yerine getirebilme potansi-
yeline sahip adaylar bu agamada belirlenir. Bu aga-
mada do ru caligmalarin yapilmast yetenek y neti-

mi konusunund ~ m noktasint olusturmaktadir.

Potansiyellerin belirlenmesinde kurum ici ve digt
kaynaklardan yararlanilabilir. Potansiyel belirleme
s recinde ncelikle kurumun kendi sahip oldu u
yetenekler de erlendirmeye alinmali, iceride iste-
nilen zellikleri tagtyan potansiyel adaylar buluna-
mazsa kurum digindan yeni yeteneklerin kuruma

d hil edilmesi yoluna gidilmelidir.

Kurum digindan iyi yeteneklerin kuruma ¢ekile-
bilmesi disaridan sirketin nasil algllandr na do -
rudan ba hdir. Bu nedenle sirket b nyesinde var
olan insan kaynaklar1 uygulamalarina bu perspek-
tiften yaklasmakta fayda var.

Kurum ici ya da disindan olsun, potansiyellerin
belirlenmesindeki can alict soru, “Do ru Kiginin
Kim Oldu unun Nasil Belirlenece idir”. Genelde
kisileri secerken ilk bakilan de isken, kiginin mev-
cut isindeki performasidir. Bu nemli olmakla bir-
likte, asil  zerinde durulmast gerekli husus kisinin,
hazirlamak istedi imiz pozisyon icin kabiliyet ve
potansiyelinin ¢ Imesidir. Bunun icin yapilan ¢a-
lismalardan birisi de erleme merkezi yaklagimidir.
Psikolojide bunu belirlemeye y nelik olarak bir ta-
kim testler gelistiriimeye ¢aligilmaktadir. Bakilmast
gereken di er bir nitelik, potansiyel adaylarin ka-
rakterlerinin g venilir olup olmadiklaridir.

5.Yetenek Act 1mun Analizi. Bu adimda kilit po-
zisyonlara aday olarak belirlenen potansiyellerin
sahip oldu u zelliklerin, ideal profil ile ne kadar

it st analiz edilir ve agiklar ortaya konur. Bu
analiz bize, potansiyel adaylarin nasil bir gelisim
s recinden gecmeleri gerekti ini ve hangi yetkin-
liklere ihtiyaclari oldu unu g sterir.

6.Gelisim Planlarinin  Hazirlanmast  ve
Uygulanmasi. Bu asamada, potansiyel olarak
belirlenen caligan icin, bir st adimdaki analizden
hareketle gelisim faaliyetleri planlanir.

E itim, kocluk, ment 1l k, rotasyon vb. t m geli-
sim gesitleri adayin gelece e hazirlik plani d hilin-
de dikkate alinmalidir. Adayin gelistirilmesi gereken
herbiry n igin ihtiya¢ duydu u gelisim aktivitesi
farkli olabilir, olmalidir. Buradaki en nemli hata,
g ndelik is ve u raslarin yetene in gelistirilmesi
s recinin n ne gegerek gelisimin ertelenmesi

yani kisinin yetistirilmesinin unutulmasidir(!).

7.Adaym Performansinin De etlendirilmesi.
Bu adimda, gelisim planlart kapsaminda kisiye
yapilan yatirimlar sonucunda, ideal profil ile olan
act 1 ne derecede kapand: 1de erlendirilir. Di er
bir ifadeyle, adayin hazirlik s recindeki performan-
stincelenir. Yapilan de erlendirme, adayin terfi et-
tirilmesi, potansiyeller havuzunda kalmaya devam
etmesi veya havuzdan cikariimasina iligkin karara
etki etmelidir.

8.Durum De erlendirmesi ve Terfi. Potansi-
yeller havuzunda bulunan adaylar, bir ihtiya¢ du-
rumunda yetistirildikleri pozisyona atanmak  zere
de erlendirmeye alinirlar. Bu de erlendirmede,
adayn mevcut eksikliklerinin atanaca 1 pozis-
yondaki basarisina etki etme olasili 1, s z konusu
act i kapanmasinin alaca 1s re vb. fakt rler g z
n nde bulundurulmalidir.

Burada dikkat edilmesi gereken nokta, gelecekte

nemli bir pozisyonu doldurmasini arzu etti imiz
calisanin alaca 1yeni yetkilerin ve sorumluluklarda
basaristzlik riskini en aza indirmek icin yavag yavag

ve kontroll olarak bu gegisin yapilmasidir.

Terfi kararinin verilmesinin ardindan atanan po-
tansiyel calisan izlenmeli, kendisine sistematik bir
bigimde geri bildirimde bulunulmalidir.

Yukarida siraladi tmiz uygulama adimlarint hayata
gecirirken bagarisizlt a u ramamak ve Tablo 1'de
verilen engelleri ortadan kaldirabilmek icin, islet-
melerin dikkat etmeleri gereken bazt nemli nok-
talar bulunmaktadir. Bu hususlardan en  nemli

olanlartaga 1da siralanmustir:

*Yetenek y netimini sty netim t m sirketi ilgi-
lendiren bir uygulama olarak de erlendirmeli ve

gereken zamant ayirmalidir.
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*Yetenek y netiminin uygulamaya gecirilmesinde
en by kbl my neticilerine d smektedir. Bu
nedenle s recin en bagindan itibaren b 1 my ne-
ticilerin katiimi ve deste isa lanmalidir.

*Yetenekler (ideal profillerin  zellikleri) ve strate-
jilerarasinda g ¢l birba kurulmalidir.

*T m nsan Kaynaklari fonksiyonlart (ise alim,
performans, kariyer, cret, e itim vb.) yetenek
y netimine hizmet edecek yapida kurgulanmali ve

birbiri ile tutarlt bir bigimde islemelidir.

*B | mlerarast isbirli i tegvik edilmeli ve b 1 m
y neticileri kendi b 1 m nden yetenekler yetis-
mesi ve baska b 1 mlere gitmesini bir bagart say-

malidir.

* deal profil tanimi, t m K uygulamalarina temel
teskil etmelidir.

* Terfi durumunda, sadece kisinin bireysel  zellik-
lerine g re karar verilmemeli, adayin d hil olaca 1
ekibin ihtiyac ve zellikleri de g z n nde bulun-
durulmalidir.

Uygun kisiyi ise almak, sirkette varolan uygun olma-
yan bir kisiyi gelistirmeye calismaktan ¢ok daha an-
lamlidir. Ve unutulmamalidir ki, her  zellik gelistiri-
lebilir de de ildir. Kisiyi gelistirmek, do ru kisiyi ise
almaktan ¢ok daha zahmetli ve maliyetlidir. Do ru
ise alma uygulamalari, kurum icindeki yeteneklerin
y netimini kolaylastiracak ve kurgulanan Yetenek

Y netimi sisteminin bagarisini arttiracaktir.

Buraya kadar kapsamli bir sekilde ele alinmast
gereken ve oldukca zahmetli bir is olan Yetenek
Y netim sisteminin adimlarint g rd k. Bu sistemin
sorumlu unun kimde oldu u ise bir sonrakib 1 -

m m z nkonusu olacaktir.

YETENEK Y NETM S STEM
SORUMLULU UNDA OLMALIDIR?

KMN

Bu soruya cevabi yazimizin baginda bu ig yalnizca
insan kaynaklarinin insafina birakilamayacak kadar
ciddi bir is diyerek vermig ve sty netimin sorum-
lulu undan kisaca bahsetmistik.

Tablo 1. Yetenek Yonetiminin Oniindeki Engeller

Tepe Yonetimin Yetenek Yonetimine
Yeterince Zaman Ayirmamasi

Bolim Yoneticilerinin Calisan Gelistirmeye Karsi
Olumsuz Inanclari

Kurum ici Kalelesme ve Isbirliginin Tesvik Edilmemesi

Boliim Yéneticilerinin Personlini Performansina Gére
Siniflandirmak Istememesi

Tepe Yonetimin Kurumsal Stratejilerle Yetenek
Yénetimini lliskilendirmemesi

Boliim Yoneticilerinin , Siireklilik Arzeden Diisiik Performans
Alanlarini Belirlemedeki Yetersizligi

Yedekleme veya Kaynak Planlama Siireclerinin Kisilerle
Gorevleri (Rolleri) Eslestirmedeki Yetersizligi

Tepe Yonetimin En Onemli Gorevlerle ligili Ortak Bir
Bakis Acisinin Olmamasi

Yetenek Y netim sistemlerinin uygulama bagarist,
sirket icerisinde asa 1da agiklanan ¢ tarafin  zer-
lerine d gen g revleri layikiyla yerine getirmesine
ba hidir:

1. Tepe Y netim. Tepe v netim kavramu sirket-
ten sirkete farklilk g stermekte ve verine g re
y netim kurulu, patronun kendisi ya da en st
noktadaki profesyoneller st y netim olarak ta-
nimlanabilmektedir. Burada esas olan, tepenin
gercekten kurumun en st noktasinda yer alan, sir-
ketle do rudan ilgilenen ve tam yetkili kisilerden
olusuyor olmalardir.

Tepe y netimin bu s regte g revi, strateji ve he-
deflerin belirlemesinde rol stlenmesi ile birlikte,
uygulama adimlarina tam destek verdi iniy netici
ve ¢alisanlara g stermesidir. Bunun yaninda siste-
min denetlenmesi ve basarisinin sorgulanmast tepe

y netimin devredemeyece ig revleri arasindadir.

Tepe y netimin deste ini g rmeyen ve yukaridan
asa tyado ru yayilmayan bir yetenek y netimi sis-
teminin bagarili olmast beklenemez.

2. Y neticiler. Yetenek y netiminin sahada ba-
sarilt gekilde uygulanmasinda b 1 m y neticileri
kritik rol oynarlar.

Kaynak. The McKinsey Quarterly
2006, Number 2.

Asya, Avrupa, Afrika ve Kuzey
Amerika'da Yer Alan, 29 Cok
Uluslu Sirketde Gorevli 50

CEO, Is Birimi Lideri ve Insan
Kaynaklari Uzmani ile Yapilan
Miilakatlar
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Di er bir de isle potansiyelleri yetistirecek olan-
lar, ne tepe y netim ne de insan kaynaklart b -
I mdr bu grev do rudan y neticilerin so-
rumlulu undadir. Buna karsin y neticiler cesitli
nedenlerle diren¢ g sterirler. Bu nedenlerden
en nemlisi potansiyel adaylarin yetistirilmesinin
ayrt bir emek ve zaman gerektirmesidir. G nl k
islerinin yaninda bunu ilave bir y k olarak g r-
me e ilimi vardir. Direncin bir di er nedeni de
kendilerinden daha yetenekli birilerinin kendileri
tarafindan yetigtirilip kendi yerlerine getirilmesi
korkusudur. Bu direnclerle bas edebilmek icin, st
y netimin kararlt durmast ve agik iletisim ile b -
| m y neticilerinin kaygilarint giderecek adimlar

atmalidir.

Y neticilerin yetenek y netimi kapsaminda  zeri-
ne d sen g rev, sistemin basarisini engelleyecek
davraniglardan kacinarak, tanimlanan sisteme uy-
gun olarak, belirlenen potansiyel adaylarin yetisti-

rilmesi i¢in emek ve zaman harcamaktir.

3. nsan Kaynaklari. Yetenek Y netimi kapsa-
minda insan kaynaklarinin sorumluklary; uygulayi-
ctlara destek vermek, taraflar arasindaki koordinas-
yonu sa lamak, uygulama disiplinini denetlemek,
sistemi s rekli iyilestirmek, b y k resmi ortaya
koymak ve yetenek y netimi konusunda kurumsal
hafiza olmaktir. nsan kaynaklarinin zerine d sen
di er bir husus, ise alim, performans de erlendir-
me, cretlendirme ve e itim gibi insan kaynaklar
fonksiyonlarini yetenek y netimi sistemiyle enteg-

re olarak y r tmektir.

Sons z

YetenekY netimine likin olarak yazimzin en bagindan
buyanat manlatlanlarn zerine, s ylenmesi gereken
sons z,YetenekY netiminin, bug nlerden etkileri his-
sedilmeye baglanian, ancak asil etkilerini n m zdeki
d nemlerde g rece imiz Yetenek Savaslarint kazana-
bilmedeki en etkili silah oldu udur. Bu yolda simdiden
yapilacak olan t m yatrim, g r lecektir ki yapilmug en
karlive en do ru yatirim olacaktir m

D s nerek Yagayanlar, Thomas H. Davenport, Harvard Business Review,

2005.
sYasaminda B t nsel Beyin, Ned Herrmann, McGraw Hill, 1996.

K ¢ k sletmelerde Yetenek Y netimi, David Creelman, HR Dergi, Su-

bat 2008.
Nine Best Practices For Effective Talent Management, Richard S. Wellins
ve d. Development Dimensions International Inc., 2009.

Performance and Talent Management Trend Survey, BPM Forum ve

Success Factors, 2007.

Talent Management, Dr. Eddie Blass, Chartered Management Institute,

2007.

Talent Management: An Overview, CIPD, “http:/www.cipd.co.uk/subje-

cts/recruitmen/general/talent-management.htm”, 2009.

Talent Management In Motion, Richard S. Wellins ve Allan Schweyer,

Human Capital Institute, 2008.

The People Problem In Talent Management, Matthew Guthridge, The

McKinsey Quarterly, Number 2, 2006.
War On Talent Management Survey, CIPD, 2009.

Yetenek Y netirken Panik Yapmayin, Rakesh Khurana ve Laura Reeves,

HR Dergi, A ustos 2009.
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Elif Baktir

Teknolojik ve Kurumsal isbirligi Merkezi

Bu ¢caga damgasini vuran
gelismeler, degisimleri
algilayip ona gore tavir

almamizi gerektiriyor.
Aralarindaki sinerjiyle
birbirlerinden gii¢ alan
yenilesim ortaminin
olusturulmasi, teknoloji
gelistirme ve yeni iiriin
gelistirme yetenekleri
kuruluslarin kazanmaya
calistigi en onemli
ozellikler haline geldi.

Yenilesim Ortaminin
Saglanmasi, Teknoloji ve Yeni

Uriin Gelistirme

Ca 1mizda bilim ve teknolojide hemen her g n
yepyeni gelismeler yasiyoruz. Bu gelismelere pa-
ralel olarak yeni teknolojiler, yeni r nler!, yeni
is modelleri yasamimizda yerini altyor. Son bir ay
icerisinde bilim ve teknoloji medyasinda, yapay
canlt retiminden, DNA molek llerinin kullanil-
di 1 yongalara, g r nmezlik pelerininden, a 1
tedavisinde kullanilan sanal gercekli e kadar pek
cok gelisme g rd k. Teknolojik gelismeler r ne
d n st nde, g nl k hayatimizdaki uygulama-
lardan, sosyal davraniglarin de isimine kadar genig
bir yelpazede etkili oluyorlar. Artik cebimizde t m
d nyadaki gelismeleri takip edebilece imiz bilgisa-
yarlarla dolastyoruz, evimizden cikmadan MIT’nin
(Massachusetts Institute of Technology) fizik ders-
lerini alabiliyor, d nyanin bagka ucundan kisilerin
yaptiklarini g rebiliyoruz. nternet sosyologlar ta-
rafindan 6. kita olarak adlandiriliyor, robot ve insan
etkilesimi konusunda Robot Etik Davranis Kurallart
Kilavuzu ¢ikariliyor.

Teknolojik yenilesimin? (innovation) karakteristik

zellikleri, icat temellilikten yenilesim temellili e;
siralt do rusal modelden, cevresiyle cok siki etki-
lesimli dinamik modele; ba imsizliktan karsilikli
ba imlil: a; tek disiplinden ¢ok disipline disiplinler
arast caligmalara; r n zelliklerinden m steri icin
de erine do ru kayiyor.

Bu ¢a a damgasint vuran gelismeler, de isimleri
algilayp ona g re tavir almamuzt gerektiriyor. Ara-
larindaki sinerjiyle birbirlerinden g ¢ alan yenile-
sim (innovation) ortaminin olusturulmast, tekno-

loji gelistirme ve yeni r n gelistirme yetenekleri

kuruluglarin kazanmaya calistt 1en nemli  zellik-

ler haline geldi.
Yenilesim Ortaminin Gelistirilmesi

Yenilesim Ortamy, bir fikri, ekonomik veya sosyal
de er tastyan pazarlanabilir, yeni ya da geligtirilmis

r ne, s rece, organizasyonel y nteme ya da pa-
zarlamay ntemine’d n st rmek icin gerekli olan
unsurlart icerir. Yenilesim ortamt sa landi inda
teknoloji geligtirme ve yeni r n gelistirme beceri-

leri bagarmin katlanarak artmasina neden olurlar.

Kuruluglar yenilesim ortamin sa lanmast igin
b nyelerinde yenilesim ikliminin olusturulmast
ve y nlendirilmesi, yenilesimin arkasindaki itici
g cleriny netimi ve yenilesim yetene inins rekli
iyilestirilmesi konularinda sistematik calismalary -

r tmektedirler®.

Yenilesim  kliminin Olusturulmas: ve
Y nlendirilmesi: Bu amacin gerceklesmesinde
en etkili olan iki fakt rliderlik ve stratejik y netim

caligmalaridir.

Liderler, icerisinde yer aldiklart kurulugun amagla-
rint belirleyen ve bu amaclarin gerceklesmesinde
kuruluga en etkin sekilde y n veren kisilerdir. Li-
derler de isim ihtiyacint saptar, de igim y n n

belirleyerek de isime nc | k ederler ve kurulu-
su de isim y n nde harekete gecirirler. Liderler,
de isimin kalictli min sa lanmast icin k It rel
de isim de dahil olmak zere, yenilesimin kurulug-
larinin do al bir zelli i haline gelmesi icin cesitli

faaliyetlery r t rler.
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Yenilesim odaklr stratejilerin olugturulmast ve en
alt d zeye kadar yayginlagmast icin stratejik y ne-
tim teknikleri kullanilir. Bu yaklasimda en st stra-
tejik y netim d zeyinden en alt birim y netimine
kadar uzanany netim yapist icinde, t mlesik plan-
lama,y r tme,izleme, de erlendirmeved zeltme
islevlerinin gergeklestirilmesi sa lanarak kurulugla-

riny netim bagarisint garanti altina almmaktadir.

Yenilesimin Arkasindaki  tici

Y netimi: Yenilesimin arkasindaki en nemli itici

G clerin

g clerentelekt el sermaye ve bilgidir.

Entelekt el sermaye rt | de erlerb t n n ifa-
de eden bir terimdir. ¢erisinde insan, organizasyo-
nel ve iligkisel boyutlar kapsanmaktadir. nsan bo-
yutunda, retkenlik becerisi ve teknik bilgi tastyan
isg ¢ toplulu u yer almaktadir. Organizasyonel
boyutta, kurulug calisanlarinin ortak is yapig tarzla-
r1ve birbirleriyle ¢aligma yetene i kapsanmaktadir.
liskisel boyutta ise m steriler, donaticilar ve Ar-Ge

paydaslarryla etkilesim vardir.

Bilginin retimi ve kullanimi, s rekli yenilesimi,
s rekli yenilesim ise rekabet avantajint getirir. Ku-
rulus bazinda bilgi retimi ve kullanimi, bireysel
bilginin kurumsal bilgiyve d n § m ve kurulusun
b t n iginde erli hale gelmesiyle gerceklesir. Bil-
gi retimive kullaniminin sa lanmast amacryla bilgi

y netimi faaliyetleriy r ¢ 1 r.

Yenilesim Yetene inin$ rekli yilestirilmesi:
Yenilesim faaliyetlerinin sistematik hale getirilmesi
ve sonuglarin s rekli izlenerek geri bildirimlerle

iyilestirme sa lanmastm mk nd r.

Bu amagla yenilesim faaliyetlerinin tarifinde s reg
sistemati i, yani insan, makine, malzeme gibi kay-
naklart igleyip de er katarak m steri isteklerini kar-
stlayacak ¢iktidart  reten faaliyet veya faaliyetler dizisi
yaklagimi kullandlir. Jenerik yenilesim s recinde fikir
olusturma, se¢me de erlendirme, projelendirme,
uygulama ve kurumsallagtirma / ticarilestirme aga-
malari yer alir.

Jenerik yenilesim s recinin ilk asamasinda r n,s -
reg, pazarlama y ntemi ya da organizasyonel y nte-
me iligkin de isik fikirleri iceren pek cok neri top-
lanir. Bunlar secme de erlendirme iglemlerinden
sonra projelendirilerek uygulanir. Yeni r n gelis-
tirme veya teknoloji gelistirme projeleri de bu kap-
samda ele alinabilir. Daha sonra uygulama sonuglart
de erlendirilerek r n ise ticarilegtirme, y ntem ise
kurumsallastirma calismalart baglatilir.

Kurumsallagirma b

Seqme
Degerlendirme

Filkiir Dlugturma Projelemferme Uygulama

Ticardestme

=Yienilik fikiderinin
ingelenmesi v
SCQIma

=Sonuglarnn
yaygmnlaglirmags

=yenilik Mikirerinin
oluglurulimas

=Yonilik projesinin
haglabilmag

=Pilol wygulama ve
sonuglann
incedenmoesi

e ) o Sekil 2: Jenerik Yenilesim Siireci
Yenilegime iligkin olarak ¢ m sisteminin olustu-

rulmast ve etkin kullanimy, sonuglarin s rekli Ig -
m n ,yapilan ¢aligmalarin etkisinin beliflenmesini
ve geri bildirimlerle iyilestirme yapilmast sa lar.

Teknoloji Gelistirme

G n m zde r nlerin zellikleri, tasarim y ntem
vearaglar,, r ntasariminda kullanilan malzemeler

s rekli de isiyor.

Aciga Cikarma

#|s basinda {en
iyi) bilenden
Bgrenme

O frenilen
bilginin
ifadelendirilmesi

sPaylasma

Sosyallesme

_ Igsellestirme
=Bilginin mevcut

sistemlerle
enlegrasyonu

=Uyumlama

#Lypulama,
sUypulamada
deneyim

kazanma
Kaynastirma

Sekil 1: Bilgi Uretimi

Eylil 2009 CERCEVE 119



Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

Bu nedenle rekabet ederek varli int devam etmek
isteyen kuruluglar ilgi alanlarina giren teknolojileri
s rekli takip ederek gelistiriyorlar. Teknoloji ge-
listirme kapsaminda kullanilan y ntemler asa ida
kisaca zetlenmigtir:

Teknolojinin Stratejik Y netimi: Stratejik
y netim, basart icin hizla de isen dinamik pazar
kogullari ve firma arasinda, uyumun sa lanmasi ve
gelistirilerek s rd r Imesini iceren y netim calis-
malaridir. Faaliyet alanina yepyeni r nlerin sunul-
mast, yeni faaliyet alanlarina girilmesi bu kapsamda
ele alinir.

Teknolojik bir yetene in gelistirilmesi, teknolojinin
zelliklerinin taninmasi, sinurlarinim belirlenmesi
ve altyapinn kurulmast calismalarint igerir. Sahip
olunan teknolojik yetene in r ne d n st r I-
mesinde, r n gelistirmeyle ilgili zel konulardaki
teorik/pratik bilginin yant sira, s re¢vey ntem ge-
listirmeye de ihtiyac vardir. Firma Ice inde bakil-
di indab t nbunlarin bir araya getirilmesi, r ne
yansttilmast ve kurumsallasmanin sa lanmast za-
man almaktadir. Bu nedenle teknoloji gelistirme
caligmalart firmanin faaliyet alanindaki stratejilerini
destekleyecek sekilde stratejik olarak y netilir.

199 999 P99 RE
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Sekil 4: Uriin - Teknoloji fliskisi
Teknoloji ngrs ve Teknoloji Yol
Haritast: Bilim ve teknolojideki yeni gelismeler, yeni
fikirler ve yeni firsatlarin s rekli izlenerek, gelismelerin
analiz edilir ve teknolojinin gelismey n ile ng r de
bulunulur. Daha sonra bununla iligkili olarak yapilacak
calismalarin belirlenmesi iin teknoloji, bilesen ve 1 n
iligkisinin bir zaman perspektifiyle g sterildi i teknoloji
yol haritalart hazulanir.

Teknoloji
Cellstir me

Triln
Crellsdlr e

Uygulama
{Fazar)

AT

il

AN 1

Jaman

\VAVAVAVS

Sekil 3: Teknolojinin Stratejik Yonetimi

Teknoloji Portf y Y netimi: Faaliyet alaninda yer
alan r nlere teknolojilerin ilikisinin kurularak tek-
noloji portf y n n olusturulmast ve kuruluga rekabet
g ¢ sa layan cekirdek teknolojilerin belirlenerek s -
rekli gelistirilmesi gerekmektedir.

Sekil 5: Teknoloji Yol Haritasl

Teknoloji Olgunlastirma: Teknoloji olgun-
lagtrma kurulug igi arastirma calismalarindan, ig
ekosistemindeki ( rne in niversitelerdeki arag-
tirma calismalari, tez calismalari, ishirli i yapilan
kuruluglardaki ¢alismalar v.b. gibi) caligmalara,
rekabet ncesi ishirli ine kadar ¢ok de isik sekil-
lerde gerceklestirilebilir. Yeni teknolojinin  z m-
senmesi, kurulug altyapisinin teknoloji ile uyumlu
hale getirilmesi sa lanir. Teknolojinin kurulusta
kurumsallagmast ve detaylarma hakim olunmast,
gelistirilerek de isik r nlerde kullanilmast icin
temel olusturur.

Yeni r n Gelistirme

Teknoloji gelistirmedeki basari, yeni r n gelis-
tirme caligmalarinda kaldirag g revi g rmektedir.
Yeni r n geligtirme faaliyetleri, kullanicr ihtiya-
cinin analizi ile baglar, kavram olusturulmasi, r n
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mimarisinin belirlenmesi, detayl tasarm ve prototip
retme, entegrasyon ve test, seri retim, kullanima
almave r ndeste id nemiyle birlikte sonuglanir.

Kullanict htiyacinmn Analizi: Bu agamada kullanicr’
ihtiyact incelenir. r n n kullanict agisindan sa lamast
gerekli  zellikler kullandabilirlik (usability) v ntemleri
ile analiz edilir. Calismalarda r n yagam d neminin
tamami g z n ne alinir. Galismalar end stri 1 nleri
tasanmcilaninin, m hendislerin, r ndeste i konusun-
da caliganlarin katdimiyla ve ¢ok disiplinli olarak gercek-
lestirilir.

Kavramin Olusturulmast: Bu asamada r n kulla-
nim kavrami olusturulur. r niginana¢ z msecenek-
leri olusturulur ve bu secenekler de isik bakis atlariyla
incelenir. r n nkullaniciyla etkilesimi ve gerceklestir-
di i iglevlere iligkin senaryolar zerinde calismalar ya-
pilir, r n nde isik kogullardaki kullanimi tanimlanur.,
Caligmalar end stri r nleri tasarimcilarinin, m hen-
dislerin, r ndeste ikonusunda calisanlarin katdimiyla
ve ¢ok disiplinli olarak gerceklestirilir.

Gereksinimlerin Belirlenmesi: Buagamada r n n
sa lamast gereken gereksinimler (gerekler, isterler v.b.)
belirlenir. Gereksinimler, r n n ihtiyact kargilamast
icin gereken yetene in veya karakteristk zelli in tant-
mint igerir. Gereksinimler operasyonel, iglevsel, tasarim
karakteristi i veya uyulmast gereken limitler seklinde
olabilir.

Mimarinin Belirlenmesi: r n mimarisi, r n
olusturan ana elemanlari, bunlarin altindaki birimleri ve
bilesenleri icerecek sekilde olusturulur. Her bir  enin
sa lamast gereken  zellikler detaylandinilir.

Detayli Tasarum ve Prototip retme: Bu asamada
her bir bilesenin tasarimi yapilarak bir prototipleri - reti-
lir, Tasarim dok manlart hazirlanr.

Entegrasyon ve Test: Bu asamada bilesenler bir ara-

ya getirilerek birimleri, birimler bir araya getirilerek ana

elemanlart ve ana elemanlar bir araya getirilerek r n

olustururlar. Her entegrasyon icin sa lanmasi gereken
zellikler test edilerek de erlendirilir.

Seri retim: r n nistenen gekilde calistt min be-
lirlenmesinden sonra seri  retim asamasina gegilir. Bu
agamada retim planlamasi, r na ac olugturulmasi,

retim akuglarinm yapiandirimasi, retim altyapisinin
kurulmasi, retim dok manlarmin hazirlanmast iglem-
leri gerceklestirilir. Pilot  retim sonuglarinin kontrol n-
densonraseri retime baglanir,

Kullanima Alma: Bu asamada paketleme, da 1tim ve
gerekiyorsa kurulum iglemleri gergeklestirilir. Kullanuct
e itimlerinin gerekli oldu u durumlarda ilgili caligmalar
yapilir. r nDeste i: Buasamada r ne iligkin bakim,
onarim ve g ncelleme ¢alismalart gerceklestirilir.

Sonu¢

Kuruluglar k resel d nyada rekabet ederek varli ints r-
d mmek igin pek ok zellik gelistirme calismaktadirdar.
Bu yazida kuruluglarda yenilesim ortaminin sa lanmast
ve bu ortamda yer alan teknoloji gelistirme ve yeni r n
gelistirme becerilerinin kazaniimast icin kullandan siste-
matik yaklagimlarin kavramsal gergevesi olusturulmustur.
Kavramsal gergeve ile bu konuda calismak isteyen kurum
ve kuruluglar icin baglangic noktasinda temel bir bakig
agst kazandinlmast hedeflenmistir.  cerisinde pek cok
tecr benin yeraldi 1ve en iyi uygulamalardan olugan sis-
tematik yaklagimlarin kullaniimast hic kuskusuz bagarinm
sa lanmasinda cok nemli bir rol oynayacaktir m
Dipnotlar:
1Buyazda“ r n” malve hizmet r nlerianlaminda kullanimaktadir
2 Yenilesim (innovation) ekonomik veya toplumsal bir de er tagtyan ye-
nilikleri ifade eden bir terimdir.
3 Yenilikler de isik sekillerde siniflandinimaktadir. Oslo Kilavuzu'nda yer
alan “Yenilik, isletme ici uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya
dis iliskilerde yeni veya nemli derecede iyilegtirilmis bir r n (mal veya
hizmet), veya s reg, yeni bir pazarlama y ntemi ya da yeni bir organizas-
yonel y ntemin gerceklestirlmesidir” seklindeki tanimda yenilik r n,
s reg, organizasyonel y ntem ya da pazarlamay ntemi olarak smiflandr-
nilmustir. Oslo Kilavuzu 3. Baski (OECD) T bitak Yaymnlari, 2006
4 stanbul Sanayi Odast tarafindan bu yil baglaulan SO novasyon
d lleri'nde yenilesim ortamunin sa lanmast d llendirilmektedir.
5 rn do rudan kullananlar, bakim onarimint yapanlar, r nle
etkilesimi olan baska r n ve sistemler v.b. gibi en genig kapsamuyla

d s n lmelidir.

Sekil 6:
Yeni Urlin Gelistirme
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Sefik Memis

MUSIAD Arastirmalar ve
Yayin Komisyonu Uyesi

Arabali Vapurun

Mucidi Bir Tiirk’tii:
Hiiseyin Haki Efendi

Cok meshur s zd r: htiyaclar, icatlari tetikler. Ye-
ter ki, zorluklarla karsilasmaya g rs n insano lu,
mutlaka o zorlu u asmanin bir yolunu kesfeder.
Bu durum  zellikle, teknolojik gelismelerin tarihi-
nin olugmasinin  nde gelen sebeplerinden biridir.
B vylesi buluslardan bir tanesi var ki, Osmanli d -
nemi stanbul'unda Avrupa ile Asya yakasini, y k
arabalarina ile atl arabalara agmustir.

htiya¢ agikti: Avrupa yakasindan Anadolu yakast-
na, Anadolu yakasindan Avrupa yakasina taginacak
araglarin, egyalarin, askeri unsurlarin neb y ksan-
dallarla, ne mavnalarla, ne de yolcu gemileriyle ta-
sinmastm mk n de ildir artik. Bunun yerine, tip-
kibug nEmin n ile Harem arasinda sefer yapan
arabali vapurlar gibi, alt katr tasitlar, st kat1 da yol-
cular i¢in olan bir deniz aracina gereksinim vardi.

v

Bu gereksinimi kargilayacak ¢ z mise ¢T rk’ten
ciktr. Sirket-i Hayriye M d r H seyin Haki Efendi,
Umum M fettis skender Bey ve Hask y Tersanesi
Basmimari Mehmet Usta, ele ele verip d nya de-
niz ulagimt tarihine arabali vapuru hediye ettiler.
Cizimlerini yaptiar, projelendirdiler. Ana g verte
d md zd . Buraya atlar, arabalar, egyalar gelecek-
ti. ki ucunda karaya indirilecek kapaklar buluna-
caktt, Yolcular ise st katta, Bo azmp frp fr
esen r zgarinda caylarini yudumlayarak yolculuk
yapacakt.

ste bu ¢izim, arabali vapurun ilk prototipiydi ve
projesi derhal uygulanmak zere ngiltere tersa-
nelerine g nderildi. 26 baca numarali bu gemiye,
bo az yolculu unu kolay kilmast nedeniyle Suhu-
let ad1 verildi ve yapimt da 1871 yilinda bitirildi.
Suhulet’in uzunlu u 45.7 metre, genisli i 8.5 met-
reydi. 450 beygirg ¢ nde tek silindirli iki genisme-
li makinesinind nd rd  yandan carki vard. Ve

saatte yaklasik 7 mil hiz yaptyordu.

Elbette Suhulet’in 1872 yilinin ilk aylarinda, t ren-
le basladr 1ilk seferi, zellikle gecimini deniz ula-
stmindan sa layan tekne sahipleri tarafindan hog
kargtlanmadi. Ne var ki, Suhulet’in sk dar ile Ka-
batas arasinda baglayan seferlerinin ilkinde tasidi 1
y k, bir askeri topcu bataryastyd: ve geminin n -
n ceviren teknelerin olugturdu u zinciri kirmak,
bu nedenle hic de zor olmamisti. Topcu bataryasi
toplariny, teknelere do ru ¢evirince hepsi, selameti
Suhulet’ten suhuletle uzaklasmakta bulmugtu. Su-

hulet, tam 87 yil stanbullulara hizmet etti.
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Kim Korkar Telefon Faturasindan,
Telefon Ustalari Varken!

Sanayi devrimi sonrasinda olusan yeni d nya
d zeninin ana enstr mani, hi¢ kuskusuz me-
safeleri kisaltan telefondur. Telefon, iletisim
ca mnun en g zde icadi olarak, yeni bir d nya
tasavvurunun da n n acar. Artik, herkesin
her yerde meydana gelen gelismeden haberi
olabilmekte, ticaret ve siyaset yeniden bigim-
lenmektedir. nsanlik tarihinin bundan son-
raki evresi icin oldukca anlamli olan bu icat,
zellikle gazetecilik sekt r icin hayati dere-
cede nem arz etmektedir. Ne var ki telefon,
ilk d neminde pahalt bir hizmettir. Dersaadet
Telefon Sirketi’'nin cretlendirmesi de tipki
Avrupa'nin di er lkelerinde oldu u gibi, 3 da-
kika zerinden yapimaktadir ve her g r sme
onlarca franka mal olmaktadir.
Telefonun pahalt bir hizmet olmast, insanlarin
mucit tarafint tahrik eder ve kisitlt s re icinde
en cok s zc  hem konusup hem kaydede-
bilen “ustalar” ortaya ¢ikar. Resimli Gazete, 13
Ekim 1892 tarihli n shasinda bu konuya dik-
kat ceker ve okuyucularini t m d nyada hizla
yayginlagan bu ustalar hakkinda bilgilendirir:

Haberin tam metni § yledir:

“Telefon ustalari:

Uzun mesafelere s ratle telefon haberleri nakli igin
son zamanlarda telefonu bulunan gehirlerde yeni
bir sanat bas g stermistir.

Malumdur ki, uzunca mesafeler arasina konulan
telefon hatlarinda, verilecek cret konugsma m d-
detine g re tayin kilr. S zgelimi Paris — Londra
hattinda 3 dakikalik bir konugma icin on frank ve-
rilir. Bu halde su ¢ dakikalik m ddetten m mk n
oldu u kadaristifade icin hem gayet cabuk's zs y-
leyebilmek, hem de cabuk s ylenenbus zlerianla-
yip kaydedebilmek lazimdir. Herkes bu  zelliklere
sahip olamayaca indan iste bu yakinlarda telefon
merkezlerinde az bir  cret karsilt inda gayet gabuk
s z s yler ve gayet kolaylikla isitip anlar adamlar
ortaya ¢ctkmaya baglamig ve sunlara m steriler ta-
rafindan hayli ra bet g sterilmekte bulunmustur.
Bu ustalarin bazilart sanatlarinda o kadar meleke
hasil etmiglerdir ki gercekten sayan-1 hayrettir.
Son zamanlarda bunlardan biri ¢ dakika zarfinda
579 kelime s ylemeye, yani dakikada 192 kelime
telaffuza muvaffak olmustur. Ortalama hesapla bir
gazete s tununa yakin yazi! ste telefon ustalart (10
frank telefon creti de dahil oldu u halde) 26 frank
karsili inda 400 kelimelik bir haberi telaffuz et-

me i stleniyorlarmig!”

Lambali Balonlar, Sehri Aydinlatiyor

Resimli gazetenin aynt n shasinda (13 Ekim 1892)
yer alan bir baska haber ise, 151l 151l sehitlerin ilk
habercisidir. Ruslar, sehir aydinlatmast igin, pratik
bir ¢ z m bulmuslardir. Bu ¢ z m n adi “lambal

balonlar”dir. ste s zkonusu haber:

“Lambals Balonlar:
Rusya’da genis araziyi aydinlatmak icin elektrik

lambalarini iceren balonlar kullanimy, tecr be edil-

meye baglanmistir. sbu tecr beler esnasinda 600
metre y ksekli inde bir balona ba 1t ve 5.000 met-
re kuvvetinde bir elektrik lambasinin gtk demetiyle
(huzme-i sua siyla) -gayet yo un bir sish km n

icra etmekte oldu u halde dahi- 500 metre ¢apinda
bir araziyi aydinlatmak m mk n olmustur. (150)
metre y ksekli inde ise bir kilometre uzunlu un-

da bir yol kamilen olarak aydinlatilabilmistir.”
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Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

Yrd.Do¢.Dr.Kahraman Arslan

istanbul Ticaret Universitesi Ogretim Uyesi

Teknolojik gelismeler,
bilgi ve iletisim
sektorlerinde yasanan
ilerlemeler ve
endiistrilerin kendi icinde
gelistirdigi enstriimanlar
giiniimiiz isletmelerini
daha rekabetci olmaya
zorlamaktadir. Bu yogun
rekabetten basariyla
¢tkmanin yollarindan biri,
isletmelerin iiriin, hizmet,
siire¢ ve yontemlerinde
yenilik yapmalandir.

Degisimin Kilometre Taslari:
Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon

Vites Y kseltme Arayislar

Teknolojik gelismeler, bilgi ve iletisim sekt rlerin-
de yasanan ilerlemeler ve end strilerin kendi icin-
de gelistirdi ienstr manlarg n m zisletmelerini
daha rekabetci olmaya zorlamaktadir. Bu yo un
rekabetten basariyla ¢tkmanin yollarindan biri, is-
letmelerin  r n, hizmet, s re¢ ve y ntemlerinde
yvenilik yapmalaridir. Yenilik yapmak, igletmeler
igin bir tercih olmaktan te bir zorunluluk haline
gelmistir.

Bu noktada hizla, hizlive s rekli olarak yeniyi “biz-
zat” retmedikge ve bunu kendi retimimizde ayrt
edici unsur olarak de erlendirmedikce bagarili
olma sanst yoktur. Bu nedenledir ki son d nemler-
de en cok konusulan konularin baginda Tasarim,
Ar-Ge ve novasyon yer almaktadir. Bu unsurlar, ig
ve dig pazarlarda kalict olmanin yollarint arayan -
keler ve igletmeler icin itici bir g ¢, girisimcilik be-
cerilerinin gelisimi ve toplumun refaht igin anahtar
bir etken konumuna gelmistir.

Bu olgunun gelismesi bir s rectir. Kimi lkeler var
kiR nesans’tan itibaren sanat ve tasarimi solumus,
bunu yasam bigimi olarak kabul etmis, sindire
sindire yasamig ve g n m zde de bu k It r en-
d striyel k It re tagimasint bilmistir. Kimi  Ikeler
var ki y ksek teknolojiyi hayatlarnn bir pargast
olarak kullanirken ister istemez tasarlamaya basla-
mis, g nl k yasaminda tasarim, bulug, d § nceyi,
gelenek g reneklerle birlestirmis, her alanda yo -
ruldu u bu hamuru uygulamaya baslamustir. Kimi

lkeler var ki son derecede uyanik ve becerikli,
kisa s rede sonuca varmayr arzulayan, nce kopya
ile kendini konuya alistiran, daha sonra insan ve

fabrika becerisini uygulamaya koyarak do ru reti-
mi yakalayan, ama tasarim k It r ile dahay zey-
sel bir iligkisi olan  lkelerdir.

T rtkiye b y k I¢ de bu ¢ nc gruba giriyor.
Baz1 basamaklart sindire sindire de il de cerd r-
der ¢tkmaya calistyoruz. Bir k It r olan tasarim,
aplike etmeye calistyoruz. Birkag istisna diginda
ya Batiyr kopyalamayt tercih ediyoruz ya da k t
aplikasyonlarla ge¢misi kokluyoruz. Halbuki g -
n m zde bulundu umuz nokta son derece pozi-
tif; kuvvetli end strilerimiz var ve de end striye
verilen nem hizla gelismekte. Artik do ru ve ka-
liteli r nler retmeyi gercekten beceriyoruz. Bir
de kisili i olan tasarimlar g rmeye baglayabilirsek
talya’nin yerini almaya aday olabiliriz.

H nere Akil Katmak

sletme y netiminde genelde retim, satg, b y -
me, gelir ve giderler, istihdam vb. konularin yani
sira hazir form ller ve kisa d nemde gelir artirict
neriler daima ilgi ¢ekici olmustur. Ancak bug n
gelinen noktada, uzun d nemli gelece i belirle-
yen temel dinamiklerin arastirilmast ve anlagiimasi
nem kazanmustir. T rkiye’de son d nemde her-
kes, rekabet g ¢ m z artirmamiz icin daha y k-
sek katma de erli r nlere gegmemiz gerekti ini
belirtmekte vebud n § m's recini en az kayipla

agmanin yollarint aragtirmakeadr.

Dahay ksek katma de erli r ndenildi inde daha
islevsel, hayati kolaylastiran, cazibe ve albeniyi arti-
ran, satinalabilir maliyette ve g ven veren mal ve
hizmet retimindens zedilmektedir. B t nbunlar,

retime daha ¢ok “bilgi” katmayi gerektirmektedir.
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Uzun d nemli gelece ig ven altina alabilmek icin
bu gelismeleriy nlendiren temel etkenler ise tasa-
rim, marka, yenilik, m steri hizmet kalitesi, g ven
yaratma, do ru kimlik ve kisilik olusturmadir. I-
kemizdeki isletmelere b yle bir bakis acist ile bak-
t mizda, “h nere akil katma” agamasina gegisin
stkintllarinin yasandt 1g r Imektedir.

Mal ve hizmet retiminde bilinen “temel kurallart”
en iyi sekilde uygulama becerisine “h ner” diyo-
ruz. Yenili iise “h nere akil katma” olarak tanimli-
yoruz. Ulusal ve uluslararast piyasalarda aranur hale
gelmenin yolu sadece pazarlama ustalt 1, satig be-
cerisi, kaliteli retimle bagarilabilecek bir husus de-

ildir. Buy zden tasarim, Ar-Ge ve yenili inb t n
fakt rleri ile dikkate alinmast gerekmektedir.

A aca Cikmanin Yolu

G n m z npazar kogullar, yenilikcilik ve tasarim-
da fark yaratmay: ve marka haline gelerek rekabet
etmeyi zorunlu kilmaktadir. Marka olusturmanin

nkosuluise tasarim g ¢ ne sahip olmaktir. yi bir
tasarum, iyi marka olusturmaya temel teskil etmek-
tedir. Bu nedenle eskiden retim ve teknolojinin
icinde yer alan tasarim, simdi pazarlamanin iginde

ve onun ayrilmaz bir parcast haline gelmigtir.

lkelerin g n m zdeki zenginli i daha ¢ok beyin
g ¢ ile I¢ Imekte ve her zamankinden daha
fazla kreatif olmaya, yeni sonuclar, yeni ¢ z mler

retmeye dayanmaktadir. Bagarili olabilmek igin
isin icine estetik bir boyut katmak, tasarimin sihrini
ve cazibesini eklemek gerekmektedir. Bu nedenle
kendisini, firmasint ve markasint gelistirmek iste-
yen her y neticinin y zlesece i en kritik kararlar-

dan biri “tasarim y netimi” olmaktadir.

Bir tasarimcr diyorki “a aca ¢tkmanun iki yolu var;
vaa a¢ hen zk ¢ kiken zerine ¢clkarveb y -
mesini beklersiniz ya da yetismis a aca bir merdi-
ven dayayarak cikar ve meyveleri toplarsiniz. ste
bu merdiven tasarimdir.” Tasarim, daha nceki

r nlerde ba msiz olarak ortaya ¢ikarilmig olan,
birbirinden ayr1 teknolojik inovasyonlarin bir sen-
tezini temsil eden yeni bir baskin r n ortaya ¢ikti-

inda, de isimin bir kilometre tast olur.

Baskin tasarim standartlart zorlar, ekonomilerin
retim yapmalarina imkan sa lar; maliyet ve r n
performansina dayalt bir rekabet ortamt agar.

KOB ’lerimiz ihracat artist icin gerekli olan pazar,
lke ve r n gelistirme alanlarinda epeyce yol
katetmiglerdir. Ancak daha n m zde uzun bir
yol var ve isler giderek zorlasmakta, d nya pazar-
lart git gide daralmaktadir. Bu tuzaklardan kur-
tulmanin yolu, retim g ¢ m z n katma de eri
y ksek r nlere y nlendirilmesine ba lidir. Bir
r n katma de erli hale getiren temel unsur ise
“tasarim”dr. Tasarim, hafizaya giden bir aragtr,
“aklin g z "d r. D § ncenin ya da fikirlerin elle
tutulabilir g zle g r lebilir hale getirilmesidir.
r n kalitesinin aynasidir. yi niyetin habercisidir
ve iyi bir tasarim “size  nem veriyoruz” demektir.

Tasarim; literat rde tasarimlama isi, tasarimlanan
bicim, tasavvur, zihinde canlandirma, r n n ci-
zimini, kalibint ve planint yaparak gelistirme sek-
linde ge¢mektedir. Gelismis lkelerin gelismislik
d zeylerine bakildt inda bulunduklart konuma
bilim adami-tasarimer- retimei ¢l s ile geldikleri
g r Imektedir. Bu nedenle tasarim, uluslar arast
pazarda bir saldirt silaht olabilmektedir.
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Dosya

Tasarim, Ar-Ge ve inovasyon

Ekmek mi Yapalum Pasta ms?

K resel d nyada Icek ekonomisinden “cesit
ekonomisi’ne gecis s recinin hizlanmasi, tasarim,
Ar-Ge ve inovasyonu rekabetin oda ina yerles-
tirmigtir. Giderek daralan ve zorlagan pazarlarda
m cadele eden isletmeler, zellikle d s k maliyet
liderli ini elinde tutan rakiplerine karst ancak yeni
fikirleri r n ve hizmetlere d n st rerek avantaj
elde edebileceklerdir. n m zdeki yillarda hemen
heralanda cokhizlivek kI de isimlerin yasanaca-
raciktir. Bu de isimin itici g ¢ ise teknolojideki
gelismeler, teknolojik bulug ve yenilikler olacaktir.
Bude isime ayak uydurabilen lkeler ve isletmeler
varliklarint koruyabilecek, gelismelere uyum sa la-
yamayanlar ise yok olma tehlikesi ile karst karstya
kalacaklardr.

B yle bir ortamda temel sorun, “ekmek mi yapa-
lim pasta m1?” seklinde ortaya konulabilir. Ekmek,
sira malt ads verilen harci alem mamulleri temsil et-
mektedir. Pasta ise herkesin yapamadt 1 ve belitli
bir teknolojik seviye gerektiren, g n n kogullarina
g re s rekli de isme g steren, fantezi ve yaratici-
lik isteyen bir mamuld r. Ekmek retmenin fazla
bir zelli iyoktur, pasta retiminde ise durum ¢ok
farklidir.

Her seyden nce bir pasta firininda birgok cesidi
aynt anda retme zorunlulu u vardir. Mevsimine
g re cilekli pasta da retilecektir, elmalt turta da.
Bunun yan sira her ¢esit unlu mamul n kendine
g rem sterisi vardir. Bu sebeple bir pasta firninda
g nde 10 bin adet ekmek ¢tkmayacaktir ama kat-
ma de eriy ksek olan cesitli mamuller retilerek
m sterilerinbe enilerine sunulacaktir. Bunun icin,
ekmek firinina nazaran daha cok kalifiye is g ¢ ne
ihtiyac duyulacak, retimde de isik arac ve gereg-
ler kullanilacaktir.

¢inde yasad: imiz ¢a nbilgica 1oldu ugerce in-
den hareketle “tek yol” sofistike alanlarda retime
ve ihracata v nelmektir. Aksi halde bizimle ayn
r nleri reten ve satmak isteyen aynt konumdaki
coksayida lke veya firmaile rekabet etmemiz gere-
kecektir. Bunun sonucunda ise pazarlamanin 4p’si
( r n,fiyat,da itim, tutundurma) yerini sadece bir
p’ve, yani fiyata birakacaktir. Bu tuza ad smemek
icin “ r n” retenler sinifindan “de er” retenler
sinifina gecmemiz gerekmektedir. D § k katma
de erli bol retim ile yoksul pazarlara ulagabilme
u ragtlarinin yerini, t m d nyayr hedefleyen y k-
sek katma de erli yenilikler almistir. Yeni slogan
“tasarim, yenilik, s rekli yenilik” olmugtur. Bagka-
lart tarafindan tasarlanmig r nleri reterek, ya da
onlart kopya ederek onlarin pazarinda yer almak,
senelerce ayni seyleri reterek rekabet edebilmek
artik cok zor. Bu nedenle g n m zde katma de-
er retimde de il, tasarim, Ar-Ge ve inovasyonda-
dir. retim ve ihracat stratejimizi “de er retme”
zerine inga edemedi imiz takdirde sadece daha
fazla retim ve ihracat pesinde kosarken de er
retenlerin bagka bir st versiyona gectiklerini fark
etti imizde ¢ok geg kalmus olaca 1z.

Sorunun Kayna 1 Ar-Ge

Arastirma geligtirme (Ar-Ge) faaliyetleri t m d n-
yada verimlili in, b y menin rekabet avantajinin
bir unsuru olarak hiz kazanmaktadir. ~ zellikle tek-
noloji yo un end strilerde r n mr kisalmakta
ve teknoloji gelistirme maliyetleri artmaktadir.
Rekabet daha da siddetlendi inden beri; sirket-
ler rekabet avantaji kaynaklarint g ¢lendirmeye,
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korumaya ve tanimaya daha fazla nem vermeye
baglamuglardir. Teknolojik yenili in en nemli kay-
naklari arasinda isletmelerin Ar-Ge laboratuarlart
yer almaktadir. Eskiden Ar-Ge calismalart yalnizca
teknolojiye d n k iken g n m zde rekabete ve
pazaray nelik bir stratejiye gereksinim duyulmak-
tadir. Serbest piyasa ekonomisi icinde ekonomik
gelisme ve kalkinma ancak uluslararast pazarlarda
satilabilir nitelikte mal ve hizmet retmekle olasi-
dir. Bunun icin firmalarin Ar-Ge've nem vermesi

kagimlmaz hale gelmistir.

Bu nedenledir ki, global pazarda artan rekabetle m -
cadele etmek ve s rekli var olabilmek icin uluslararast
firmalar yenilikgi fikirlere ve Ar-Ge ¢alismalarina ciddi
yatiimlar yapmaktadirlar. T rkiye’de ise Ar-Ge konu-
sunda alisan firma sayist ¢ok fazla olmadi 1 gibi tasa-
rim yapan firma sayistday zde 10lant gegmemektedir.
Tasanmve Ar-Ge've nemveren nc sekt rler olarak,
sonu¢ r ney nelik retim yapan otomotiv, elektro-
nik, beyaz esya, mobilya, cam, m cevherat, moda ve
ambalaj sekt rleri dikkat ¢ekmektedir. KOB 'lerin ise
tasarim, Ar-Ge ve inovasyona ilgileri hen z yetersiz d -
zeydedir. Yeni teknolojileri benimseme ve uygulamada
hizli, ancak yenilik yapmada zayif kalmaktadurdar. Oysaki
KOB 'lerin esas rol de isimin nc s olmalidir.

KOB ’lerimizin yeni 1 n gelistirmek, yeni pazartar bul-
mak ve rekabet st nl - sa layabilmeleri icin basta ta-
sanm olmak  zere Ar-Ge, yenilik (inovasyon) ve marka
gibi kavramlart bir pazarlama aract olarak kullanmayi ve
de erendirmeyi  renmeleri gerekmektedir. G nk

gecmiste avantaj gibi g r nen fiyat, kalite, hizli teslimat
vs. gibi klasik rekabet unsurlarinn olusturdu u ticari
tercihler s rekliy nde istirmekte ve artik her sey her
yerde ucuz, kaliteli ve bol miktarda sunulabilmektedir.
Ekonominin “kaynaklarin kith 1” zerine kurulu d ze-
ni, yerini kaynaklarin bollu uve ¢ok fazla r n n, cok
fazla gesidin, ¢ok fazla oyuncu tarafindan sunuldu u bir

pazara birakmugtir.

B yle bir de isim ortaminda KOB ’lerimizin farkli pa-
zarlardan pay almayi sa layacak r n cesitlili ine sahip
olmasi; tasarim y netimi, tasanmimn  retim ve y netim
s reglerine dahil edilmesini sa layacak Ar-Ge ve inovas-
yong ¢ olusturulmast suretiyle sa lanabilecektir.

Bu sekilde pazar payint genisletmek ya da yeni
pazarlara agimak isteyen KOB ’lerimizin, giderek
daralan ve zorlagan rekabet ortaminda basarilt ve
kalict olmalarini sa layacak en nemli ¢ fake 1

*Yeni r ngelistirme (tasarim ve inovasyon)
*Servis (hizmet) olanaklart
* Pazarlama becerileri veya stratejileri

olacaktir. G r Id  gibibu fakt rlerin ¢ de “fi-
yat digt” rekabet unsurlaridir ve isletmedeki di er
t m sorunlara da kaynaklik etmektedir. Kaynak
sorunlarin temel zelli i, kaynaklik ettikleri g r -
n rdeki di er sorunlara pek benzememeleridir.
Buy zden fark edilmeleri ge¢ olmakta ve isletme
k rI  ne yol agmaktadir. Buna kargin bug n ge-
linen noktada bir yol ayrimindayrz ve asil rekabet
bundan sonra baslayacaktir. Dolayisiyla, stratejik
hedeflere erismeyi engelleyen kaynak sorunlarin
¢ z me kavusturulmasina eskisinden daha fazla
ihtiyac duyulacaktir,

Hayatta Kalabilmek cin novasyon

The Oxford English-Turkish Dictionary'de Innovate;
venilik ¢tkarmak, de isiklik yapmak seklinde tanimlan-
maktadir. Innovation ise bid’at, yenilik, yeni usul. Ferit
Develio Iu'nun Osmanlica-T rkce Ansiklopedik L ga-
tinda Bid'at; sonradan meydana cikan sey, Peygamber
zamanindan sonra dinde meydana ¢ikan sey anlamin-
dadir. Bid'att hasene; be enilebilir yenilikler; bidayet;
baglama, baglangic.

novasyon; yeni veya nemli I¢ de de istirilmis

r nveyas recin, yeni bir pazarlamay nteminin,
ya da ig uygulamalarinda, isyeri organizasyonunda
veya dis iliskilerde yeni bir organizasyonel y nte-

min uygulanmasidir.

Aragtirmacilar yenili i, “yeni bir fikir, metod veya
ara¢” veya yeni bir seyi “sunma s reci” olarak ta-
mimlarlar. Yenilik, retilmis bir r n, end striye
yeni, bir sirket tarafindan gelistirilmis ve pazara
sunulmug veya bilimsel/teknolojik bilgiden veya
yeni bilisimden olusan sey olarak tanimlanmakta-
dir. “Yenilik” kavrami kendi icinde ¢ok cesitli bakig
acilarini da ifade edebilir. Yenilikten bir bulug ya da
icad1 anlamamak gerekir.

Arastirmacilar yeniligi,
“yeni bir fikir, metod veya
ara¢” veya yeni bir seyi
“sunma siireci” olarak
tanimlarlar. Yenilik,
iretilmis bir iriin,
endiistriye yeni, bir sirket
tarafindan gelistirilmis
ve pazara sunulmus veya
bilimsel/teknolojik
bilgiden veya yeni
bilisimden olusan sey
olarak tanimlanmaktadir.
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Yenilik ve yeni iiriin
gelistirme, giiniimiizde
basarili firmalar

sirasinda yer alabilmek
icin en 6nemli stratejik
anahtar konumuna
gelmistir. Yenilik yapmak,
karlilik ve biiyiimenin
diismemesi icin en 6nemli
destekleyici gii¢ olarak
goriilmektedir.

AR-GE faaliyetleri sonucunda baz: patentler alina-
bilir ve buluslar yapilabilir; ancak bu buluslarin so-
nuclarindan yararlanilabilir.  nemli olan ekonomik
getirisi olan, hen z yapilmamus, bilinmeyen bir sey-
leri yapmaktir. Bu nedenle de fikirler ve kavramlar

nem kazanir.

Mckinsey Quarterly'in Eyl 1 2007 tarihinde yap-
t1 1 “Sirketler novasyona Nasil Yaklagtyor?” isimli
arastirmasinda farkli - lkelerden ve farkli end stri-
lerden gelen st seviyedeki 1500 sirket y neticisi
ile yaptlan ankete katilan y neticilerin %70'i, ino-
vasyonu b y meyi sa layan en nemli ¢ fakt r
arasinda g stermigtir. Nitekim OECD verilerine
g re gelismis ekonomilerdeki b y menin yaridan
fazlas, inovasyondan kaynaklanmustir. Sermaye ve
do al kaynaklara dayali mukayeseli st nl k, yeri-
ni bilgiye ve teknolojiye birakmustir.

Yenilik ve yeni r n gelistirme, g n m zde basa-
ot firmalar sirasinda yer alabilmek icin en  nemli
stratejik anahtar konumuna gelmistir. Yenilik yap-
mak, karlilik ve b y menin d smemesi icin en

nemli destekleyici g ¢ olarak g r Imektedir. Fir-
malar, devamli r nvyenileyerek, r n yelpazesine
yeni bir r n ekleyerek ve r n cesitlendirmesi
yaparak karliliklarini s rd rebilmekte ve pazarin
lideri konumuna gegebilmektedirler. Bu y zden
“hayatta kalmak icin yenili e gitmek” icinde yaga-
di iz d nyanin parolasidir. Bununla birlikte, bu
hizliyenili e ayak uydurmak hic de kolay de ildir.

novasyon Stratejileri

Gevre kogullarini ve global e ilimleri dikkate aldi 1-
mizda veniliklerin belirli bir strateji zerine oturmast
gerekmektedir. Bu strateji temelde m- steri beklenti-
leri, rakip davranslari, cevresel duyarliliklar, teknolo-
jik ve ekonomik de isiklikler, demografik de isimler,
veni trendler gibi de iskenlere g re sekillenir. Yenilik
stratejilerd, (1) saldirgan strateji, (2) savunmayad n k
strateji, (3) taklitci strateji ve (4) firsatlart izleme strate-
jisiolmak zered rt kisma ayrilmaktadir.

Saldirgan strateji yeni r n ve hizmetlerin olusturul-
mastyla rekabet st nl  elde etmeye calismakla

ilgilcir.

Yo un bir aragtirma faaliyeti gerektirdi i icin Ar-
Ge b 1 mlerinin bu stratejide cok nemli bir yeri
vardir. sletmede bilgi ve iletisim teknolojilerinin
cok iyi islemesi, disaridan bilgi ve veri alig-verisinin
etkili bir gekilde yapimast, personel arasinda iyi
bir etkilesim mekanizmasinin kurulmug olmast bu
stratejinin uygulanmast icin temel noktalardir. Sal-
dirgan strateji m sterileri de y nlendirebilen ya da
pazarda ilk olmay1 hedefleyen girisken bir yenilik
stratejisidir. Sadece m steri istek ve beklentileriyle
yetinmeyip bunlarin da tesinde m sterilerde is-
tek, beklenti, heyecan ve tatmin olusturan yenilik-
lerflem sterinin karsisina cikmak gerekir. Saldirgan
strateji z nde oldukga riskli bir stratejidir. Sonugta
piyasada ilk defa denenen bir r n, hizmet, s re¢
yaday ntem uygulanacaktir. M sterilerin verece i
tepkiler, tutup tutmayaca 1 tamamen belirsizdir.

Savunmaya d n k strateji Ar-Ge'nin olmadi 1 anlami-
na gelmez. Tersine savunmaya d n k strateji saldur-
gan strateji gibi arastirma yo undur. Aradaki fark, ye-
nili in niteli inde ve zamanlamasindadir. Savunmaya
y nelik yenilikgiler, d nyada ilk olmanin a 1r riskine
katlanmadan, ilk yenilikgilerin hatalarindan ve actiklart
pazardan yararlanma umudundadrlar. 1k yenilikgile-
rin maliyetlerine ve hatalarina katlanmadan m  gteriye

fiyat avantaji sunarak ayni yenili i uygulayabilirler.

Saldirgan ve savunmact strateji izleyen igletmelerin
yapmig olduklart yeniliklerin aynisint taklitci- strateji
izleyen isletmeler de yapmak istemektedirler. Taklitci
isletmeler Ar-Ge , patent, e itim gibi maliyetlere kat-
lanmadan,d § kemekve retim maliyetleriyle saldir-
gan ve savunmaci strateji uygulayan firmalarag re cok
daha d s k fiyatlarla rekabet etmek istemektedirler.
Bu t risletmeler genellikle yenilikgi isletmelerin ¢ok
fazla baskin olmadh 1, rekabetin ¢cok yo un yasanma-
di 1 pazarlarda bagarili olabilmektedirler.

Dis cevrede yasanan bir takim de isimleri analiz ettikten
sonra bu de isimleri bir firsat olarak g r p harekete
gegen isletmeler firsatlan izleme stratejisini uyguluyor
demektir. Pahalt aragtrmalart ve tasanim gelistirme mali-
vetlerini gerektirmeyen bu stratejiyi bagartyla uygulamak
icin piyasays, m steri e ilimlerindeki de isimleri, rakip
davransslarint ¢ok yakindan izlemek gerekmektedir.
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Sonugta, dig cevre s rekliolarak ve b y k bir hizla de-

ismektedir ve bu de isim igletmelere essiz firsatlari
sunmaktadir. nemli olan bu de igimleri yenilikgi bir
bakis acistyla izleyip bu firsatlar g rebilmektir.

Artan Rekabete novatif C z mler

D nya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan yapilan
analizlerde lkelerin gelismislik d zeyi ¢asamada in-
celenmekte ve en son asama, gelismis  lkelerin sahip
oldu u inovasyona dayali kalkinma agamast olarak ka-
bul edilmektedir. T rkiye’nin hen z bilgi toplumu ve
bilgi destekli ekonomiye gecemedi inin vurgulandt 1
aragtirmada, T rkiye simdilik verimlili e dayali asama-
da kabul ediliyor.

AB tarafindan hazirlanan, kamuoyunun yenilikgilik
e ilimini lgen inovasyon barometresi aragtirmasinda
ise T rkiye,yenili een acik toplumolma zelli ine sa-
hip. Ama AB'ye yeni ye olmus lkelerden bile negatif
bir performans g stermektedir. Bu nedenle inovatif
bir topluma ve ekonomiye sahip olabilmek icin atma-
miz gereken ¢ok adim var.  lkenin inovatif olma yo-
lundakig ¢l ve zayif yanlarini irdeledi imizde, g cl
y nleri arasinda inovasyona iligkin politikalarmn tasart-
mini ve politikactlarin bu alana artan ilgisini sayabiliriz.
Zayif yanlart arasinda ise inovasyonun hala do rusal
bir s reg olarak algilanmast, aragtirma ve is d nyasin-
dakid § kd zeydekiisbirli i,b lgesel politikalardaki
eksiklikler dikkat cekmektedir.

Di er yandan inovasyon ile ne tip kazanimlarin elde
edildi i aragtirldr inda, inovasyon uygulamalart ile
dahay ksek d zeyde verimlili e, dahad s kd zey-
de maliyetlere ve artan kar ve istihdam kapasitelerine
ulagildi 1g r Imektedir. novasyonun benimsenmesi
ve yaygmlasmast bir toplumun bilgi birikimini-envan-
terini artrmakta, b ylece piyasalarin gelisimini des-
teklemekte, uzun vadede refah artisi ve dahay ksek
yasam standardint sa lamaktadir.

Yillarca y ksek enflasyonlu ortamda isletme y net-
meyi de i, para y netmeyi oldukca iyi  renmis is-
letmeciler hizla de isen, her g n takip edilmesi daha
dazorlasan yenirakipve yeni r nlerinboyg sterdi i

piyasa kosullarinda son kozlarint oynamaktadirlar.

D nemin g zdesi “inovasyon” is d nyasma y nelik
t m yayinlarda ana tema haline gelmis durumdadir.
Yazarlar inovasyonu hizla de isen piyasa kosullarina
adapte olmanin tek yolu olarak g r yorlar. ¢ nk
inovasyon de igim, gelisme, yenilenme demektir. De-
isimin n nde olmak ve gelece iy netmek inovas-

yonlam mk nd r.

Dolayisiyla g n m z n hiper-rekabetci ig ortaminda
kalici olmak ve s rd r lebilir karli b y meyisa laya-
bilmek inovasyondan ge¢mektedir. Eskiden rekabet
avantajt sa lamak icin yeterli olan kalite/maliyet avan-
tajlartbug nsadece gecici rahatlamalar sa layabilmek-
tedirAncak hichir r n veya hizmet kalici de ildir. Bu
nedenle dahada nemliolan, s rekli inovasyon yapa-
bilme ve farklili 1her seferinde kedini asarak yaratabil-

me, yani inovasyon yetene ine kavugabilmektir.

K resellesme, pazarlarin birbirine yaklasmasma ve
pazara her gecen g n veni rakiplerin girmesine yol
acmaktadir. Rekabetin bu kadar arttt 1 bir ortamda,
sirketlerin Pazar paylarint koruma, artirma veya yeni
girdikleri pazarda bagari sa lamalarinda inovasyonun
rol de her gecen g n artmaktadir. ¢ nk inova-
tif ¢ z mler; r n ve hizmetlerin gittikce birbirine
benzedi i, d nyanin her yerinden ulagiabilirli in
sa landi 1 bu pazarlarda farkllasmayi, maliyetlerin
d s r Imesinivem steriye ilave bir fayda sa lamasint
beraberinde getirmektedir. Bu yararlarin farkina va-
ran birqok sirket, inovasyona kurumsal bir stratejinin
en nemli pargasini olusturan ve s reklili i olan bir
faaliyet olarak g rmektedir. Fakat bu sanildr 1 kadar
kolay de ildir. Sirketlerin inovatif olabilmeleri icin her
seyden nce yeterli teknik altyapiya sahip olmalari ve
inovasyonun kurumsal k It rlerinde yerlesik olmast
gerekmektedir.

Anlagilaca 1 zere rekabetin yeni paradigmasi “bilgi
ve inovasyondur”. Hizmete ya da r ne d n sme-
yen bilginin fazla bir de eri yoktur. Ama yararli bir

r ne d n sen bilgi, isletmeye cok y ksek gelir
getirebilmekte, yenilik¢i r nlerin k resel talebi
canli tutulabilmektedir. Yenilik pesinde kosmayan,
Ar-Ge ve tasarima nem vermeyen isletmelerin ise
ekonomik krizlere “kurban” olacaklari simdiden

g r Imektedirm

Rekabetin bu kadar arttig
bir ortamda, sirketlerin
Pazar paylarini koruma,
artirma veya yeni girdikleri
pazarda basari
saglamalarinda
inovasyonun rolii de her
gecen giin artmaktadir.
Ciinkii inovatif ¢coziimler;
tiriin ve hizmetlerin gittikce
birbirine benzedigi,
diinyanin her yerinden
ulasilabilirligin saglandig
bu pazarlarda
farklilasmayi, maliyetlerin
diisiiriilmesini ve
miisteriye ilave bir fayda
saglamasini beraberinde
getirmektedir.
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Kaizen Uzmani

Japonya Tecriibeleri

Isiginda Kaizen

Kaizen Nedir? Japonya'da isletmelerin verimli-
lik, kalite, maliyet, karlilik gibi temel hedeflerin
iyilestiriimesinde yaygin olarak kullandiklart y n-
temdir Kaizen. Yukaridaki sekilde g r 1d  gibi
Japonca'da kai “de istirme” ve zen “daha iyi” ka-
rakterlerinin bilesiminden olusan bir terimdir.

Yeralti kaynaklari ihmal edilebilir boyutlarda olan
Japonya'nin teknoloji devi, retim dehast olmasi-
nin surint ¢ok d § nmeye gerek yok. Ne bizden
dahag ¢l vekuvvetli insanlar yastyor orada, ne de
bizden daha akilli. Yaptiklari tek sey; daha verimli
olmaktir. Bunun anahtari da Kaizen'dir.

Hemen her isletmede Kaizen'i tegvik edici uygu-
lamalar vardir. rne in bu isin liderlerinden olan
Toyota’nin Amerika fabrikasinda 1999 yili icersin-
de, 7.000 isciden 75.000 fikir beyan edilmis ve bu

fikirlerin % 99 u uygulamaya gecirilmistir.

Kaizen ve Calisanlarin Motivasyonu: En basitin-
den ele alinirsa, isletmede her ¢alisanin fikir bildirme
hakk: ve zg i
ayit altina alinir ve de erlendirilir. Temizlik iscisinden
CEO va kadar b t n kademelerdeki ¢alisanlarin sun-
duklar fikirlerin kabul edilip uygulamaya konulmast ile

vardir, Bunlarin her biri itina ile

bu insanlarin motivasyonunun ne derece artaca i ve
sirketi ne kadar benimseyecekleri aciktir. Teklif edilen
fikir e er uygulamaya de er bulunursa caligana az da
olsabir d Iverilir ve hemen uygulamaya konur.

Kaizenve T rkiye: zellikle “benim dedi im olsun”
felsefesinin yaygin oldu u memleketimiz icin Kaizen
uygulamalart bicilmis bir kaftandir. Bunun sa lamasimni
hemen yapalim. Sakarya’daki Toyota fabrikasinin genel
m d r Kikuchi Bey ile Japonya'da yasadi im strada
sohbet etme imk nt budum. Biraz havadan sudan ko-
nustuktan sonra bana Toyota T rkiye fabrikasinin en
verimli ve en az hatali fabrikalart oldu unu s yledi.

nce bunun zarif bir Japon iltifatt oldu unu san-
dim. Fakat daha sonra Toyota'nin di er birimlerin-

den gercek oldu unu  rendim.

S rec Nasil sliyor? Konuya d nmek gerekirse,
nce Kaizen s recinin nasil isledi ine dair biraz
bilgi vermekte fayda vardir. Grup halinde yapila-
cak Kaizen ¢alismalarinda oylamaya gidilir. ‘Hangi
konuyu ele alalim?'seklindeki bir sorudan tutun da
etki eden fakt rlerin belirlenmesi ve ¢ z m teklif-
lerine varincaya kadar b t n's recte tam bir de-
mokrasi hakimdir. B ylece ortaya ¢tkan sonucu ve
gelen yenilikleri herkesin benimseyip uygulamasi
daha kolay olmaktadir. Bir baska ifade ile, fikir ret-
mede demokrasi, uygulamada tam bir takim oyunu
ve askeri disiplin esastir. Ya konusma vakti fikrin
varsa konusursun, ya da tam bir er gibi sorgusuz
sualsiz uygularsin. Hem fikirsiz hem de elestirel bir
davranig, kaptya konulmanin bir gerekgesidir.

Her sirkette Kaizen yarismast yapilir. Herkes  ze-
rinde caligtt 1 Kaizen ¢aligmasini j riye sunar ve
dereceye girenlere para d | verilir. Y neticileri
tarafindan iltifat, maas zammi, hatta terfie varan

d ller alirlar.

Japonya’daki Kaizen Tecr belerim Ne
Diyor? Japonya da bir y ksek teknoloji sirketinde
uzun s re ¢alistim. Bu sirada yapmis oldu um bir
Kaizen caligmasindan bahsedece im. Japonya dist
sat1g operasyonlarinin yant sira yine Japonya dist
b t nservis ve tamir isleri benim denetimimdeydi.
Buradaki problemimiz bu iglerde olan y1 lma ve
gecikmelerdi. Fakt r analizi yaptt imizda denetle-
me sisteminde bogluklar ve ngilizce raporlarin ya-
zilmasinda aksamalar g rd k. Bununicin ncelikle

mevcut servis denetim veri tabanint gelistirdik.
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B ylece operasyon ile ilgili herkes teslim alma,
g nderme, bakim, raporlama ve tabii ki y netim
tarafindan bu veri tabant monit r edilebilir hale
geldi. Haftada bir g ncel durum de erlendirildi ve
ilgili muhataba rapor edildi.

Caliganlarin ngilizce rapor yazma sorununu ¢ z-
memiz gerekiyordu. Esas y1 lmanin burada oldu-
unu tespit ettik. Palet diyagramu ile ariza ve bakim
konularini 25 ana baglikta topladik. B ylece olustu-
rulan Japonca ny zl bir Excel makro ile arizanin
cesidi, r nkodu, seri no ve yapilacak bakim ona-
rimin cesidi m n den segilerek otomatik olarak
ngilizce rapor cikigt yapan bir yazim gelistirdik.
Bu programi kullanan ve ngilizce bilmeyen teknis-
yenler artik kolayca ngilizce rapor yazar hale geldi-
ler. Daha nce saatler s ren bu islem, artik birkag
dakikada halloluyordu. Bu programda ng r len
25 artza ¢esidi toplam vakalarin % 97 sini kapstyor-
du. Kalan % 3 I k kisim ise eskisi gibi yazilacakt1.
Ayda ortalama 200 rapord § n Id  nde sarf edi-
len mesai 400 saatten 17 saated § r 1d . B ylece
fazla mesai ve disariya terc me ettirme gibi biry k
ortadan kalkt. Vakit kazanan calisanlar da bagka
problemleri ¢ zmek zere bu t r Kaizen caligma-
larina ayiracak vakit buldular.

D nya Markalarlarinda Kaizen Sloganlari:
Japon sirketlerinin sloganlarina bir g z atalim. Ken-
dini uluslararast arenada ispat etmis bu sirketlerin
k It r n yansitan sloganlarda Kaizen felsefesin-
den izler bulacaksiniz. Demek ki bu sirketlerin de
bagarisinin altinda Kaizen yatiyor.

Mitsubishi Electronic - Changes for the Better
Bridgestone - Passion for Excellence
Hitachi - Inspire the Next

NEC - Empowered by Innovation
Toshiba - Leading Innovation
Panasonic - Ideas for life

Toyota (Amerika)- Moving Forward
Toyota Nets - Make the Style

Nissan - SHIFT the future

Honda - The Power of Dreams

Sony - It’s a SONY. Like no other

KDDI - Designing The Future

Bu sloganlar Japonya'dada T rkiye’de de bu sekil-
leriyle kullaniliyor. Yine de terc me etmek gerekir-
se: Daha iyiye de istirme, m kemmeliyet ihtirast,
sonrakini ilham etme, yenilikle g ¢lendirilmis, n-
der yenilik, yasam icin fikirler, ileri hareket, tarzt

ret, gelece e tele, hayallerin g ¢ , o bir Sony
di erleri gibi de il, gelece i tasarimlamak.

Grld
vamlt iyilestirme, yenilik, farklt olma, fikirlerin ve

gibi sloganlarda ana tema olarak de-

hayal g ¢ n n nemi vurgulanyor. Do ru sirket
slogani sadece marka olusturmakla kalmaz bu
markaya t keticilerin m r boyu sadik kalmalarint
dasa lar.

Japonlar Verimlili i
Ettiler: Yukarida bahsetti im isimin gere i olarak

renip, Kaizen hrac

Amerika ve Avrupa da ziyaret firsati buldu um ig-
letmelerde de Kaizen k It r n n benimsenmis
durumda oldu unu g rd m. Japonlara verimlilik
kavramini 1960’larda Amerikalilar  retti. Ancak
Japonlar her  rendi inin zerine kendinden olan
ve yeni bir seyler koyar. Verimlili i Kaizen olarak
d nyaya ihrag edip kabul ettiren de Japonlardir.

spanya’'nin en b y k asans r reticisi Orona da
yapti im gezi sonucu ilk sorum “sizin y neticiniz
Japon mu?” seklinde oldu. Zira g rd klerim san-
ki bir Japon fabrikasini geziyormugum hissi verdi
bana. Zira Kaizen eleri olarak bildi imiz 6S,
Kanban ve di erleri her yerde g ze carpiyordu.
Amerika’da jet motoru bakim onarim isi yapan
Pratt & Whitney'de ACE m d tl

vardir ve sirkette Kaizen k It r n n uygulanmasi

departmant

ve takibinden sorumludur.

Kaizen ve Uygulamada Kullanilan 7 Temel
Arac: Kaizen her t 1l is kolunda calisanlarin kali-
tenin iyilestirilmesinde ve problemlerin ¢ z m n-
de kullandiklart bir y ntemdir. Problem ¢ z m
uzmant olmasa da caliganlar calisma ortami bilgi
g ¢ n kullanabilirler. Burada problem ¢ z m i
strasint belirlemek Kaizen eyleminde kolaylik sa -
lar. Bu sekilde belirlenen is akigt Kaizen senaryosu
olup eylem icersinde kullanimasi 7 aractan olugan
bilimsel bir metottur. Kalite; problem ¢ z m nde
yo unlagsmig bir metodolojidir.

Kaizen ve Uygulamada
Kullanilan 7 Temel Arag:
Kaizen her tiirlii is
kolunda c¢alisanlarin
kalitenin iyilestirilmesinde
ve problemlerin
¢6ziimiinde kullandiklar
bir yontemdir. Problem
¢6ziim uzmani olmasa da
calisanlar calisma ortami
bilgi giiciinii
kullanabilirler. Burada
problem ¢oziimii is sirasini
belirlemek Kaizen
eyleminde kolaylik saglar.
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Kalite Nedir?

yi r n (mamul ve hizmet) demek onun en iyi
kalitede olmast de il “m sterinin kullanim ama-
cina ve aradi 1 gartlara en uygun kalitede olmast”
demektir. Burada r nkalitesinin zamanla de isen
bir kavram oldu unu unutmamak gerekir.

Yeterli Kalite

r n n temel iglev niteli i olup istenen sekilde
elde edilmesi birinci dereceden niteliktir.

M steri Memnuniyeti

70’li yillara girildi inde sadece yeterli kalite d § n-
cesi ile pazarda rekabet siralamasina girmek zor
olmustur. Yani birinci kaliteyi bagarmakla birlikte
m steri taleplerini yerine getirip m steri memnu-
niyetini elde etmek rekabet siralamasini belirleyen
unsur olmugtur. Kisaca m gteri memnuniyeti ve
niteli in aynianlama geldi i bird nem olmustur.

M steri mutlulu u: m gteri memnuniyeti d ne-
mine girildikten sonra Kaizen yapan sirketler artt1.
Olgunlagan r nler m gteri memnuniyetini elde
etti inden pazar payini artiraca 1anlamina gelmez.
M sterinin potansiyel taleplerini tespit edip bek-
lentilerini gerceklestirme gere ido du.

Kaizen le Problem ¢ zmede TemelD s nce

Proses Geleneksel Yaklasim (TDC)
Muayene Diyalog, gogiis dinleme, ilag

Lokanta servisi Miisteri tavri, sikayetler

Goriiniim, tecriibe, duyular

Kaynak isi

1.Gerce i Esas Alan Yaklasim

s s reclerinde genellikle kullanilan y ntem TDC
(Tecr be, Duyular, Cesaret) esaslariyla tespit ve ka-
rar vermeye dayanir. Fakat salt bu esaslarla yapilan
islerde tehlikeli olan israf (muda) tr. Dolayist ile
veri ya da teori deste ine ihtiya¢ vardir. Duruma
g re TDC veya bilimsel yaklagimi uygun sekilde
kullanarak y netmek nemlidir.

2.Karakteristik (sonug, problem) ile fakt r
(sebep, problem kayna 1) Farki

Kaizen calismasinda karakteristik ile fakt r n net
bir sekilde ayrilmast gereklidir. yi sonug almak icin
fakt rleri iyi tespit etmek gerekir. Ayrica problemin
sebebi iyi tespit edilirse ancak sonug iyilestirilebilir.

3.Esas Sebebin Tespiti

Problem ¢ zmede en nemli sey esas sebebin bu-
lunmasidir. Problem ortaya ¢ikti 1 zaman esas se-
bep bulunana kadar neden? neden? neden? sorusu
tekrarlanmalidir.

4.PDCA Cevrimi

Plan, Do, Check, Action 4 adimi uygulayarak
devamlt iyilestirme vyapilarak spiral y kselme
seklindedir.

Bilimsel Yaklasim (veri, teori)
Tahliller (kan, idrar, rontgen)
Anket sonuglar

Akim degeri, zaman, test sonucu

Sekil 1 PDCA Cevrimi
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Genel

Organizasyon calismasina baslama

Hazirlanan c6zum sonraki amac ve hedeflere

yansitilir.

Bud rt adim yukaridaki tabloda genel anlamda ve
kalite kontrol bakimindan agtklanmigtr.

Kaizen senaryosu problem ¢ z m  adimlarint

belirleyen is akigidir. Genel akig asa 1daki gibidir

(Japon bilim adamlari ve m hendisler birli inin
nerdi i sekil)

Konu seciminin sebebi

Durumun algidlanmast

Hedef tayini

Eylem planinin olusturulmasi

Fakt rlerin analiz ve sa lamasi

C z m nirdelenmesi ve uygulamast

Etkinin teyidi

Standardizasyon (eylem sonu) z elestiri ve

gelecekle ilgili planlar

Grup halinde yapilan bir eylem oldu undan, agik
ve net bir is akigt yapilmast ok nemlidir. Ayrica

de erlendirme igin ¢ nc sahislar tarafindan

anlagilir olmalidir. Kaizen calismasinda kullanilan
temel araglar:

1.Karakteristik fakt r semast
2.Yoklama tablosu

3.8 tun grafi i

4.Da dim

5.Palet diyagrami

6.Grafikler ve denetim semasi
7.Smiflama

Kalite kontrolii

Isin icrasi

Bazi cevrelerce d § n Id  gibi Kaizen sadece

retime ait bir y ntem de il, servis sekt r nde
hatta sosyal hayatta, kisaca her sekt rde kullani-
labilecek de erli bir bilgidir. Biz de is ortamimiz
daha d zenli hale getirecek, takim ruhunu gelis-
tirecek, caliganlarn motivasyonunu artiracak bu
teknolojiyi sadece  renmekle kalmayip uygula-
maya koydu umuzda simdiye kadar problem ola-
rak bizi rahatsiz eden bir¢ok seyin¢ z m n n ne
kadar kolay oldu unu anlayaca 1z. zellikle global
ekonomik krizin etkilerinin hala devam etti i su
zamanlarda mesaimizin bir kismint verimlilik ve ka-
lite artirmaya y nelik galismalara harcamak iyi fikir

de il mi sizce?

Kaynaklar

Kalite Kontrolda Kaizenin 7 Araci, Nishimura Y -
netim Danismanlt 1, Tokyo, 2007.

Asahikawa Turizm B lteni, Ocak 2008 sayist.
Gladys Edmunds, Basariya G t ren K ¢ k Ama
Devamli De isiklikler, USA Today, Sayi 22.5.2007.

Hazirlanan ¢6zim sonraki is planina yansitilir.
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Kemal Yamankaradeniz

Destek Patent A.S.

Tiirk Patent
Enstitiisii’niin yapisi ve
calisma prensipleri
hem de sinai miilkiyet
konusundaki yasal
diizenlemeler noktasinda
Tiirkiye, gelismis
iilkelerle ayni sartlan
tasimakta ve ¢ok
benzer mevzuat -
yasalarla
yonetilmektedir.

Endiistriyel Tasarim,
Tescil ve Tescil Siirecleri

G rsellik, tasarim ve bu temelde farklilik ortaya ¢-
kartma cabalar1 neredeyse insanlik tarihi ile baglar.

retilen g rsel yeniliklerin, reticisi tarafindan bir
hak olarak g r Imesi ve bunun koruma altina alin-
ma ihtiyact ise, ticaretin gelismesi ile birlikte insan-

It 1n kafasini kurcalar hale gelmistir.

Gemilerle mallarini baska co rafyalara g t r p
satmak isteyen t ccarlar bir s re sonra kendi mal-
larinin benzerlerini mal satiklar yerlerde g rmeye
baslayinca, o d nemdeki ticaret s reci de ciddi
anlamda zarar g rmeye baglar. Bu noktadan hare-
ketle g rselli in -bug nk anlamda- tasarimlarin
korunmas fikri ciddi sekilde g ndeme gelir.

Bu konudaki yasal ilk d zenlemeleri 1711°de Fran-
sa, 1787'de talya, 1787'de ngiltere yapmugtur.
Sonra 1800’ yillarin ortasindan baglayarak ABD,
Almanya ve Japonya gerekli d zenlemeleri yapa-
rak uygulamaya sokmustur. G n m zde Roma
ve Paris’in en nemli iki moda merkezi olmast bu
noktadan bakilinca hi¢ de sasirtict gelmemektedir.
Haklar korunmaya basladikca ticari olarak de er
kazanmaya, ticari olarak de er kazanma da daha
fazla insanin o konuya ilgi duymasi ve gelisme anla-
mina gelmektedir.

Di er sinai m lkiyet haklart konusunda 1800’lerin
sonunda bile olsa ilk d zenlemeleri yapan lkeler-
den biri olan Osmanli mparatorlu u, sasirtict bir
sekilde tasarim konusunda hicbir d zenlemeye
gitmemistir. Bu konudaki d zenleme ve uygula-
malarin yasal anlamda ortaya cikist T rk Patent
Enstit s 'n nkurulmasinin hemen ardindan, 1995

yilidur,

Sunu zellikle vurgulamak isterim ki, hem T rk
Patent Enstit s 'n n yapist ve ¢alisma prensipleri
hem de smnai m Ikiyet konusundaki yasal d zen-
lemeler noktasinda T  rkiye, gelismis  lkelerle ayni
sartlari tagimakta ve cok benzer mevzuat — yasalar-
lay netilmektedir.

Sinai m lkiyet haklari temelde 3 ana alan  zerin-
den de erlendirilebilir. Bu alanlar marka tescili,
patent - faydali model tescili ve end  striyel tasarim
tescilidir.

Bu haklarin koruma kapsami  lkeseldir yani hangi

lkelerde tescil islemi gerceklestiyse sadece o I-
kelerde koruma s z konusudur. Cesitli uluslararast
anlagmalarla birden fazla lkede basvuru imkant
sa layan sistemler olmakla birlikte, pek cok insa-
nin merak edip sordu u gibi “D nya Patenti” ya da
d nyanin her lkesinde koruma sa layan bir bas-
vuru t r yoktur. lkemizde bagvurularin kabul
ve resmi olarak onaylanmasi konusunda T rk Pa-
tent Enstit s tek yetkili kurumdur.

Tanumlar

Sinai m lkiyet haklarnin temelde 3 ana alandan
olustu unu belirtmistim. Kisaca bu aklarin tanim-
larint yaptiktan ve birbirlerinden farklarint aktar-
diktan sonra, okuyucularimiza end striyel tasarim
konusunu detayl: bir sekilde aktarmak istiyorum.

Marka: Sinai m Ikiyet agisindan marka; bir firma
yada sahis tarafindan  retilen mal veya hizmetlerin,
baskaca firma yada sahislar tarafindan  retilen mal
veya hizmetlerden ayirt edilmesini sa layan; kisi
adlary, s zc kler, sekiller, harfler, sayilar gibi bask:
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yoluyla yayinlanabilen ve ¢o altilabilen her t 1l

isarete verilen addir. Marka ile ilgili en nemli kri-
ter, kullanilan isaretin benzer r nyada hizmetler-
den farklilasmayr sa layan “Ayirt Edici  zelili inin”
bulunmasi gereklili idir. Basit bir rnekle agik-
lamak gerekirse, tescilli marka “Gezi” ise; “Uzun
Gezi”, “Kisa Gezi” gibi marka bagvurulart T rk
Patent Enstit s tarafindan kabul edilmeyecektir.
e “Gezi” dir.
Di erleri ayirt edici unsur tagimadiklart icin marka

rne imizde marka unsuru tagtyan

olarak tescil edilemezler.

Patent — Faydali Model: Bir bulusun patent ile
koruma altina alinabilmesi icin Yeni olmast, Sana-
yive uygulanabilir olmast ve 0 g ne kadar var olan
Tekni in Bilinen Durumunu agan bir seviyede ol-
masi gerekir.

Bulusun yeni sayilabilmesi icin, patent bag-
vurusundan nce yazil, s zI ya da bagka bir
sekilde kamuya agiklanmamig olmast gerekir. Bu-
lug, konusunda uzman bir kiginin kolaycad § n p
ortaya koyamayaca 1 bir durumu ifade ediyorsa
Tekni iBilinen Durumu asilmig sayilacaktir, Patent
belgesi hak sahibine 20 yillik koruma sa lamakta-
dir.

Faydalt model ise; Tekni in Bilinen Durumunu
asma kriterinin aranmadi 1, Yenilik ve Sanayiye
Uygulanabilirlik sartlarinin yeterlig r 1d ~ bulug
cesidi Faydalt Model'dir. Patent ile kiyaslandr 1nda
k ¢ kbuluslara verilen belgeye Faydali Model de-
nilmektedir.

Genel anlamda, KOB ’lerin bulus  retme ve bunla-
11 sanayiye uygulamasint tegvik etmek amacrylad -
s n Im g bir belge cesididir. Patente oranla daha
az maliyetli ve resmi islemleri daha kisa s ren basit
bir sistemdir
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Ozgiin tasarimlar
sanayinin hizla
gelismesini, rekabet orta-
minin olusmasini
saglamakla birlikte
tiiketicileri bilin¢lendirip
iyiyi bulmaya ve almaya
yonlendirmektedir.
Tiiketiciler tarafindan
bilinen ve kullanilan
tasarimlarin disinda, farkli
dizayn edilen, yeni ve
Ozgiin tasarimlar sahibine
ticari olarak bir

avantaj saglar.

End striyel Tasarim Nedir?

Tasarim, bir r n n tamaminun veya bir pargasinin
cizgi, sekil, renk, bicim, doku, malzemenin es-
nekli ive s slemesi gibi insan duyular ile algila-
nabilen ¢esitli unsur veya zelliklerinin olugtur-
duu g rn md r Di erbir deyisle tasarim, bir
rnyada r nparcasning r n m d r.

Sinai m lkiyet anlaminda tasarimlarin en temel
dayana 1 olan g rsel yenilikler hayatimizin t m
alanlarinda uygulanir. Bir konfeksiyonun g r n -
m n olusturan konfeksiyon dizaynindan (moda),
bir ayakkabi tasarimina, bir hali deseninden bir
otomobil dizaynina, bir s s egyasindan, bir ¢anta
dizaynina, mutfak egyasindan tbbi aletlere kadar
hemen hemen her sekt rde g rsel yenilikler ya-
pilir.

zg n tasarimlar sanayinin hizla gelismesini, re-
kabet ortammin olusmasini sa lamakla birlikte
t keticileri bilinglendirip iyiyi bulmaya ve almaya
y nlendirmektedir. T keticiler tarafindan bilinen
ve kullanilan tasarimlarin disinda, farkli dizayn edi-
len, yeni ve zg n tasarimlar sahibine ticari olarak
bir avantaj sa lar. Bu ticari avantaj hakli bir avantaj-
dir ve en azindan tasarimin olusmast icin harcanan
e itim ve bilgi birikimi, tecr be, zaman ve parayi
kargilamalidir.

Piyasada sahibine rekabet st nl  veren tasa-
nimlar taklidine imkan verildi i taktirde rekabet

st nl  nden ziyade rekabetce dezavantaj verir.
Nedeni ise taklitcilerin hicbir maddi ve manevi
de er harcamadan taklit ederek ayni tasarimi daha
ucuza retmesindendir. Bu durum ancak tescil edi-
lerek koruma alind1 1 taktirde sahibine zg haklar
vermektedir. Piyasada zg n tasarimlarin  retilme-
siicin tasarim  retenlerin korunarak (belli bir s re
tekel hakki vererek) d llendirilmesi, taklitcilerin

de cezalandirmast ile m mk nd r.

Tasarimlar, d nyada T rkiye’nin de 1930 da ye
oldu u uluslararasi “Paris anlasmasinin” h k m-
lerine g re korunur. T rkiye’de tasarimlar bu
anlagmaya uygun olarak 1995 yilinda y r 1l e
giren 554 sayii kanun h km nde kararname

h k mlerine g re korunur.

End striyel Tasartmin Korunabilmesi icin

Tasumasi Gereken zellikler

Bir tasarimin belgeye ba lanarak korunabilmesi
icin aranan iki temel kriter vardir. Bunlardan ilki
yenilik ve ikincisi ise ayurt ediciliktir. Her iki kriter

paranin her ikiy z gibi birbirine ba lidir.
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Yenilik; nceden hi¢ bilinmeyen ya da bilinen
bir ¢ z m zerinde calisilarak, de isik yorumlar,

yaklagimlar ve detay ¢ z mlemeleri ile farklt bir

r n n ortaya konulmast yenilik olarak de erlen-
dirilir. Yenilik de erlendirilmesinde, ortak zellik-
ler ncelikle ele alinirve k ¢ kayrintilarda farkliik
yenilik olarak de erlendirilemez. Yenili in belir-
lenmesinde, s z konusu tasarimin daha nce hak
sahibi tarafindan ya da baskalari tarafindan kamuya
sunulmug olup olmadi 1na bakilir. Yenilik, mutlak
anlamda ele alindi indan, bir tasarimin benzeri
daha nce d nyanin herhangi bir yerinde kamuya
sunulmugsa s z konusu tasarimin yenilik  zelli i
ortadan kalkmig demektir.

e in asa 1da iki farkli araba tasarimi rnekleri
g r Imektedir. Her ikisi de yolcuyu bir yerden bir
yereg t rmek zere tasarlanan araclardir. Gegmis-
te tasarlanip piyasaya sunulmug araba tasarimlart

zerinde caligtlarak farklt g rsel yorum ve detaylar
gelistirilmesi ile ortaya daha farklt ve yeni tasarim-
lar ¢ikmaktadir. Di er kumas tasarimlart icin de
ayni ifadeleri kullanabiliriz.
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Tasarimlar,

diinyada Tiirkiye’nin de
1930 da iiye oldugu
uluslararasi

“Paris anlagsmasinin”
hiikiimlerine gore
korunur. Tiirkiye’de
tasarimlar bu anlasmaya
uygun olarak 1995 yilinda
yiiriirliige giren

554 sayili kanun
hiikmiinde kararname
hiikiimlerine

gore korunur.

Ayirt Edicilik; Koruma talep edilen bir tasarimun,
bilgilenmis kullanici  zerinde birakti 1 genel izle-
nim ile benzer oldu u iddia edilen ve kiyaslanan
herhangi bir baska tasarimin, b yle bir kullanicida
birakti 1 genel izlenim arasindaki belirgin farklilik
ayurt ediciliktir. Burada aranan farklilik belirgin bir
farkldiktir.

Bilgilenmis kullanici, ne normal bir kullanicidir, ne
de uzman bir kisi. Bilgilenmis kullanict, s z konusu
tasarim hakkinda bilgi sahibi olan ve daha nce o

r n kullanmigve r n hakkinda deneyim sahibi
olan kisidir. rne in, bir t 1 perde deseninin bili-
nen sarmagik dalt ve zerindeki cigek tasarimlari
kombinasyonu ile tasarland 11 varsayarsak; tasa-
rimt olugturan unsurlarin her bir elemant ayr ayr
yenilik vasfini tasimasa dahi olusturdu u kombi-
nasyon ile tasarim, genel izlenim itibariyle bilinen
di er tasarimlardan farkls, ayirt edicili i olmast du-

rumunda koruma sa lanabilecektir.

Ayirt edici nitelik; ki r nyanyana getirildi in-
de bilirkisi incelemesi sonucu, 0 r nlerin t ketici

zerinde birakt: 1 genel izlenim olarak de erlendi-
rilmektedir. (Tasarimlar zerinde “%” oranlariyla
benzerlik kriteri yapiimamaktadir.) Kamuoyunda
yaygin olarak bilinen bir yanlist da burada d zelt-
mek isterim. End striyel tasarimlarda ayirt edici
nitelik kriteri; r n  zerinde yapilacak “8” (sekiz)
de isiklik veya “%35” oranindaki farklilik seklinde
algilanmaktadir ki bu yanhs d § ncenin herhangi
bir kanuni dayana 1 yoktur. Yani tescille korunan
bir tasarimin 3-5 yerinde de isiklik yaparak kul-
lanmak m mk n de ildir. Tasarimun, bilgilenmis
kullanicinin net olarak “bu iki tasarim birbirinden
farklidir” diyebilmesini sa layacak kadar de isik
olmast gerekmektedir.

Yeni, ayirt edici niteli e sahip olmayan tasarimlar
ile kamu d zeni ve genel ahlaka aykiri tasarimlar
koruma kapsami disindadir. Ayrica, teknik fonksi-
yonun gerceklestirilmesinde, tasarimctya tasarima
iliskin  zellik ve unsurlarda hicbir secenek zg r-
| birakmayan tasarimlar da koruma kapsaminin

disindadir.

Bu noktada di er sinai m lkiyet haklart gibi tasa-
rimlarda da arastirma ciddi sekilde nem kazan-
maktadir. Arastirmalar firma bazinda yapilmakta
ve T rk Patent Enstit s ne bagvuru yapilmig
tasarimlart icermektedir. Tasarim do asi gere i
g rsellik icerdi i icin, tek tek r n bazinda arag-
tirma oldukca uzun ve zahmetli bir s rectir. Co u
zaman da sonu¢ vermemektedir. Bu y zden TPE
yayint Tasarim B Itenlerine abone olmak b y k

nem tagimaktadir. D zenli olarak yapilan b lten
taramalart hem sekt rel anlamda hak sahibine bil-
gi sa lamakta hem de tasarim izlemesi konusunda

yardimci olmaktadir.

B t n bir sekt r hatta di er sekt rleri de takip
edebilmek tasarim b ltenleri ile m mk nd r.
B vylece hangi firmanin ne calismalar yaptt 1ya da
hangi tasarimctlarin - ne ¢ikti 1t g rme sansi da
do maktadir.

End striyel Tasarumlarda Hak Sahibi Kim-
dir? Tasarum Hakk: Talep Eden - Tasarumct
Arasindaki Farklar

Tasarim hakkinin sahibi tasarimci veya onun huku-
ki halefleridir. ~cretli olarak hizmet veren caligan-
larin, iglerini g r rken tasarladiklart tasarimlarin
sahibi hizmet iliskisi nedeniyle, onlar calistiran-
lardir. Bu gibi konularda caligan, yapilan tasarimin
nemine g re de erlendirme sonucunda saptana-
cak bir bedel alma hakkina sahip olabilmektedir.

Gercek ve t zel kisiler tasarim hakki talebinde bu-
lunabilirler. Tasarim hakk: sahibi, tescile konu ta-
sarimi - reten, piyasaya sunan, satan, ticari amagla
kullanandir. Tasarimct, tasarimi gerceklestiren r -
n tasarlayan kisidir. Tasarim hakk talep edenle ta-
sarimetnin farkls kisiler olmast durumunda aradaki
iliski bagvuru sirasinda beyan ile belirtilir.

Sikca g ndeme gelen sorulardan biri de akademik
personelin durumudur.  niversitelere ba It fak 1-
te ve y ksekokullarda bilimsel calisma yapmakta
olan  retim elemanlarinin tasarimlart  zerinde-
ki hak,
T rkiye'nin nemli bir sorunu da “Tasarimcr” sayr-

retim elemanlarina aittir. Bu noktada

sinin yetersizli idir.
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lkemizde gercek anlamda bir tasarimci eksi i
vardir ve bu sadece birka¢ kurumun ¢abasi ile de
¢ 7 lebilecek bir sorun de ildir. D nya gercek-
lerinden hareketle olusacak bir e itim iceri i ve
ileri teknolojinin kullanildr 1 uygulama at lyeleri
kurularak, piyasa gereklerine cevap verebilecek
tasarimctlar yetistirmeliyiz. - zellikle tekstil ve hazir
givimde bir merkez olmak istiyorsak bunun anah-
tart tasarimctlardir. Bu noktada milli bir politika or-
taya konularak taraf olan herkesin destek vermesi
ile uzun vadeli olarak ¢ z m ortaya konmaldir.

me in Cin devleti yaklastk 5 yil nce tasarim

retmenin ne kadar nemli oldu unu farkederek
bu konuda meslek okullart agmaya baglamis ve her
yil 15.000’in  zerinde tasarimct yetistirmektedir.

End striyel Tasarim Hakk: Ne Zaman
Korunmaya Baslar ve Koruma S resi Ne
Kadardur?

Hakkin temel olarak korunmaya bagladr 1 tarih, ta-
sarim m racaatinin yapildi 1 tarih, saat ve dakika
olarak baglamaktadir. Bununla birlikte hakkin bas-
lamast ile hakkin korunmaya baglayaca 1anin birbi-
rinden ayrilmasi gerekmektedir. Hakkin korunma-
ya basladt 1 tarih, bagvurunun yapildi 1 tarih de il
bagvurunun ilan edildi i yada bagvurunun ihtar ve
sair yollar ile tecav z edene bildirildi i tarihtir.

Tasarim bagvurusu tasarimlara iligkin Kanun H k-
m nde Kararnamenin 34. maddesine g re ya-
yinlandr 1 takdirde, bagvuru sahibi, tasarima vaki
tecav zlerden dolayr hukuk ve ceza davast agma-
ya yetkilidir. Burada, m racaatin yayinlanmast ile
basvuru sonrast idari islemlerin devami agamasinda
tasarimlarin 6 aylik bir s reyle ilan edildi is recin
baslangici anlaglmalidir. Bu durumda bagvurusu
yapilan bir tasarim ilan edildi i taktirde hukuk ve
ceza davast agma hakki do maktadir.

Tecav z eden, bagvurudan veya kapsamindan
haberdar edilmis ise, bagvurunun yayimlanmig ol-
mastna bakilmaz. Bu d zenleme ile de anlagiimast
gerekli husus sudur ki; tasartm m racaati hen z
ilan edilmeden nceki sathada ihtar ve sair yollarla
tecav z eden haberdar edilmis ise tasartmin ilan
edilmesi aranmakstzin hukuk ve ceza davalart agma
hakki do maktadir.

Yeni ayirt edici niteli e sahip tasarimlar m racaat
tarihinden itibaren “5” yil koruma altina alinmak-
tadir. Bu s re beser yillik d nemlerde yenilenmek
kaydiyla, 25 yila kadar uzatilabilir. (venileme talebi
koruma s resinin sona erdi i ayin son g n nden

nceki 6 ay icinde yapilmalidir. E erbu's re gegiri-
lirse, ek bir cretin  denmesi sartiyla tescilin sona

erdi ig nden itibaren 6 ay i¢inde yapilabilir.)
Yurtdist Tasarum Tescilleri

Tasarim tescili, di ert msmaim lkiyet haklarinda
oldu ugibihen zt md nyadagecerliolacak tescil
sistemi olmadt indan hangi lkede tescil edilmigse
o lkenin yasalart kapsaminda koruma sa lamakta-
dir. Bu sebeple T rkiye’de belgeye ba lanmig bir
tasarim ancak T rkiye’de koruma altinda olacaktir.
Baska lkelerde tasarimin korunmast istendi inde,
koruma istenilen lkelerin patent ofislerine tescil

icinm racaat edilmesi gerekmektedir.

Tasarim tescil sistemi, lkesel ve b lgesel bazda
m mk n olabilmektedir. B Igesel bazdaki tasarim
tescil sistemi ise cesitli uluslararast anlasmalarla
sa lanan uygulamalarla lkesel sisteme nazaran
daha kapsamlt ve daha kolay bir sistemdir.

Topluluk Tasarim1 (OHIM)

Sadece bir bagvuruyla 27 AB  lkesinde koruma sa -
layan bir tescil sistemidir. Topluluk Tasarimt 2003
yilt bast itibariyle y r rl e girmis olup, hak sahi-
bine Avrupa Bitli ine ye lkeler d zeyinde koru-
ma sa lamaktadir. Bu sistem her lkeye ayri ayr
basvuru yapilmasina kiyasla daha hesapli ve s reci
daha kisadir. Topluluk Tasariminda m racaatin
Topluluk Tasarim B Iteninde yayimlanmasini takip
eden 3-4 aylik s re sonunda Topluluk vyesi 27 |-
kede aynt anda gegerli olan Tasarim Tescil Belgesi
d zenlenmektedir. Tescil edilen tasarimlarin tescil
koruma s resi “5” yil olup, “5” er yillik periyotlar-
la en ¢ok “4” defa yenilenerek koruma s resi “25”
yila kadar uzatilabilmektedir. Topluluk Tasarim
tescil sistemi Avrupa birli i lkelerinde tek bagvuru
ile tasarimlarin korunmasi bu  lkelere ihracat ya-
pan sanayicilerimize nemli avantajlar ve firsatlar

sa lamaktadir.

Bulusun yeni
sayilabilmesi igin,
patent basvurusundan
once yazili, sozlii ya da
baska bir sekilde kamuya
actklanmamis olmasi
gerekir. Bulus,
konusunda uzman bir
kisinin kolayca diisiiniip
ortaya koyamayacagi
bir durumu ifade
ediyorsa Teknigi Bilinen
Durumu asilmis
sayilacaktir. Patent
belgesi hak sahibine

20 yilik koruma
saglamaktadir.
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Lahey Antlagsmasi Kapsaminda Uluslararast  Tasarim Tescil statistikleri
Tescil Sistemi Nedir Avantajlart Nelerdir? 1. illere gore tasarim basvuru sayilari

Uluslararast alanda tasarim tescil korumast sa la-

yan di er b lgesel bagvuru sistemi olan Lahey An- iLLER BASVURU

lagmast kapsamindaki tescil sistemi ise T rkiye’nin SAYISI

e 1. ISTANBUL 14176
1 Ocak 2005 tarihi itibariyle Lahey Anlasmasinin 2, BURSA 2703
H 3. ANKARA 2357
Cenevre metni kapsaminda  ye olmastyla anlagma " GAZIANTEP o0
h k mleri bu tarih itibariyle uygulanmaya baslan- 5. KAYSERI 1206
, , N iZMiR 1136
mugtir. Buna g re lkemizden, Cenevre metnine 7. KONYA 625
P —-— ; B KOCAEL 603
ye lkelerin igerisinden istenen lke/ lkelere KUTAHYA P
end striyel tasarim bagvurusu yapilabilme imkant HATAY 427
. SAKARYA 417
sa lanmugtir. Lahey kapsamindaki bagvurular hem ANTALYA 328
; TEKIRDAG 308
uluslararast b roya hem de mevzuat h k mlerine DENIZLI oot
g re ikamet edilen lkedeki ulusal patent ofisine ADANA 195
. . S ESKISEHIR 185
yapilabilmektedir. 2 Temmuz 2009 tarihi itibariyle MANISA P
Polonya'nin da bu sisteme  ye olmastyla ye sayist A2 Lo
AYDIN 129
35 olmustur. CANAKKALE 13
SAMSUN 85

B Igesel tasarim tescil koruma sistemlerinden bir . .
2. Itk 15 Ulkeye Gore Tasarim Basvurulari

di eri; Afrika lkelerini kapsayan OAPI ve ARIPO
BASVURAN iLK 15 OLKEYE GORE DAGILIMI

olmak zere iki adet toplu tescil sistemidir. Bu Olke T R S I D D D D D
. . 1 TORKIYE 2.549 3.611 3.976 4.520 4.925 5.238 5.998 6.071 47.706
sistemlerle yapilacak tasarim bagvurularr ile OAPI 2 AmAnvA % 50 51 8 64 102 18 92 791
. s 3 A.B.D. 44 65 60 60 56 81 64 74 729
(G neybati Afrika) 16 lkede; ARIPO'da (G ney- 4 FRANSA % 7 3 & 54 65 52 B 5%
5 HOLLANDA 36 24 22 29 33 41 58 45 384
do u Afrika) ise 15 Afrika lkesinde yapilacak ta- ¢ i DD 80 a06 a6 &
7 JAPONYA 13 7 19 36 50 27 49 94 332
H H 8 BIRLESIKKRALLIK 22 19 19 16 16 22 17 13 186
sarim bagvurusu ile bu lkelerin t m nde koruma D ma S A
. . . i
sa lanabilecektir. Yurtdisinda toplu tasarim tescil i O A A
. . . . . 12 AVUSTURYA 1 2 2 5 4 3 6 5 51
sistemleri olan Topluluk Tasarim Tescil Sistemi; B BELCiKA 2 4 2 5 3 ® 3 4
. . . . 14 KORE CUMHURIYETI 8 2 1 2 7 9 1 7 46
Lahey Anlagmasi kapsamindaki tescil sistemi ve Af- B giN o 0 1 3 w2 fn B 4«

rika lkelerini kapsayan tescil sistemleri, yurtdisin- 3. Orjine Gére Tasarim Basvurulan Grafik
da tescil islemlerini daha hizl, daha basit ve - lkesel S — S YA SO sy
bagvurulara oranla daha d § k maliyetli ve daha

genis kapsamli ve etkili koruma sa lamaktadur.

End striyel Tasarim Tescili Ne T r Haklar
Sa lar?

End striyel tasarim tescil belgesi, sahibine her t r-
1 hukuki ve cezai dava agma yetkisini sa lamak-

tadir.Taklit r ne veya r n  reten araclara el
konulmas, el konulan araclarin m lkiyetinin hak
sahibine verilmesi, hak sahibinin u rad: 1 maddi

YerliTasanm Sayisi | Yabanci Tasanm Sayisi | Tasanim Sayisi Toplami

zararlarin tazmini, mahkeme kararlarinm basin yo- pass o 2ors
. P 3.832 256 .088

luyla agiklanabilmesi gibi imkanlar tasarim hak sa- 10241 = o508
12.287 673 12.960

hibine verilmistir. Buna ra men tescilli tasarimlarin 8.967 579 0566
10.030 592 10.622
taklidi durumunda 2 yildan 4 yila kadar hapis ve 30 e o s
. . 21.461 702 22.163
Bin YTL zerinde para cezalart mevcuttur. Ayrica 23211 1108 24319
26.716 1.209 27.925
i 101 _ 28.237 1.247 29.484
taklit r nler icin hukuk ve ceza davalari acarak u 28237 1247 20404

28.749 1.205 29.954

ranilan maddi ve manevi zararlar tazmin ettirilir m
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Giiven Bor¢a

Marka Danismani

Oteyandan diinyada
sanayinin istihdamdaki
payi su an % 21ve yine

hi¢bir bolgede % 25’i

gecmiyor. (Gelismis
iilkelerde ise son 20 yilda
sanayinin istihdamdaki
payi % 35’ lerden % 20’
lere gerilemis.) Tiirkiye’de
ise % 25 sinirinda.

Kizi Ne Miihendisler istedi:
lyi ki Pazarlamaciya Vermisiz!

Sanayinin stihdam Kabiliyeti

Ik igyerim olan Eczacibast pek Ka 1t fabrikasinda
end stri m hendisi olarak g rev yaptt im iki yil
boyunca, muhtelif “gelistirme” projeleri neticesin-
de hatlardan ¢ok sayida isci eksilttik. Sonra da issiz
birakti 1miz insanlara yeni is alanlart yaratmak icin
pazarlama alanina gectim. O devirde tabii ki bunun
farkinda de ildim ama saka yolu sarf etti im bu laf,
yazinin ana fikrini olusturuyor.

1989'da baslayan pazarlama kariyerim boyunca ve
sonradan bir marka danismani olarak girip ¢ikti 1m
y zlerce retim tesisinde benzer verimlilik artigt
vakalarina araliksiz sahit oldum. Fabrikalar b y -
d , kapasiteler artts, isci sayilari azaldi. Seksenlerde
400 isci caligtiran bir fabrika b y k tesis sayilirdi.
Bug n hala yle ama ekonomionkatb y d . Bi-
zim yirmi il nce sekiz igciyle retti imiz tuvalet
ka 1dinin on katin1 bug n tam otomatik hatta iki
isciyle retiyorlar. Kamyon, otob s gibi iri parca-
lar diginda otomotiv retiminde insana neredeyse
ihtiyac kalmadi. Her seyi robotlar yapiyor. Gida,
kimya, elektronik gibi temel sekt rlerde de durum
aynt. N fusun giderek azalan bir kismit m d nya
igin yetecek sanayi retimini fazlasiyla yapar hale
geliyor. Tarimda istihdam meselesi daha vahim.
G nk orada da ciddi bir mekanizasyon ve tohum
wslahi calismalari sonucunda b y k verim artiglart
sa lanmig durumda.

“Genetik m dahalelerin de can sikict katkistyla
gelismis lkelerde tarimun istihdamdaki payi hala
d s yor. Son on yilda %6.2'den %4.2'ye gerilemis.

te yandan d nyada sanayinin istihdamdaki pay1
suan % 21 ve yine hicbir b lgede % 25’1 ge¢miyor.
(Geligmis lkelerde ise son 20 yilda sanayinin istih-

damdaki payt % 35’ lerden % 20 lere gerilemis.)
T rkiye'de ise % 25 siirinda. n m zdeki on yil-
da ne olaca 11 kimse bilmiyor ama end stri m -
hendisi k kenli bir pazarlamaci olarak bu oranin

zerine ¢tkilamayaca 1na isteyenle iddiaya girerim.
Buradan istihdama y nelik olarak ¢ikan temel soru
su: N fusuny zde otuzu, kirki d nya icin gereken
tarim ve sanayi retimini ger¢eklestirdi inde, kalan

insanlar ne yapacak?

On sekiz ve on dokuzuncu y zylin temel zenginlik
kayna tolan tarimve g ¢kayna 1olan toprak sahi-
bi olma durumu yirminci y zyilda nemini yitirdi.
Bug n tarim hala nemliamab y k zenginlik ya-
ratmuyor, b y k istihdam sa lamiyor ve ekonomi
icindeki orani giderek azaliyor. B y k toprak sa-
hiplerinin ekonomideki, politikadaki, sosyal hayat-
taki etkileri ¢ok azaldi. Muhtemelen aynt ey yirmi
birinci y zyilda sanayinin bagina gelecek. Fabrika
sahibi olmak, tarla sahibi olmak gibi olacak; nem-
li ama etkisi ve katma de eri azalan bir pozisyon.

Sanayicinin durumu g n m z toprak a alarmmn
durumuna ne vadede d ser, m hendislere kiz ver-
mek cazibesini yitirir mi, lkeyi m hendis k kenli
liderler (Demirel, zal, Erbakan) de il de iletisim
okumug insanlar mi y netir bilmiyorum ama hal
b yleyse, bir an nce katma de er ve yeterli istih-
dam sa layacak veni alanlara odaklanmak lazim
diyed s n yorum.

Krizin Sebebi

Yaganan krizle ilgili muhtelif gerekgeler nes r -
| yor. §ahsen, mevcut krizi beklenen ve yapisal bir
kriz olarak agiklayanlara yakin duruyorum. Cema-
lettin Nuri Tagct durumu § yle  zetliyor:
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Krize yol agan temel dinamikler seksenlerde Ros-
zak (The Cult of Information) ve Gorz (Elveda Pro-
letarya) tarafindan tespit edilmisti. Roszak, Gorz ve
baskalarinn yillar - ncesinden analitik olarak teshis
ettikleri dinamikler s yle zetlenebilir:

1.Verim artist imalatin temel fakt rleri arasindaki
oranlart sistematik bir bicimde de istirmektedir.
Birim imalatta gereken insan g ¢ d serken, bilgi
ve teknolojinin hissesi kararlt bir bicimde artmak-
tadur.

2.Dolayisiyla, n fus dura an olsa bile, benzer bir
isthdam oranint muhafaza edebilmek icin daha

cok yatirim ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.

3.Daha cok yatirim, verim artist ile birlesince, cok
daha fazla imalat demektir. Bu imalatin emilmesi

lazimdir ama d nyada bu kadar alici/talep yoktur.

4.Teknoloji ve bilgi yo unlu unun artig, vasifsiz

veya d § k vasifli igleri tasfiye etmekte, n fusun

k ¢ kbirb I m n olusturany ksek vasifliisg ¢

zerinde ise muazzam bir baski yaratmaktadir. Do-
layistyla bir grup insan artan bir tempoyla caligirken
b vy kkitleler igsiz kalmaktadir.

T m bu gelismeler sonucunda ABD dolart basip
t ketimi pompaladr. Bug n krizin sorumlusu ola-
rak g sterilen yeni deme sistemleri ve pazarlama
fikirleri sayesinde t ketim arttt ve kriz ertelenebildi.
Ayrica Do ublo ubagta olmak  zere yeni pazarlar-
dat ketim artt1 ve d nya ekonomisi hizlab y d .

te yandan t m bu geniglemeye ra men d nyada
enflasyonun patlamang olmast da bir bagka incele-
me konusudur. ¢ nk bu d nemde hem mal arz
ola an st artmis, hem de para az sayida kisinin
elinde toplanmaya, toplumun alt kesimlerine akma-
maya baglamistir. Yani yaganan kriz bir “arz fazlast”
krizidir. D nyada patlayarak artan retimi emecek
bir t ketim kapasitesi yoktur. Sonugta genis kitleler
giderek igsiz kalmakta, serveti elinde tutan mutlu

azinlik ise bu paray1 koyacak yer bulamamaktadir.
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Yangma K r kle Gitmek

ste “arz fazlas” y z nden ¢ikmug krize karsth k -
metin yeni yatirmlarr destekleyen program agikla-
mast ise yangina k r kle gitmektir. Ne T rkiye'nin
ne de d nyanin yeni bir fabrikaya ihtiyact yoktur.
(Tabii ki gelecekte de yeni fabrikalar yapilacaktr
ama g n n ihtiyact bu de ildir) D nyada talep
edilen her gey kolaylikla retilmektedir. Yapilmast
gereken seyler bagkadir. ncelik sirasmna g re g y-
le siralanabilir ve hepsinin de iletisim-markalagma

ile ba 1vardir:

1. ¢ talebi canlt tutmak,

2. r nlerimize yeni pazarlar bulmak,

3.5attt imiz r n nkatmade erini artirmak,

4.Yeni talep yaratmak.

1. ¢ Talebi Canli Tutmak

TOBB liderli inde baglatilan “Kriz varsa care de
var” kampanyasinin ilk agamast buna y nelik idi.
C nk T rk sirketleri retimlerinin ortalama %
90'1n1 i¢ pazara sattyor ve i¢ piyasanin canlt tutul-
mast krizin daha da derinlesmesini engellemek
icin alinacak ilk nlem. Oy zden iceride t ketimi
artiracak her t rl caba takdirle karsilanmalt ve
toplumdaki “ retelimamat ketmeyelim” zihniyeti
de igtirilmelidir. ¢ nk bizim retti imizit keten

lkelerde sikintt bag g stermistir ve ayrica oralara
mal satan rakip Ike sayist cok artmistir. O y zden

lkemizdeki genis kitlelerin “t ketici” olarak oyuna
dahil olmas: nemlidir. Bu da kapsamlt bir iletisim
cabast demektir ve bahsi gecen kampanya bu ko-
nudaki n yargidarin kirlmast yolunda  nemli bir

baslangic olmustur.
2.Yeni Pazarlar Bulmak

Ekonomide seksenlerden bu yana izledi imiz ve

nemli bagarilar kazand: 1miz Uzak Do u modeli
son krizle tikandi. T ketti inden ¢ok retmeye
dayali bu model sayesinde lkemiz sanayisi d n-
ya pazarlarinda rekabet g ¢ kazandi ama ana
pazarlarimizdaki t ketim d smeye baslayinca zor-
landik. Simdilerde T rk sirketleri Kuzey Afrika ve
Orta Do u basta olmak zere yeni co rafyalara
istahla saldirmaktadir. Buralara yerlesmemiz vakit
alacakur ama esas nemli olan buralarda kalict
olabilmektir. Acikcast doksanlarda acilan eski ko-
m nist pazarlara lkemiz ig d nyasiun risk alabi-
len, kaybedecek fazla bir seyi olmayan, af buyurun
“dibi” saldirdr ilk elde. Burada sanst yaver gitmemis
ve hatta batmak zere olan bir ¢ok girisimci ora-
lardaki firsatlart de erlendirip kisa vadeli basarilar
kazandi. Ancak bunlarin ¢ok azi orada kalict yer-
ler edindi. Do u blo unda doksanlarda kazanilan
mevzilerin ¢o u iki binlerde terk edildi. Oralarda
gelisen modern kanallara, modern ig yapis sekille-
rine ¢o u is adamimiz uyum sa layamadi. ¢ pazar-
daki durumundan hognut olup veya nceli i AB'ye
veripo g nlerde do ublo unafazlay zvermeyen
kurumsal sirketlerimizin yeni agilacak pazarlarda
daha hevesli olaca 1t tahmin ediyorum.
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Gergekten de yeniden yapilanacak Irak basta ol-
mak zere yakin co rafyalarda ciddi hakimiyet kur-
mamiz gerekir. Bu da kanala ve t keticiye hakim
olmak, yani markalagmakla olur.

3.Katma De eri Artirmak (Markalasmak)

Hem yeni acllacak co rafyalarda, hem de mev-
cut ihra¢ pazarlarimizda markalagmaya daha fazla
nem vermeliyiz. Su an T rkiye b Igesel g cl
markalara sahip olsaydi krize karst daha sa lam du-
rurdu. Ancak markalagma isini de ancak su siralar-
da hakkint vererek yapmaya bagladik. Doksanlarda
bu isi Ikede pek bilen yoktu. Kendimizi kandir-
mayalim, Arcelik, lker, Eti rnek olmak zere, I-
kemizin nemli sirketleri ilk pazarlamab 1 mlerini
1995 sonrast kurdu. 1988 yilinda pazarlama (marka
y netimi) kariyerini secmis ve 1997 yilinda  lkenin
ilk Marka Danigmant olarak piyasaya ¢tkmis (sanslr)
biri olarak bu s reci yakindan takip etme imkanim
oldu. Ama merak etmeyin, T rk insant m this bir
esnekli e ve  renme yetene ine sahip. O y z-
den lkemiz pazarlama profesyonelleri Coca Cola,
Pepsi, Procter&Gamble, Unilever gibi sirketlerde
hizla st seviyelere tirmanmaya bagladi kisa s re-
de. ste bu insan kayna 1, bu topraklardan ¢ikacak
yeni d nya markalarticinenb y kg ¢t r. Ayrica
h k metlerded nyamarkalari ckarmanin  nemi-
ni kavramug, cesitli asamalardan gecen Turquality
programi d nyanin ilk marka destek programi ola-
rak giderek daha fazla de er retmeye baglamstir.

Markalagma konusunda d nyaya g re avantajli ol-
du umuz sekt rler vardir. G ¢ n  gecmisten alan
seramik, kuyumculuk, hazir giyim gibi geleneksel
sekt rler, gida, turizm, tasimacilik gibi co rafi
avantajimizdan yararlanabilecek sekt rler ve sa lik,
e itim gibi bu lkedeki yetismig insan g ¢ nden
yararlanabilecek alanlar.

Bunlar disinda markalagtirabilece imiz ¢ok fazla
de ervardirelimizde; rne in kentlerimiz, turistik
destinasyonlar, T rk hamami, T rk mutfa 1, T rk
m zi i, spor kul plerimiz, sinema-dizi end stri-
si... Ve niceleri. Tabii ki do ru hedefler secilmek
ve bu Ikelerdeki hedef alicinin tercihini sa layacak
do ru pazarlama s reclerinden ge¢mek kaydiyla.

Ayrica lkemiz is d nyasi, simdiye kadar fazla kafa
yormadr 1 “yeni talep/pazar yaratma” konusunu da
g ndeme almalidir. Bu da sabir gerektiren riskli
bir yoldur ama getirisi ¢oktur. Aslinda bagka care
yoktur.

4.Yeni Talep Yaratmak

T rkiye is d nyast yeni talep yaratma, yeni pazar
gelistirme konusunda deneyimsizdir. Simdiye ka-
dar hep d nyada var olani kendi kemize getirmi-
siz. Bir is adami otomobil ve beyaz esyayi, di eri
tuvalet ka 1di ve serami i, bir baskalart da bisk -
viyi, gazlt icecekleri getirmis; bir kismt da zaten
yedi imiz peyniri, sucu u, sekerlemeyi end striyel
olarak retip markalastirmustir. Arada tabii ki yeni

r nler ¢ikarlmigtir ama yatirimeinin hakim moti-
vasyonu “inovasyon” olmamugtir. nce devlet des-
te iyle, sonra girisimcinin kendi g ¢ yle d nyada
var olan temel t ketim alanlarindan k It r m ze
uygun olanlart  lkemizde de gelistirilmis ve bu kla-
sik sekt rler artik doyuma ulagmustir. Artik t m bu
bilinen pazarlarda ihtiyacin 3-5 kati kurulu kapasite
var. lkede yeni bir makarna, un, s t, mobilya, ma-
kine fabrikasina ihtiyac yoktur. Bu alanlara kurula-
cak yeni fabrikalar rekabeti ve verimlili i artirmak-
tan ziyade yeni sikintilar getirecektir.

Bundan sonra hep birlikte yeni isler ve buralarda
yeni markalar yaratmanin yollarint aramaliyiz. Bu
yeni istihdam alanlart turizm olabilir, spor olabilir,
e itim olabilir ya da bug n aklimiza gelmeyen yeni
“seyler” olabilir. Y z sene nce tatil icin deniz ke-
narina gitmeyi, elli sene nce ¢cocu umuzu dersha-
neye g ndermeyi, yirmi bes sene nce de interneti
ve cep telefonunu hayal edebiliyor muyduk? Belki
yirmi sene sonra simdikinin iki kat: insan e lence
end strisi icin calistyor olacak. Sonra bilimsel gelis-
meler. .. Neden yirmi sene sonra hala uzun mesafe
yollart dev araclarla gidiyor olalim? Yani yetmis ki-
loluk bir k tleyi tagtmak icin bir tonluk bir metal
cisime (otomobil oluyor) hala ihtiya¢ duyacak mi-
yiz yoksa birileri bagka bir seyler akil edecek mi?
Bunlar belki ucuk sorular ama bug ne kadarki ik-
tisadi gelismeyi hep uguk sorulara verilen cevaplar

sa lamug.

Ekonomide seksenlerden
bu yana izledigimiz ve
o6nemli basanlar
kazandigimiz Uzak Dogu
modeli son krizle tikandi.
Tiikettiginden ¢ok
iiretmeye dayali bu model
sayesinde iilkemiz
sanayisi diinya
pazarlarinda rekabet giicii
kazandi ama ana
pazarlarimizdaki

tiiketim diismeye
baslayinca zorlandik.
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Nerede ne kadar potansiyel oldu una h kmetme-
den nce ABD Patent daresi bagkaninin yirminci
y zytlin baginda sarf etti i veciz s z hatrlayalim.

lke olarak artik yeni sorular sormanin, yeni talep
yaratmanin ve buralarda nc [ k yapip markalag-

manin yollarint bulmaliyrz.
Son olarak; Korumacilik Kacinilmaz

te yandan, sanayinin gelece ine y nelik tespit-
lerin esas nemli giktist da artma ihtimali y ksek

olan korumacilik e ilimleridir.

Bug n d nyada muazzam bir retim kapasitesi

olustu unu belirtmigtik. T rkiye’de bizim is yapti-
imtz sekt rlerin hepsinde i¢ pazar ihtiyacinn or-

talama d rt kati retim kapasitesi mevcut. Sadece
retimde de il, perakendede de, sa lik sekt r n-

de de, otob sle tasimacilikta da arz fazlasi var. Ve

buna ra men tanm digt geng issizlik y zde otuzun
st nde.

Dolayistyla, tarim bug n nasil milli bir mesele hali-
ne geldiyse ve lkelerce “korunmak” zorundaysa,
gelecekte de sanayinin korunma ihtimali, daha
do rusu ihtiyact zaruri hale gelecektir. ¢ nk sa-
nayide verim ve kapasite artiyor, kar marjlart eriyor
ve sanayinin istihdam kapasitesi azaliyor. T rkiye
bu ihtimali hizlt bir sekilde g rmek ve nlem al-
mak durumundadur. Yillardir bize serbest rekabet
hikayeleri anlatanlar simdiden tedbirler almaya
basladilar bile.

Obama ilk ekonomik paketlerindeki korumact n-
lemleri azaltmak zorunda kaldiysa da belli ki fikir
hazir bekliyor. Sarkozy ve Berlusconi 2009'un ilk
aylarinda net korumact laflar ettiler. ABD, Kanada
ve ngiltere’de sivil toplum rg tleri tarafindan
gelistirilen korumaci hareketler Avusturalya ve
Malezya'da h k metler tarafindan organize edili-
yorlar. Artik bir h k met programt haline gelen
“Australian Made” kampanyast icin s rekli televiz-
yon reklamlart d n yor. Yani bizler liberal dalga-
nin etkisiyle Ikemiz pazarlarini ¢ mert¢e d nyaya
acarken adamlar inceden inceye korumacilik a la-

rnt r yorlar.

Tabii kig n m z n karmagik global retim orga-
nizasyonunda neyin hangi oranda nerede retildi-

ini tespit etmek zor ama bir yerden de baglamak
lazim. Burada g z kapalt yabana d gmanl 1
yapmadan istihdam temelli d s nmekte fayda var.
Yani “T rkiye’de retileni” tercih etmemiz gerek.
Gegmigte yaptlan “Yerli Malt” kampanyalart heye-
canint yitirdi. Artik onun yeni, ca dag bir versiyo-
nu yapilmali. Bu da yeni bir iletisim kampanyasint

isaret ediyor.

Yani “memleketi iletisim, pazarlama ve marka-
lagma kurtaracak” dersek basimiz a rimazm
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Mahmut Ozgiin (MBA)

MUSIAD Arastirmalar ve Yayin Yoneticisi

Degisim ve gelisme,
yenilik kavramiyla
yakindan ilgilidir.
Degisim, yeni bir seylerin
ortaya ciktigini, gelisme
ise bu yeniliklerin olumlu
oldugunu ima eder.
Yenilik, bilimsel
arastirmadan icada,
gelistirmeye ve
ticarilestirmeye kadar
yeni bir iiriin veya iiretim
siireci yaratmaktaki tiim
faaliyetlerdir.Yenilik, bir
fikri satilabilir, yeni ya da
gelistirilmis bir iiriin ya da
mal ve hizmete
doniistiirmek demektir.

Bir Rekabet Stratejisi
Olarak Yenilik

1.YENLK

Kendini yenileyemeyen hichir sey gelisemez ve
yok olur. nceleri, yalnizca bilim adamlart ve m -
hendislerin veya sanatgilarin bir u rag konusu gibi
algilanan venilik ortaya ¢ikarmak, artik isini iyi yap-
mak ve kendini gelistirmek isteyen herkesin ilgi
oda idir.!

Gelisen ve de isen g n m z ekonomisinde en

nemli rekabet aract haline gelen yenilik (ino-
vasyon) kavramt hakkinda cesitli tanimlar yapil-
maktadir. De igim ve gelisme, yenilik kavramiyla
yakindan ilgilidir. De isim, yeni bir seylerin ortaya
ctktr 11, gelisme ise bu yeniliklerin olumlu ol-
du unu ima eder. Yenilik, bilimsel arastirmadan
icada, gelistirmeye ve ticarilestirmeye kadar yeni
bir r nveya retims reci yaratmaktaki t m fa-
aliyetlerdir.? Yenilik, bir fikri satilabilir, yeni ya da
gelistirilmig bir r n ya da mal ve hizmete d n
t rmek demektir Yaraucili i toplumsal yasama
aktarlmasidir. Yasam ile yeni bir iligkinin meydana
getirilmesidir.4 Yenilik teknik, end striyel ve ticari
adimlarb t n d r. Yine yenilik teknolojik de isi-
min parcast olarak tanimlamustir.’

“Yenilik nedir?” sorusuna bu sekilde cevap ver-
dikten sonra unutulmamast gereken bir nokta var
ki ona de inmek gerekir: Yenilik, hem bir s reci
hem de bir sonucu anlatir. Yenilik, sadece ortaya
yenibir r nveya hizmet koymak de ildir. Yenilik,

r n veya hizmetlerde olabilece i gibi s reclerde
de olabilir. Kabul edilirki, r nves reg yenilikleri-
ni birbirinden tamamen ayrt tutamayiz. r n yeni-

li iveniveyaiyilestirilmis r nlerin gelistirilmesini

icerirken, s rec yenili i mevcut r n n maliyetini
d s ren teknik gelismelerdir. Bunlardan ilki yeni

retim fonksiyonu yaratir, di eriise retim fonksi-
yonunu yukart do ru kaydirir denebilir.

2. YEN L K KAYNAKLARI

Yeniliklerin ortaya ¢ikmasint sa layan firsatlar
olarak da ifade edebilece imiz yenilik kaynaklar,
Peter F. Drucker tarafindan iki grup halinde top-
lanmaktadir. Birinci gruptakiler igletme veya sekt r
icerisinde yer alir (Beklenmedik gelismeler, uyum-
suzluklar, s reg ihtiyaglar, sekt r ve pazar yapisin-
daki de isiklikler). kinci gruptakiler ise igletmenin
digindaki sosyal ve entelekt el ortamlarda yer alir.6
(Demografik yapidaki de isiklikler, algilama de i-
siklikleri, yeni bilgi)

Yenilik yapma nedenleri, Peter F. Drucker tarafin-
dan yapilan ayrim da dikkate alinarak, isletme ici
nedenler ve isletme dist nedenler olarak ikiye ay-
rilabilir:

2. 1. sletme ci Nedenler

sletme ici yenilik yapma nedenleri arasinda; yeni-
lik¢i taninmak ve bunu s rekli kilmak, secim yapi-
labilecek genis bir r n yelpazesine sahip olmak,
k 1y kseltme umuduna ve iste ine sahip olmak,
isletmede morali y ksek tutmak ve daha fazla ye-
nilik yapilabilecek, yaraticili a elverigli  rg tsel
ortamlar olugturabilmektir. Ayrica yetenekli ve
istekli isg renleri isletmeye cekebilmek ve bunla-
rin igletmede kalmasint sa lamak, isletmede t m
isg renlere islerinden zevk almalart ve islerine
anlam kazandirma olanaklari vermek ve igletmenin
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sorunlarinin ¢ z m nde onlardan yardim isteye-
rek onlart ise kargt motive etmek gibi isg renlerle
ilgili sebepler de olabilir.

2. 2. sletme Dist Nedenler

sletme digi nedenleri, pazarla ilgili ve sosyal ne-
denler olmak  zere ikiye ayirabiliriz.” Pazarla ilgili
nedenler nc isletme olmak, nc 1 korumak,
rakipler karsisinda teknik st nl k sa lamak, pa-
zarda bir r n n tek saticist olmak gibi kaygilara

dayanmaktadir.

Sosyal nedenler ise, de isiklik bekleyen t keticileri
tatmin etmek, kamu organlart kargisinda isletme-
nin toplumsal yararlli i1 kanitlamak ve b y k
isletmelerle ilgili olarak s pheleri olan kamuoyu
hakkinda olumlu bir izlenim birakmaktir.

sletmelerin yenilik yapma nedenleriyle ilgili olarak
cevresel fakt rlerid § nd  m zde ise karsimiza

su fakt rler ckmaktadir®

- Rekabet

- Teknolojik De isim
-Sosyo-K It rel Gelismeler
- Gok Uluslu $irketler

Bu fakt rleri kisaca aciklayalim.”

2. 2. 1. Rekabet

Mikro ekonomi acisindan rekabet, do rudan veya
dolayli olarak isletmenin pazarlarina mal ve hizmet
sunmaya calisan di er isletmelerin faaliyetlerinin

tamamit olarak ifade edilebilir.

Sadece rekabetin ne oldu unun bilinmesi islet-
mede yenilesme hareketlerini baslatict bir fakt r
olmast agisindan ¢ok fazla bir nem tasimamakta-
dir, rekabetin yo unluk ve kapsami ¢cok nemlidir.

zellikle k resellesmenin artmasiyla Ike ici reka-
bet g ¢ veterli olmamaya ve uluslar arast hatta
uluslar st rekabet edebilme zorunlulu u ortaya
cikmistir. Bu nedenle rekabet st nl  elde ede-
bilmek isletmelerin kararlarinda odak noktasi ha-
line gelmistir. “Artan rekabet kosullart isletmeleri

‘venilik yap ya da I’ noktasina getirmistir.”’

2. 2. 2. Teknolojik De isim

“ sletmede yenilesme olgusunu yaratan fakt rler
arasinda en nemli rol , teknoloji oynamaktadir.
Gercekten de rekabet, sosyal karakterler, tarihsel
gelismeler ve ¢ok uluslu sirketlerin isletmede ye-
nilesme hareketlerine etkisi, bir etki-tepkiden kay-
naklanan nedensellik iliskisi gibidir. Birisi di erini
do urur. Oysa teknoloji rg te girdi inde bizzat
yenilesmeyi getirmekte ve bu sekilde yenilesme

zerinde islevsel bir g revi  stlenmektedir.

Isletme ici yenilik yapma
nedenleri arasinda;
yenilik¢i taninmak ve
bunu siirekli kilmak,
secim yapilabilecek genis
bir iiriin yelpazesine sa-
hip olmak, kari
yiikseltme umuduna ve
istegine sahip olmak,
isletmede morali yiiksek
tutmak ve daha fazla
yenilik yapilabilecek,
yaraticiliga elverisli
orgiitsel ortamlar
olusturabilmektir.
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G nk teknoloji isletme icinde personelin nitelik-

lerinden baglamak  zere, arag-gereg, satig y ntem-
leri, da itim ve ulastirma hizmetleri gibi bir ¢ok
de isimi kendili inden sa lamaktadir.”!!
sletmeler, teknolojileri uygulayarak teknik yeni-
lesmeyi gerceklestirmektedirler. Teknik yenilesme
beraberinde y netimsel venilesmeyi getirmekte
ve bir agidan da bunu zorunlu kilmaktadir. Ayrica
belirtmek gerekir ki dinamik cevrede teknoloj,
toplumsal sistemlerin etkilesmesiyle toplumunb -
t nkesimlerindek kl de isimleri baslatmaktadir.
Bagka bir ifade ile teknolojik de isme dalgast, bir
cevresel baski unsuru olabilmektedir. Bu baski un-
surundan ise en fazla isletmeler etkilenmektedir.
G nk , isletmeler rakipleri karsisinda pazardaki
yerlerini korumak zorundadirlar. Alinip kullani-
lan her yeni teknoloji, onu ilk kullanan igletmeye
nemli bir rekabet st nl  sa lar ve bunun yara-
taca 1 ekonomi ile isletme tasarruf g ¢ elde eder.

Bu nedenle, isletmeler bu konuda hassas davran-

mak zorundadirlar.
2.2.3.Sosyo -K It rel Gelismeler

Sosyo-k It rel de isimlerin bashca nedenleri asa-
1daki gibi siralanabilir:

- Demografik gelismeler (hizli n fus artigt, kent-

lesme),

- letisim arag ve tekniklerinde gelismeler,
retim ve e itim sistem ve y ntemlerinde

de isiklikler ve

- Yenilikler,

- Felsefi (d § nsel) de igme ve gelismelerdir.

sletmelerin r nlerini sunaca 1kitlenin beklentileri,
d nyag r sleri, gereksinimleri kisaca sosyal karak-
terleri, toplumsal de isme ile de isime u ramakta-
dir. Toplumsal de isme en basit ifadeyle, toplumun
k It r n n, yapisiun ve toplumsal davraniglarinin
zaman icinde farklilagmastdir. Highir toplum de ig-

menin n ne gegemez.12

zellikle k resellesmeyle
toplumlarin ihtiyaclar, istekleri de benzer hale gel-
migtir. Toplumlar arasindaki ticari yakinlagma, k -
t rlerin birbirinden etkilenmesine neden olmustur.
nsanlar her geyin daha iyisini, daha yenisini, daha
gelismisini istemeye baslamiglardir. Bu anlamda, ig-
letmeler iin, yenilik yapmak zorunlu hale gelmistir.

me in,sosyo-k It relgelismeler (insanlarin inanis-
larinda, beklentilerinde, isteklerindeki de isimler)
ile birlikte kadin toplumsal yasamin icine daha fazla
sokulmugveb ylece hem erkeklerin hem kadinlarin
ekonomik hayata girmesiyle hazir gida sekt r do -
mustur. Hatilanmasi gereken nemli bir nokta ki,
sosyo-k It rel gelismelerin yenilikleri etkiledi i gibi,
teknolojik yeniliklerinde pek ¢ok sosyo-k It rel ge-
lismelere neden oldu udur.

2. 2. 4. Gok Uluslu Sirketler

“K resellesme s reci icinde olduk¢a b y k nem
arz eden ¢ok uluslu sirketler, yirminci y zyilin ilk
yarisinda hizlt sekilde b y m § ve yaymuglardir,
1960l yillarda bu sirketlerin  retimi d nya reti-
mindeki b y meden iki kat daha fazla ve d nya ih-
racatinda %40 daha fazla artmustir.
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Bu sirketler yalnizca sayisal olarak artmamug, faali-
yetlerinde de hizli bir artis meydana gelmistir. Bu
sirketlerin sahip oldu u sermaye ve teknoloji avan-
tajt rekabetin olusmasina hz kazandirmugtir,'”
“Cok uluslu isletmeler, yatirim faaliyetlerini birden
fazla lkedes rd renve retimle ilgili kararlart bir
merkezden alan veya gesitli yollarla ba li sirketlerin
kararlarint etkileyen sirketlerdir.'” Bu anlamda, az
gelismis Ikelere yapilan ¢ok uluslu yatirimlar ya da
pazarlanmak icin getirilen yeni ve gelismis mamul-
ler, s z konusu lkeye yenili i de getirmektedir.
C nk , cok uluslu isletmeler retim, pazarlama,
y netim sistemleri a¢isindan st nd r ve yatiim
yaptiklar  lkelerde yerli isletmelere g re d § k
maliyetle y ksek kalitede mamul retip d § k
fiyatla satabilecektir. Bu durum ise, yerli igletme-
lerin ¢ok uluslu isletmelere benzer teknolojileri
kullanmasint gerektirmektedir. Kisaca, cok uluslu
isletmelerin yenilestirici rol , yerli isletmeleri ben-
zer alanda daha y ksek teknolojik ve y netimsel
bilgiyle donatilmis yabanct yatirimlarla rekabete
zorlamalarindan  kaynaklanmaktadir
2004; 21).

(Taskiran,

3. YEN L K CES TLER

Yenilik nedir? sorusunu cevaplandirip, yenilik
kaynaklarina de indikten sonra, yenilik cesitleri
nelerdir ya da ne gibi yenilikler yaptlabilir? sorusu-

nu yanitlayalim.
3.1. r nYenili i

Bir isletmenin yapt: 1 r nlerde veya sundu u
hizmetlerdeki yeniliklere r n yenili i denir. Yeni

r nler, temel r n fikirlerinden veya buluglarin-
dan ya da kesiflerden ortaya ¢ikar. r n yenili i
yeni r nlerin gelistiriimesini, retilmesini, pazara
yayilmasint iceren bir s regtir. r n venili i, yeni
bir r n olabilece i gibi gelistirilmis bir r n de
olabilir. Buradaki yeni kavramt organizasyona yeni,
end striye yeni veya bunlarin bir kombinasyonu
olabilir. Yeni r nashndat keticilere y nelik yeni

zellik ve faydalart kapsayan bir pakettir.”

Yeni r nler, pazar payint korumaya ve gelistirme-
ye yardim eder. Bu pazarlardaki k rlili 1 arttirir.

r n hayat seyirlerinin kisalmast, eskisine nazaran
daha st nversiyonlarin pazara sunulmast nemi-
ni arttirmaktadir. Ayrica zamanla rekabet etmek,
firmalar zerindekiyeni r nsunma baskisinin tek
baski olmadi 1nt ayrica bu yeni r nleri rakiplere
kiyasla daha kisa zamanda pazara sunma baskisint
firmalara hissettirmektedir,'°

r nyenili i bug n en bagaril sirketlerin arkasin-
daki itici g ¢t r. Bu firmalar piyasanin ihtiyaclarini
kargilamak icin yeni r n gelistirme s recine b -
y k kaynaklar ayirnuglardir. Yeni r nler, rekabet
stratejisinin ana  esidir. r n yeniliklerinin po-
tansiyel faydalart inkar edilemez. Yeni r n retimi
genellikle basariya giden bir anahtar olarak kabul
edilir ve k resel rekabetin mihenk tagidir. Firmayt
b y tmek, rekabeti s rd rebilmek ve uzun s re
hayatta kalabilmek icin s rekli olarak yeni r nler
ortaya ¢ikarilmalidir. G n m z n bagarili yenilikgi
firmalari, yeni r n ¢ikarma konusunu sayisal he-
deflere d kmekte ve performansint b yle de er-
lendirmektedir. Frito-Lay'in tepe y neticisi Steve
Reinemund’a g re Frito-Lay'in b y mesinin % 50
si yeni r nlerden kaynaklanmustir. Reinemund’a
g re, firma eski r nlerle b y me sa layamazdi
ve bu nedenle sirket yeni r nler geligtirmenin
zorunlulu una inandi. Bu nedenle cips pazarinda
“Texas Grill” isimli r n geligtirildi. Bu r n n
yenili i, bir musir cipsi olmast ve benzerlerinden
cok daha az ya icermesiydi. Bu r nle b y k
basart kazanan Frito-Lay farkli aromalarda ve ya
miktarlarina sahip yeni retmeye bagladi ve ABD
pazarinin %50 sini ele gecirdi. 3M sirketi ise, satig
gelirlerinin en az %15'ini bes yildan  nce pazaras -
r Im § r nlerden elde etmektedir. Amerikan gir-
keti 3M, r nyenili ini A, Bve C tipi yenilik olarak

ce ayirmaktadir. A tipi yenilik en radikal olanidir.
Bu yenilikte, yeni ig alant ve sekt r yaratilir (sekt r
yaratan yenilikler). Esas zelli i, dile getirilmemis
ihtivaclart karsilamaya y neliktir. Yeni t keticiler
veya pazarlar bulmak icin yapilir. B tipi yenilik, t -
keticinin istedi i bilinen bir r nle ilgili yeniliktir.
Bu venilik, rekabet tabanint de igtirir ve yeni uygu-
lama alanlart bulur.

Isletmelerin iiriinlerini
sunacagi kitlenin
beklentileri, diinya
goriisleri, gereksinimleri
kisaca sosyal
karakterleri, toplumsal
degisme ile degisime
ugramaktadir.
Toplumsal degisme

en basit ifadeyle,
toplumun kiiltiiriiniin,
yapisinin ve toplumsal
davranislarinin

zaman icinde
farklilasmasidir.
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Uriin yeniligi cabalar,
bastan sona kadar
organizasyon tarafindan
dikkatlice
degerlendirilmelidir.
Ciinkii, iiriin yenilikleri,
karsiligini verme garantisi
olmaksizin sirketin pek
cok kaynagini ceker.
Pazardaki veya
teknolojideki herhangi
bir ani degisim, cok iyi bir
fikri kotii bir fikre
doniistiirebilir.

C tipi yenilik ise, alant genisletmektedir ve dile
getirilen t ketici ihtiyaclarryla ilgilidir. B ve C tipi
yeniliklerde t keticinin iste i bellidir ve bu iste e
nastl cevap verebiliriz sorusuna yanit aranir.!”

r n vyenili i ¢abalari, bastan sona kadar organi-
zasyon tarafindan dikkatlice de erlendirilmelidir.
C nk , r nvyenilikleri, kargilt 11 verme garantisi
olmaksizin sirketin pek ¢ok kayna 1n1 ¢eker. Pazar-
daki veya teknolojideki herhangi bir ani de igim,
cok iyi bir fikri k t bir fikre d n st rebilir. Bu
nedenle s recin her asamasinda pazar, m steri-
ler, rakiplerin faaliyetleri dikkatlice g zlenmeli-
dir. Yapilan cesitli calismalar ABD’de her on yeni

r nden sadece ikisinin, Japonya'da ise her y z
yeni r nden sadece ikisinin bagarili oldu unu
g stermektedir. ste b ylesi bir ortamda, m steri
ihtiyaclarint do ru anlamak yeni r n bagarisinda
baslica etkendir.!®

T m bu agiklamalardan sonra  zetle ifade edebili-
rizki r nvyenili i, yenibir r n retmek veya var
olanbir r n nyasamini uzatmaktir. G n m zde
cep telefonlarinin her gecen g n yeni bir modeli
cikmaktadir. 1k cep telefonlarmin kamerasiz ol-
mast, daha sonra kamerali cep telefonlarinin ve
Internet zellikli cep telefonlarinin  retilmesi r n

venili ine rnek olarak g sterilebilir.!?
3.2.8 rec Yenili i

Bir firmada eskiye kiyasla ayni miktar ve kalitede

retim fakt r kullandarak, yine ayn: kalite de
ancak daha ¢ok mal ve hizmet retiliyorsa s re¢
yenili inden s z edilir. S reg yenilikleri isletmeler
icin stratejik bir role sahiptir. Bir r nveya hizmeti
daha iyi ve daha etkin retebilmek g ¢l bir avan-
taj kayna 1dir. rne in, Japonlar retim s recleri-
nin egsizli i sayesinde otomobil, motosiklet, gemi
yapimi, elektronik gibi pek ¢ok sekt rde hakim
pozisyona gecmiglerdir. retim metotlarindaki ve
ekipmanlarindaki, retims recini daha etkin hale
getiren de isimlerin t m birer s re¢ yenili i r-
ne idir. S rec yenili i retim ve da 1tim s recle-

rindeki de isimi kapsar.

S rec yenili indeki bagari, bazen gerceklesen dev
sicramalarla de i, yenili in istikrarli akigina ba li-
dir. rg t n bilgi sisteminin bilgisayar ortamina
aktarilmast gibi ara sira b y k adimlar atiabilir,
ancak uzun d nemli bagarts rekli de isimin uygu-
lanmasina ba lidir. S reg yenilikleri sadece enetji
ve hammadde kullaniminda verimlili i arttirma ola-
rakd s n Imemelidir. sletmenin imajint olumsuz
y nde etkileyen is kazalarini en aza indirecek yeni
d zenlemelerin getirilmesi de s recte bir yenilik-
tir. r nyenili inde oldu u gibis re¢ yenili inde
devenis regve gelistirilmis s rec olabilir. Simdiye
kadar var olmayan bir s reg cikarilabilir. Buna yeni
s re¢ denir. Bilinen veya var olan s recte de isik-
liklerde yapilabilir. Buna da gelistirilmis s re¢ de-
nir. A, Bve C tipi yenili i, aynt sekilde s reglere de
uygulanabilir. A tipi s re¢ yenili i r nde oldu u
gibi radikal bir yeniliktir. B ve C tipi s reg yenili i
ise var olan s reclerin iyilestirilmesiyle ilgilidir.2°

Teknolojik acidan yeni veya b y k I¢ de iyilesti-
rilmig retim veya hizmet sa lama y ntemlerinin
uygulamaya gecirilmesi teknolojik s re¢ yenili i
yapmaktir. Bu y ntemler, yeni bilgilerden t retilir
ve retim arag gereclerinde ya da  retimin organi-
zasyonunda yapilan de isiklikleri kapsar. Bu y n-
temler geleneksel retimy ntemleriile retilmesi
veya sunulmast m mk n olmayan teknolojik agt-
dan yeni veya iyilegtirilmig r nleri retmeyi ya da
sunmayi sa layabilir yada mevcut r nlerin retim

veya hizmet sunma verimlili ini artirr.?!

T m retim igletmeleri, eski retim teknolojile-
rinin yerine, daha y ksek kapasiteli yeni retim
teknolojilerini getirmek zorundadir. S reg yenili-
i, isletmelere, rakipleri n nde rekabet avantaji
sa layabilir. ncelikle igletmeler, retim s reci-
nin hizint arttirarak rekabet avantaji sa layabilir.
ngiltere’de paket deterjan t ketim miktart artryor-
ken, Uni Lever firmasi deterjan kutularint manuel
doldurmak yerine otomatik doldurma biciminde
birs re¢ yenili ine gitti ve artan talebi rakiplerinin
n nde karsiladi. kinci olarak s reg teknolojisine
yaptlan de isim, retimin esnekli ini nemli bo-

yutta arttirabilir.
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sletme, retim s recindeki bu de isim sayesinde
bir r n n retiminden di erbir r ne gecisi ola-
nakli hale getirmektedir. ¢ nc olarak, s reg ye-
nili i ilk hammaddeden son bitirilen r ne kadar
gecen zamant nemli I¢c de d s r r. e in,
Toyota yeni bir otomobili 3 yilda gelistirirken, ra-
kiplerinin s resi 5 yila kadar ¢ikmaktadir. Toyota
bayii m sterilerinin taleplerine 1 g nde karsilik
verirken, rakiplerinin s resi 5 g ne kadar ¢tkmak-
tadir. D rd nc olarak s re¢ yenili i, belirli bir
kalitedeki r n , daha d s k maliyette retmek
icin retim s recinin yetene ini gelistirebilir. Za-
maninda Henry Ford'un otomobil motoru  retim
hattr oldukga venilikgiydi. Sirket, rakiplerini sikinti-
ya sokan bu venilikle maliyetlerini cok d § rd ve
oldukca kar elde etti. %2

r nyenili ives re¢yenili ini agikladiktan sonra,
bu yeniliklerle ¢ok yakindan iligkili olan teknoloji

kavramini ele alalim.

Teknoloji, ticari bir de er elde etmek igin gergek-
lestirilen bilimsel uygulamalardir. Bagka bir tanimla
teknoloji, retim faaliyetlerinde bulunurken in-
sanlarin kullandr 1 yol ve y ntemler ya da insanin
cevresini de istirmek igin sahip oldu u ve kullan-
di 1 tekniklerin t m d r.?3 Yine teknoloji, mal ve
hizmet retmek icin kullanlan metot, proses, ta-
kim-techizat ve makinelerden olusan sistem olarak

tanimlanabilir 24

Teknolojik r nves regyenili i, g n m zdes -
rekli de isme ve gelismelerin yagand: 1 d nyada,
basarilt olabilmek icin bir zorunluluk haline gel-
mistir. Bu anlamda igletmeler, Ar-Ge faaliyetlerine
gereken nemig stermek zorundadirlar.

3. 3. Hizmet Yenili i

Yenilik, hizmet sekt r icerisinde olduk¢a nemli-
dir. Da 1tim kanallarinin akillica kullanimy, yenilikgi
bir avantaj sa layabilir. En carpicida itim yenilikle-
rinden birisi Pepsi tarafindan madeni para ile cali-
san satis makineleri kullanimi karartydi. Bu sekilde,
bu da ttim kanali zerinde fazla durmayan Coca
Cola’ya karst nemli bir avantaj elde etti.

Fiziksel da itim ve siparig izleme hizmet yenili i
gelistirmenin bagka bir parcasint olugturur. T keti-
ci taleplerini inceleyen aragtirmalar, t keticilerinin
temel isteklerinin hiz, g venlik ve kesinlik oldu-

unu g stermektedir. ngiliz Connect Elektrik Fir-
mast 1986'da siparisin vaktinde teslim edilmemesi
ve servisin zamaninda tamiri gerceklestirememesi
durumunda m steriye tazminat deyece ini du-
yurmugtur. Hizmet venili ine di er bir rnekte
Domino Pizza’dan verilebilir. Bu firma, m gterileri-
ne siparileri icin, bilgisayar esaslt siparis sistemini
sunmugtur. Siparig icin d zenlenmis bir bilgisayar
yazilimi sayesinde m- steriye cok hizlt cevap veril-
mis, m sterilerin bekletilme s resi azaltdmis, kayip
siparigler yok edilmistir. Bu hizmet yenili i karldi 1
da oldukga arturmustir.”> Hizmet yenili i, persone-
lin uzmanlt 1 arttirildik¢a bagartlabilir. Yenilikci ve
rekabetci hizmet politikalarinin olusturulmasi ve
korunmast, m gterilerle s rekli ve yakin bir iligki

gerektirir,
SONUC

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecti imiz
g n m zde bilginin paylagiminin hrzlanmast,
renme ve uzmanlasma s recini kisaltmigtir. B y-
lece, yeniliklerin gelistirilmesine uygun ortamlar
ortaya ¢ikmugtir.

e
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Di er vyandan, bilgi toplumuna gecisle bir-
likte,
venili in ortaya ¢ikma ve eskime s resi ki-

teknolojik  gelismeler hiz  kazanmug,
salmugtir. Ayrica b yle bir ortamda bilginin, r n-
lerin akiginin hizlanmast ve b ylece pazarlarin
genislemesi ve serbestlesmesi her yerde rekabetin
keskinlesmesine neden olmaktadir.

Kalite ve verimlilikle fark yaratma ve rekabet etme
d nemi cok gerilerde kalmigti. G n m z pazar
kosullarinda ayakta kalmanin ve bagarili olmanin
tek yolu venilikgiliktir. Bilisim sekt r ndeki gelis-
meler, pazarlarin genislemesi, zellikle yenilikgi
pazarlarda kapasite sinirinin olmamasma veya
olduk¢ay kselmesine neden olmustur.

sletmeler, b yle bir ortamda rekabette bagarili ola-

bilmek icin yenili e nem vermek zorundadirlar.
Yenilik¢i pazarlarda en nemli rekabet aracinin
yenilik retmek oldu u unutulmamalidir m
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Turquality® Bir Strateji mi?
Yoksa Stratejik Basariya
Ulastiracak Bir Politika midir?

ProGroup Uluslararasi Danismanlik /
Genel Midiiri

Strateji, kismi

belirsizlik ortaminda ve
riskli durumlarda,
isletmenin amaclarini ve
arzu edilen prensiplerini
yerine getirmede
kullanacagi araglan
ortaya koyar. Stratejiler
daha cok ileriyi gérme ve
gelecekte toplum icinde
isletmenin yerini
belirleme veya alacagi
sekli tasarlama siirecidir.

Bu sorunun cevabini vermeden nce nedir bu
TURQUALITY?. “10 yilda 10 d nya markast yarat-
mak” vizyonu ile tasarlanmig bir marka gelistirme
programt olan TURQUALITY®, d nyanin devlet
destekli ilk ve tek markalagma programidir.

TURQUALITY® G n m zde gittikce a irlasan
rekabet kogullari ve de isen t ketim kaliplart ulus-
lararast arenada yer almak isteyen sirketleri daha
fazla katma de er ve daha fazla pazar payt anlamina

geleng ¢l markalar yaratmaya tegvik ediyor.

G ¢l global markalart gelistirerek lkemizin ih-
racatini artirmak ve gelisen T rk markalar eliyle
“T rk Mali” imajint ve T rkiye’nin itibarint g clen-
dirmek misyonunu tastyan TURQUALITY'nin en
b y k hedeflerinden biri secilmis T rk Markalar:

icin bir ink bat rve kataliz r olmak.

Peki TURQALITY bir strateji mi yoksa stra- -
tejik basart artiran bir yol mu? Bunun "
icin nce “strateji” ve “Politika” kav-

ramini aciklamak lazim:

Strateji, kismi belirsizlik orta-
minda ve riskli durum-

larda,  igletmenin
amaglarint ve arzu
edilen prensiple-
rini yerine getir-
mede kullanaca 1

araglart ortaya koyar.

Stratejiler daha ok ileriyi g rme ve gelecekte top-
lum icinde igletmenin yerini belirleme veya alaca 1

sekli tasarlama s recidir.

Politikalar ise tanimlanan ve bir kez belirlendi in-
de sik stk de ismeyen ve isletmenin uymayr arzu
etti iilkelerdir. Politikalar hem stratejik faaliyetler
yerine getirilicken, hem de di ery netim kademe-
lerindeki kararlar icra edilirken uyulmast gereken

kurallart ortaya koymaktadir.

TURQUAL TY’ nin daha iyi anlagilmast icin prog-
ramina g z atmak gerekir. TURQUAL ITY progra-
mi, T rk
T rk Mali majinin Yerlestirilmesi Ve Turquality®’
nin Desteklenmesi Hakkinda Tebli (Tebli No:
2006/4) de s yle tanimlanmakta; “TURQUALITY®
Programi: TURQUALITY®nin lkemizin rekabet

avantajint elinde bulundurdu u markalasma

r nlerinin Yurtdiginda Markalasmas,

. potansiyeli olan r n gruplarinin  re-
l timinden pazarlamasina, satigindan
satis sonrasi verilen hizmetlere
kadarb t n's regleri kapsayan
bir destek sistemi haline geti-
rilmesi ve b ylece Prog-
ram kapsamindaki
sirket  markala-
rnin - konum-
landirilmast,
konumlarinin

g clendirilmesi
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ve bu markalarin uluslararasi pazarlara ¢ikiglarinin
hizlandirdmast ile uluslararast pazarlarda T rk malt
imajinin olusturulmast ve yerlestirilmesini amagla-

yan programi” ifade eder.

Aslindab t n gizem bu tanimda. Tek tek tanimda
gecen kelimelere dikkat edelim: “. .. rekabet avan-
tajint elinde bulundurdu u markalasma. .. retim-
den pazarlanmasina, satisindan satig sonrast verilen
hizmetlere kadarb t ns recleri kapsayan...” Bu-
rada can alict nokta “b t n's regleri” t mcesidir.
Bir isletme TURQUALITY programindan faydalan-
mak istiyorsa b t n's reclerin iyilestirilmesi gere-
kir. Nigin? T rk igletmelerinin uluslar aras: pazar-
larda T rk markalart eliyle “T rk Mali” imajint ve
T rkiye'nin itibarint g ¢lendirmek icin... ste bu
strateji. Hem de T rkiye’nin bug ne kadar bek-
ledi i b y k strateji. Peki nasil? “b t n s recleri
kapsayacak sekilde y netsel bilgi birikimi, kurum-
sallasma ve gelisimlerini sa lamak suretiyle. ..” iste
bu da politika. Yani TURQUALITY deste i almak is-
teyen igletmenin kurumsallagmast ve gelismesi

gerekli. Bunun icin belirli ilke ve kurallara

uymast zorunlu.

Bu ilke ve kurallar hem isletmenin igerisindeki zayif
taraflarint st n hale getiriyor, hem de isletmenin
disindaki tehditleri firsata geviriyor. Ayrica igletme
bunlart yerine getirdi inde ve belli bir prosed r
astt inda yapmis oldu u caligmalardan ciddi tegvik
ve destekler altyor.

Dis Ticaret M stesarli 1, T rkiye hracatcilar Mecli-
si ve stanbul Tekstil ve Konfeksiyon hracatct Bir-
likleri Genel Sekreterli i tarafindan y r t Imekte
olan ve bug n proje kapsaminda tekstil ve hazir
giyimden hizli t ketim mallarina, dayanikli t ketim
mallari ve ev malzemelerinden kuyum/m cevher
ve otomotiv sekt r ne uzanan ¢ok sayidaki sek-
t rden desteklenen TURQUALITY® Projesinden
di er sirketlerimizin faydalanmast icin, biran nce

kurumsallagma alt yapt hazirliklart baslatilmalidir m
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Riistii Giimiis

Acar Patent A.S.

Inovasyonun baska
tanimlari icin Google’a
“inovasyon nedir”
yazip arama tusuna
basabilirsiniz.

Ama maalesef bu
tanimlari ezberlemek
size bir sey
kazandirmaz.
inovasyonu hissedebilir
hale gelmek
onemlidir.

Inovasyon
Kiiltiirii Uzerine

“ s oyununun kurallart de isiyor” denirdi, bundan
2-3 yil evvel. Artik bu basmakalip ¢ mlelere ig yasa-
mimizda yer vermiyoruz. sverenler olarak de isen
kurallara organizasyon k It r m z adapte etme
s recinin baglart da sayiliriz. Bu makalenin hedefi,
isinizde bagarinizt ve k rlilt 1niz1 arttirmak igin, ar-
tik pek verimli olmayan klasik y ntemlerin yani sira
yenilik¢i y ntemleri kullanmanin zaman: geldi ine

olan inancinizt arttirmak ve harekete gecirmektir.
Nedir novasyon?

novasyon, sadece bir kavramdir ve her kavramin
oldu u gibi inovasyonun da birden ¢ok tanimi var-
dir. Sizlere benim en do ru buldu um inovasyon
tanimunt vermek istiyorum: Bir r n veya hizmetin,
tasarim, retim, satis, satig sonrast hizmetler veya
di er agamalarinda yapilan bir yenilik (mevcudu de-
istirme veya yeni bir sey ortaya koyma) sonucunda
0 r n veya hizmetin rekabet g ¢ n n artmasinin
sa laniyorsa ve dolayistyla ticari agidan k rlili 1 artti-
riyorsa bu yapilan yenili e inovasyon denir.

3, G

novasyonun bagka tanimlart igin Google’a “inovas-
yon nedir” yazip arama tuguna basabilirsiniz. Ama ma-
alesef bu tanimlari ezberlemek size bir sey kazandir-
maz. novasyonu hissedebilir hale gelmek nemlidir.

me in “kalite” kavramt. Kalite, hepimizin hayatina
girmis, s zc klerle ¢ mlelerle tanimlamakta zorluk
cekebilece imiz ama onu hissetmekte hi¢ zorlanma-
di 1miz bir kavram oldu unu s vleyebiliriz. Benzer
sekilde inovasyonu da g rebilmeli, onun sesini duya-
bilmeli ve kokusunu hissedebilmeliyiz ki gercekten
inovasyonun ne oldu unu anlayabilelim. Bunun icin

e itim almaya ve arastirmaya ihtiyacimuz vardir.

ster evde olsun ister toplantt salonunda, t m ino-
vasyonlar bir fikir olarak do ar ve igletmeye ticari
fayda olarak geri d ner.

novasyon = Ar-Ge midir?

“ novasyon ne kadar Ar-Ge dolarina sahip oldu u-
nuz ile ilgili de ildir. Apple Mac'i retti inde, IBM
Ar-Ge ye en az 100 kat daha fazla harcamaktaydt.
Bu, parayla ilgili de il. Bu sahip oldu unuz insan-
lar, nasil y netildi iniz ve ne kadar anlad: mnuzla

ilgili.” diyor Steve Jobs.

Evet, inovasyon, rekabet g ¢ n n simgesidir.
Bununla beraber rekabetgilik ile ilgili fonlart in-
celedi inizde a wliklt olarak Ar-Ge yatirimlarinin
desteklendi ini ve/veya desteklenmeye caligildr 1-
nig r yoruz. Ama direk olarak ‘inovasyon = Ar-Ge
" demek yanlig olacaktir. Benzer bir soru inovasyon
ile icad kavramlari arasinda da vardir.

novasyon = cad mudir?

Bir icadin inovasyon ve bir mucidin inovat r olmast
icin parayt isin icine katmalari gerekmektedir. Yani
sunu diyorum: Bir ¢ok icad vardur ki ticari k rlilik
getirmez ve bir cok inovasyon vardir ki bir icad
de ildir. Bir icad e er ilgili r n veya hizmeti re-
kabet g ¢ n artturmak suretiyle ticari bir bagartya
d n st r yorsa iste buna inovasyon diyoruz.

Neden novasyon?

K resellesmenin etkisiyle bug n t m sekt rlerde
rekabet ¢cok st d zeylerde yasantyor. Firmalar bir
yandan sistemlerini m kemmellestirmeye ve ham-

maddeyi ucuza mal etmeye calisirken di er yandan
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Dosya

da yeni fonksiyonel zellikler ve daha st n tasa-
rimlar geligtirerek rakiplerine karst rekabet avantajt
kazanmaya galistyorlar. Bir rnek zerinden anlata-
lim: Global bir firmanin, d nya haritasint nlerine
alip is planlarint yaptiklarint d § n n. Kendilerine
en temel sorulardan birisini soruyorlar: Maliyetleri-
mizid § rmek icin ne yapmaliyiz? Y netim kurulu

3

yelerinden birisi “ retimi Cin’de yapalim” diyor;
“Her ne kadar insan haklarina aykirt d zeyde co-
cuk isci calistiriliyor olsa da”. Bir di eri “M steri
hizmetlerini do uya, Hindistan’a kaydiralim; saat
20.00’dan sonra calan telefonlara iyi ngilizce ko-
nugan Hintliler cevaplasin” diyor. ¢ nc ved r-
d nc swradakiy netim kurulu yeleri “Yazilim ge-
listirme isini rlanda’da yapalim”, “Tasarimlarimizt

da Amerika'da gelistirelim” diye ekliyor ve “Let’s

go” diyerek toplantuyi bitiriyorlar.

HP, Dell, IBM, Sony firmalarint d § n n. Her biri
neredeyse ayni  zelliklere sahip laptoplari  retiyor
ve m sterilerine di erlerinden daha avantajli sat-
maya ¢alistyorlar. Bu g r smeler sonucunda ma-
liyeti gergekten d s k ve cok verimli yapdlar ze-
rinden caligan rekabetci firmalar ortaya ciktr. Artik
maliyetlerde de yarigamaz duruma gelindi inden,
ellerinde onlart kurtaracak sadece bir ka¢ gecerli
akeeleri kaldt: yeni teknolojiler retmek (teknoloji
odakli) ve m sterilere yeni deneyimler yagatmak
(insan odaklr). Fikir retmesi icin stkilan beyinler-
den “Webcam zerindeny z tanima teknolojisi” ve
“kisisellestirilebilir kapakli laptop” gibi ~zellikler
ortaya cikti ve ¢cikmaya devam ediyor. Bu sayede
raflarda laptoplarin hepsini yanyana g rd  n z-

de birisini secmek icin bahanemiz oluyor.
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Avrupa Birli i ve Amerika

Avrupa Komisyonunun 1995 yilt sonunda yayim-
ladt 1 politika raporunda (European Commission,
1995) “B t n girisimlerin rekabet g ¢lerini s rd -
rebilmek icin s rekli yenilenmeye gereksinimleri
vardir. Bu s ylenenler lkeler icin de do rudur.
Ekonomik b y melerini, rekabet g clerini ve is-
tihdam olanaklarint s rd rebilmek icin lkeler
de yeni fikirleri, s ratle, teknik ve ticar bagartya
d n st rmek zorundadirlar.” ¢ mlesiyle inovasyo-
nun yagamsal nemi vurgulaniyordu. Bu vurguyu
2000 yilinda Lisbon'da d zenlenecek toplantida
actkca ortaya koyacaktt.

23 ve 24 Mart 2000 tarihlerinde yapilan Lisbon
Avrupa Konseyi, Avrupa Birli ini en rekabetci ve
dinamik bilgi temelli ekonomi haline getirmeyi
hedef olarak belirlemistir. 11 Mart 2003 tarihinde
yapilan “ novasyon politikast: Lisbon Stratejisi arka
planinda ve OECD Oslo El Kitabt 151 inda Birli in
yaklasiminin g ncellestirilmesi” baglikli Haberles-
me Komisyonuna g re inovasyon kendi ilgili piya-
salart icerisinde r nlerin ve hizmetlerin kapsami-
nin gelistirilmesi ve yenilenmesi; tasarim, retim,
tedarik ve da 1tim ile ilgili yeni metotlarin gelistiril-
mesi; isletme, is organizasyonu ve isg ¢ n n kabi-
liyetlerinde yeni de igikliklerin baslatiimasi olarak
anlagiimakta ve teknolojik, teknolojik olmayan ve
organizasyonel inovasyonu kapsamaktadir.

novasyonun vatant olan ABD’den de birkag rnek
sunalim.  lkenin basta gelen 265 sanayi sirketinin
ortak organizasyonu olan Industrial Research Insti-
tute (IRI), 1996°daki Baskanlik secimleri ncesin-
de, Birlesik Devletler'in ekonomi ve teknoloji poli-
tikast ile ilgili olarak, Baskan ve Kongre adaylarina
hitaben yayimladi 1 bildiriye (IRI, 1996) su ¢ mle
ile bagliyordu: “Gegen 50 yilda ABD’de kaydedilen
ekonomikb y menin en az yarisint teknolojik ino-

vasyona borgluyuz.”

Son ABD bagkani Barack Obama'nin bu sene
Misir’da yapti 1 konusmada inovasyonu “2linci
y zylin sermayesi” olarak de erlendirdi.

novasyon Ne Zaman Ortaya Cikt1?

novasyon kavramumnmn ne kadar eskilere dayandt 1

sorusuna, 1911 yilinda devrin ekonomistlerinden
Schumpeter’in bir s z ile cevap vermek istiyo-
rum: “ novasyon ekonomik kalkinmanm iticig ¢ -
d r.”Ozaman bile itici g ¢ ise demek ki temelleri-
ni 1800'lerde aramak gerekiyor.

novasyonun Sesi Uzaktan Hos Gelir

T rkiye'nin son 3-4 yilinda, ardi ardina inovasyon
haberleri almaya basladik. Arcelik, Akbank, Ves-
tel gibi firmalarin inovasyonu ne cikaran reklam
kampanyalarint g rd k. Fikirden ticari bagarrya
giden yolu hedefleyen bir ¢ok niversite ve sivil
toplum kurulusunun d zenledi i yeniliki is fikri
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yarismalarint izledik. D nya devlerinin - lkemizde
ve Avrupa’da kurmayt planlad: 1 inovasyon mer-
kezleri haberlerini okuduk. yle ki artik bu konu
meydanlara indi, “projeni getir, hediyeni kazan”
yaklagimindan “su alanda faaliyet g steren sirke-
timiz icin su konu zerinde gecerli bir is fikrini
gelistir, hediyeni kazan” kadar somutlast. ~ zellikle
finans sekt r ndebut rl kampanyalardan haber-
dar olduk. Yatirim sermayelerini konusur olduk, is
meleklerini de ¢ mle arasinda kullanmaya basgla-
dik. novasyonun her ay d zenli olarak de inilme-
di i bir ekonomi dergisi kalmadi gibi. novasyon
kavrammnt hen z tamimadan kaniksamaktan da

korkmuyor de ilim do rusu.

Bununla beraber basit bir karsilastirma ile daha
kat edecek ¢ok yolumuz oldu unu s yleyebilirim.
Amazon.com sitesinde “innovation” kelimesini
arattt imda 315.227 sonug listeliyor. Kitapyurdu.
com sitesinde “inovasyon, inovasyon, yenilikgilik”
kelimelerini aratti imda ise toplamda 14 kitap yer
aliyor. novasyon e itimleri, danigmanlt 1, y neti-
mi, I¢ m gibi konularda aragtirma yapildi inda
ise T rkiye'de inovasyon kavraminin hen z ne ka-

dar geng oldu u ortaya ¢ikiyor.
novasyon Bir K It r Meselesidir

T mbu gelismeler yasanmaya devam etsin, etmeli.
Bununla beraber her seyden ama her seyden nce,

inovasyon, birk It r meselesidir.

sletmelerimizdeki de isim ihtiyacinun farkindayiz
ve bu de isime inaniyoruz. ste bu inanca sahip
olmanin, organizasyonlarimizda bu yenilik potansi-
yelini beslemenin, b y tmenin ve sonuglarint  ret-

menin adina ‘ novasyon K It r ’ diyoruz.

Atmosfer, d nyayr insan neslinin yasayabilece i
bir ortam haline getirmistir. novasyonk It r de
organizasyonlarinizda yeniliklere acik ve inovasyon

reten bir atmosferin genel adidir. Bireysel, ekip
ve organizasyon d zeyinde buk It re sahip olmak

gerekiyor.

novasyon E itimleri

novasyonk It r ne sahip olmak adina gesitliy n-
temler nerilebilir. Genelde e itimler, seminerler
gibi klasik gelisim y ntemleri karsimiza cikiyor
iken oyun oynayarak inovasyon k It r n n gelisi-

mi gibi inovatif y ntemler de mevcut.

Eskiler ne demis: Kaz gelecek yerden tavuk esir-
genmez. Yani inovasyonel biry netim icin harcadi-
in e itim ve y netim giderlerinin gerid n § n

fazlasiyla alacaksiniz, bundan emin olabilirsiniz.

Sekreteriniz bir ziyaretginiz oldu unu size bildirdi.
Randevu defterinizde yeri olmayan bu kisinin ne
icin geldi ini sordunuz ve aldi 1z cevap sizin zor
sastran kisili inizi zorlamaya yetti: Para kazandir-
maya geldim! Zekaniz bir firsat yakaladi ve - retme-
ye bagladr: Bir y netim danigmani mt geldi acaba

yoksa igbirli i teklif edecek bir girisimci mi?

Her seyden ama her seyden nce, inovasyon bir
k It r meselesidir. ste tam bu sebepten dolayt
novasyon K It r E itimit me itimlerin baginda
gelir. Bununla beraber bu konuda d nyada verilen
e itimlerig vyle listeleyebiliriz:

1. novasyonK It r n Geligtirmek ve S rd rmek
2. novasyonile S rd r lebilir Gelisim icin
Rehberlik

3.Yeni r nGelistirme S recini Tasarlamak ve
Etkin Y netmek

4. Yaratict Problem ¢ zme (TRIZ)

5. Yenilikgi Fikirleri Satma ve Savunma

6. novasyon Programlarinin Bagarisizlik Nedenleri
ve nleme Yollart

7. Toplam novasyonY netimi

8. Fikir Y netimi Liderli i

9. Verimlilik ve S re¢ novasyonunda Rehberlik

Fikir Katilleri

Paragraf paragraf yazilari incelemekten kacan baz
okurlarimiz da olabilir. Yazimizin sonunda onlart
dad s nd k. Fikirlerind § ncesizce reddedildi i
¢ mle kaliplarinn listesi burada. Bu kaliplar genel-
de ise yarayan ve yol g sterici elestiri yapamayacak
kadar tembel insanlar tarafindan kullanilirlar.

Isletmelerimizdeki
degisim ihtiyacinin
farkindayiz ve bu
degisime inaniyoruz. iste
bu inanca sahip olmanin,
organizasyonlarimizda
bu yenilik potansiyelini
beslemenin, biiyiitmenin
ve sonuglarini iiretmenin
adina ‘inovasyon
Kiiltiiri’ diyoruz.
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Eskiler ne demis:
Kaz gelecek yerden
tavuk esirgenmez.
Yani inovasyonel
bir ydnetim icin
harcadigin egitim
ve yonetim
giderlerinin geri
doniisiinii fazlasiyla ala-
caksiniz, bundan
emin olabilirsiniz.

* Bunu daha nce denemistik

* Bunu daha nce hi¢ yapmadik
* Bu sekilde denememistik

* Aslay r mez

* B tcemizde yok

* Zamanimiz yok

* Y neticiler buna destek olmaz
* Alanimizin diginda

* nsanlar bunu sevmeyecek

* Yeterince para kazandirmaz

* Ne kadar ahmaksin!

* A zint kapaliyken daha akillig r n yorsun

novasyonu hayatimizin bir par¢ast olmasina vesile
olabilirsek ne mutlu bize.

novasyonla 1gili S ylenecekler Hen z
Bitmedi

novasyonu hayatimizin her alanina dahil etmek ve
inovasyonk It r ne sahip olmak igin anlatabilece-
imiz daha cok baslikta konular var.

novasyon yarismalarindan ve inovasyon oyunla-
rindan bile bahsetmedik hen z. E er bu yazimi-
71 be endiyseniz di er yazlarimizi http:/www.
inovasyondunyasicom  adreslerinden  takip
edebilirsiniz m

Aralarda Kullanilabilecek Sloganlar:

* novasyon hakkinda konugmay1 birakin artik!
Farklid § nmeye baglayin!

* Krizde novasyon: L ksm , htiyag mr?

* Kaz gelecek yerden tavuk esirgenmez!

* Eyvah, artik inovasyon yapmamuz gerekiyor!a

* novasyon sinavinda basarili olamayanlar, oyun-
da kalmaya devam edemeyecekler

* novasyon birk It rmeselesidir.
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Muhterem ilgiiner

BRANDASSIST / Kurucu Ortak ve
Genel Mudiir

Bir markanin kazang
yaratabilmesi
tiiketicilerin,

calisanlarin ve

diger hak sahiplerinin
markanin gorsel kimligine
ve ilintilerine verdikleri
deger ve nitelik sonucuna
baglidir. Bu algilamalar;
iyi yonetim,

pazarlama ve itinali bir
uygulamaile

gelistirilir ve

yiiceltilir.

Marka Degeri;

Basarinin En Onemli

Gostergesi

“E er bu sirket dilimlere ayrilabilseydi ara-
ziyi, tesisleri, makine-techizat1 size verir ben
markalar: alirdum ve sizden karli ¢ikardim.”

John Stuart, CEO, Quaker

“Binalar eskiyebilir. Makineler yipranabilir. nsanlar
lebilir. Hayatta kalan tek sey markalar olacaktir.”

1923 yilinda ilk 25’de olan markalarin 20’si hala ilk
25'de. Neredeyse bir asirdir sahipleri igin kazang
kayna 1 olmaya devam ediyorlar.

G n m zisd nyasticin en de erli varlik marka-
dir. Talebi olusturur, calisanlar tesvik eder, ¢ z m
ortaklarina g ven verir ve finans cevrelerini ikna
eder. nder sirketler stratejik kararlar ncesi mar-
kanin nemini ve de erini hesaba katmaktadirlar.

E erbu nemli isletme varlt 11 gere i gibi y net-
meyi planlyorsak marka de erlendirme kavram ve
teknikleri kaginilmaz sekilde ana g ndem madde-
mizi olusturacaktir.

Markalar ait olduklart r n n retim kabiliyetin-
den ayr1 olarak satilabilir, devredilebilir veya lisans-
lanabilinir. Markalar ¢o u sirketin de erininb y k
bir kismint olusturmalarina ra men, kendi yasal
tanimlamalart ve hatta tarif edilebilir bir haklari da
yoktur.

Bir markanin g rsel kimli i isminden, logosundan,
yapisindan ve tasarimindan olusmaktadir ve bunlar
ticari nvan, telif ve tasarim haklari ve medeni hu-
kuk tarafindan korunmaktadir. Fakat bunlar kendi
baglarina bir marka de eri yaratmamaktadirlar.
Bir markanin kazang yaratabilmesi t keticilerin,

caliganlarin ve di er hak sahiplerinin markanin
g rsel kimli ine ve ilintilerine verdikleri de er ve
nitelik sonucuna ba lidir. Bu algilamalar; iyi y ne-
tim, pazarlama ve itinali bir uygulama ile gelistirilir

vey celtilir.

Bu nedenle, marka sahibi bir sirket, markasinin an-
cak bazt y nlerini koruyabilir, di er fakt rler t ke-
ticinin aklinda olusup, oraya yerlesmistir. T ketici
algllamasinda ticari nvanive g rsel kimli in di er
etkenlerini birbirinden ayrmak m mk n de ildir.
Bu durum lisans anlagmalarinda “ticari nvan ve
buna ba Ii serefiye” terimiyle aksedilmektedir.

Markanin sadece bir g rsel kimlik veya etiketten
daha fazlast oldu u alkols z igeceklere yapilan
k r deney ve markalt deneylerin farkl: sonuglarin-
da cok iyi ortaya ¢cikmistir. K r deneylerde Pepsi,
Coca-Cola’dan daha iyi performans g stermistir.
Markanin m gteri tarafindan bilindi i durumda
tercihler de igmistir. Bu rnekte oldu u gibi, bir
markanin b r markaya tercih edilmesi markanin

algisal unsurlarina dayandiriimalidur:

Markaya olan tercih sonucunda asa 1daki de erler
yaratmaktadir:

* Daha iyi fiyat

* Dahay ksek miktar

* Gelir akisinda daha az oynaklik-s rd r lebilir
nakit akigt

* Marka esneme-yaytmalart yoluyla yeni kazang
imkanlar

* Daha kaliteli eleman temin kabiliyeti

* Daha iyi tedarik kosullart

* Daha az finansal giderler
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Eskiden g ¢l markalar t ketim mallari ile sinirlt
kalmaktayd, fakat g n m zde markalar artik alt
yapt hizmetlerinden perakendecili e kadar b t n
is kollarinda gittikce artarak var olmaya baslamis-
lardir. Toplam igletme de erinin b y k bir oranini
olusturduklarindan dolayi ana finansal varlik olarak
markalar kurumsal faaliyetler icinde nemli bir yer
teskil etmektedir. Son 50 yilda fiziki olmayan var-
liklarin toplam piyasa de erindeki orant muntazam
olarakb y meg stermistir. Brand Finance tarafin-
dan yapilan ve 53 ulusal menkul kiymet borsasinda
37,000 sirketi kapsayan son arastirmaya g re top-
lam sirket piyasa de erlerinin %40’n1 fiziki olmayan
varliklar olugturmaktadir.

Arastirmaya g re eny ksek Fiziki Olmayan Varlik
de erine sahip 10 sekt

* Kozmetik ve Kisisel Bakim (%97)
* Yazihim (%95)

* Havacilik-Uzay (%87)

* Biyoteknoloji (%87)

* nternet (%85)

* Sa lik (%83)

* Medya (%82)

* Reklamcilik (%80)

* lag (%80)

* Bilgisayar (%75)

Eny ksek Fiziki Olmayan Varlik de er oranina
sahipilk 3 lke ise;

* svigre (%57)
* ABD. (%55)
* Fransa (%50)
olarak tespit edilmistir.

Neden Marka De erlendirmesi?

Son 10 yildir marka de erlendirmesi nemli bir
isletme aract haline gelmistir ve su nedenler icin
kullaniimaktadir:

* De er bazl pazarlamanin nemi

* Edinim ve birlesme planlamalari

* Sirket bilancolarinda fiziki olmayan varliklarin
teshisi

Marka Tuketici Tercihlerini
Etkiliyor

e

‘Markal

K or
Test
Tercih; Diet Pepsi 51

Tercih; Diet Coke

Bilmiyor

Kawvnak: De Chernatony and Knox

Geleneksel olarak pazarlama, bagka yatirimlar icin
kullanilan finansal de erlendirmelerden ba imsiz
olarak y netilmis olup hala ¢o u sirkette b yle
devam etmektedir. En k t ihtimalle, bu durum
sa liklt karar almaya engel olmakta ve sirket per-
formansinin k t ye gitmesine neden olmaktadir.
Markalarin de er yaratan bir etken olarak nemi-
nin fark edilmesinden sonra, d nyanin nde ge-
len sirketleri markanin faaliyetleri zerinde nasil
etkili oldu unu daha iyi anlamaya baglamiglardir.
Netice olarak, finansal analizler, pazarlama adina
yapilan yatirimlarin getirisini tahmin etmek icin
kullandmaktadir. De er bazhi pazarlama teknikle-
ri, ayrica marka portf v incelemelerinde, marka
performanst takiplerinde ve b tge tahsisatinda da
kullanidabilmektedir.

Marka de erlendirme teknikleri sirket birlesmeleri
ve devirleri ile ortak girisim faaliyetlerinde nem-
li rol oynamaya baglamistir. Markalt r ne sahip
sirketlerin muhtemel alicist ve ayrica yatirimcilart
ve bankasi, marka de erlendirmesini sirket icin

denen fiyatin alinan fiziki olmayan varliklarin de-

erine tekab letti ine dair g vence olarak kullan-
maktadur.

Marka de erlendirmesi ayrica daha seffaf finansal
ve muhasebe uygulama standartlart igin de  nem-
lidir. UFRS-Uluslararas: Finansal Raporlama Stan-
dartlart ile tek d zen muhasebe standartlarinin
d nya capinda uygulanmast sonucu elde edilecek
yararlar:
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* Sinir  tesi edinim ve birlesmeler kolaylagacak
* Finansal seffaflik sa lanacak

* T md nyada karlili i tanimi ayni olacak ve
b ylece hesap uyusmazliklart ortadan kalkacak

* Farkl hukuk alanlarinda menkul kiymetlerin
pazarlanabilmesi sa lanacak

* D nyanin de igik yerlerinden finansman sa la-
mak kolaylagacak

* Sa lanacak uyum ile pay sahipleri ve analistler
arasindaki diyalog gelisecek

UFRS 3 ‘Sirket Birlesmeleri’ kapsaminda Bilan-
co Kayd ile, ilk kez, ticari nvan-ticari isaret gibi
di er edinilen fiziki olmayan varliklarin ayrr olarak
bilangolarda g sterilmesi yolu agilmug olmaktadir.
B ylece edinimin maliyeti daha seffaf olacak ve
daha detayl bir tespit s reci gerektirecektir. Yeni
standartlar daha fazla y k ml | k getiriyor. Fiziki
olmayan varliklarin sonsuz ekonomik mre sahip
olmalari nedeniyle en az yilda bir kez de er tespiti
gerekiyor. Bircok sirket, ba imsiz-tarafsiz uzman-
larca verilecek ve piyasa gerceklerine uygun de-

erlendirme deste ine ihtiya¢ duyacaktir. B ylece
daha fazla seffaflik elde edilmis ve objektiflik ihtiya-
ct kargilanmig olacaktir,

Edinimci, girket birlesmesinin maliyetini, edinilen
t m saptanabilir varlik ve y k ml 1 kleri hesapla-
yarak edinildi i tarihteki adil de eri ile kayda gegir-
melidir. Toplam net varliklar ile edinimin maliyeti
arasindaki fark (art-eksi) serefiye-pestemaliye ola-
rak kabul edilecektir. Saptanabilir varliklar arasinda
bulunan fiziki olmayan varliklar da ayni sekilde de-

erlendirmeye tabi tutulacak ve adil piyasa de er-
leri ile kayda gececektir.

Gelir, Vergi ve Borclanma

Ticari markalar giderek daha ¢ok hem ¢okuluslu
sirketlerde igsel olarak hem de ¢ nc kisilere
lisanslanmaktadir. Marka de erlendirmesi ger-
cekei fiyatlarin belirlenmesini sa lar. Bu fiyatlar
lisanslanan varli in de erini yansitmaktadir. Lisans
anlagmasina girmeden evvel detaylt bir marka de-

erlendirmesi yapan bir ticari marka sahibinin asil
avantaji tam de erin anlasmadan elde edilmesini
garanti etmesidir. Dahili lisanslamama durumunda
ek avantaj ise marka de erlendirmesi vergi icin se-
cilmis telif hakkint desteklemesidir.

Vergi otoriteleri sirketlerin genis de erlendirmele-
rinde markalarin ve gayri maddi varliklarinin artan

neminden haberdar olduklarindan dolayi, hem
vergi tahakkuk memurlart hem de marka sahipleri
aynt sekilde gayri maddi varliklarin kullanddiklari
verlerde telif haklarinin - denmesini veya alinmasi-
nt beklemektedirler.

Markalarin varlik olarak tanimlanmalarinin gittikce
yayginlagmast onlarin finansman tedarikinde-borg
alimlarinda kullanilma firsatint do urmustur. Bu
durum markalarina karsilik y ksek mebla lar borg
alan Disney gibi sirketlerin bulundu u Amerika’da
daha yaygindir.

Koruma

Markanin isim, sembol, logo gibi baz1 bilesenleri
yasalarla korunabilmektedir. Her bir bilesen igin
farklt formlarda yasal koruma bulunmaktadir. Buna
karsin marka de erinin, t keticilerin zihinlerinde
yarattt 1 marka ile ilgili algilart yasal olarak koruma
imkant yoktur. Bu algilamalar m gterinin markayla
olan her temasinda etkilenmektedir.
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r nle yasanan bir deneyim, rekl mlar, r n so-
rumlusu kisi ile kurulan iletisim veya kulaktan ku-
la a cevreden edinilen bilgiler algiyt olusturabilir.
Markanin bu terkibi t keticiye aittir. Sonug olarak,

bu algt k mesi devamli olarak de ismektedir.

Markanin bu fiziki olmayan terkibi en cok k t v -
netimden zarar g r r. Yakin zamana bakilirsa ya azar
azar ya da dramatik bir sekilde bircok marka de erinin
tahripyadayokoldu ug r 1 r. Bu durum genellikle
marka sahibinin, marka de erinde s z sahibi kisinin
m sterisi oldu unu unutmasindan ortaya ¢tkmistir.

Basarili sekilde marka de eri yaratmanin yolu bir¢ok
becerinin bir araya getirilmesini gerektirmektedir.
Fikri haklarin uygun gekilde tescili, kontrol edilmesi
ve korunmast; pazarlamanin beceriyle marka de eri-
ni olusturmast ve korumast gerekmektedir. Finansal
analizler kaynak tahsisini ve marka performans takibi-
ni gekillendirmelidir. Vergi planlamasinun, vergi etkili
yapinin ticari marka ve devir fiyatnin yasal ve ekono-
mik m Ikiyeti do rultusunda belirlendi ini garanti
etmesi gerekmektedir.

Birgok sirkette yukarida bahsedilen islevler farklt bi-
rimler tarafindan gerceklestirilmektedir. Igili birimle-
rin bir plan ¢ergevesinde, birbirleri ile uyum igerisinde
calismamast sonucu markadan beklenen de er elde
edilememektedir. Hicbir bedel karsili 1olmadan ortak
gitisimlere veya ¢ nc kisilere de erli ticari nvanla-
rin kullanim haklarinin verilmesi veya ticari nvanlarin
korunamadr 1 pazarlarda markanin piyasaya s r Ime-
si, bu reklerden bazlaridur.

Bu sorunlara en iyi ¢ z m merkezilesmis marka m 1-
kiyeti ve y netimidir. Gerekli becerilerin merkezi ve
fikri haklara odaklannug bir sirkette birlestirilmesi
etkili marka y netimini kolaylastrmak icin en etkili
y ntemdir.

De erlendirilen Nedir?

Marka de erlendirmesinde ilk adim tam olarak
neyin de erlendirilece ini netlestirmektir. Genel-
de insanlar marka de erlendirmesinin ne anlama
geldi i konusunda emin olmadiklarindan dolayt
karigikliklar ortaya ¢tkmaktadir.

Baz kisiler “marka” de erinden bahsettiklerinde,
belirli bir marka altinda ticareti yapilan markali is
de erini kastetmektedirler. rne in, Unilever sik
stk 1600 “marka”st oldu unu ve bunlari 400’ in-
dirmeyi istedi inden bahsetmektedir. Unilever’in
dedi inden bizim anladi iz kurumsal is portf -
y nde 1600 tane ayrt markali isi oldu u ve 1200
tane esas olmayan “marka’sint de erlendirip sat-

maytd § nd  d 1.

“Markali § De erlendirmeleri” aslinda sirket veya
isletme de erlendirmesidir ve tipik olarak finansal
ve stratejik karar almalarda kullanlmaktadir.

“Marka” de erlendirmesinden bahsedildi i zaman
ise “ticari nvanveonaba li serefiye” kastedilmek-
tedir. Bu markali is de erinin zel bir alt k mesidir
ve yaygin olarak bilango  zel varliklar de erlendir-
mesinde, vergi de erlendirmelerinde, lisanslama

ve bunun gibi faaliyetlerde kullanlmaktadir.

Ticari nvan de erine ek olarak, patentler, yazr-
limlar, fikri m Ikiyet haklari, da 1tim s zlesmeleri
gibi markal is icinde alt k me de erleri olusturan
baska fiziki olmayan varliklar da olabilir.

Bilanco veya vergi nedenleri icin devir sonrast
de er tahsisinde, b t n gayri maddi varliklar bir-
birinden ayri de erlendirilmeli ve denen fiyatla
ba dagmalidir. B yle durumlarda denen fiyat ile
maddi ve maddi olmayan varliklarin toplami arasin-

da fark olmayabilir.
De er Tespiti

Yapulis nedenleri ne olursa olsun, “markalar” da da-
hil, fiziki olmayan varlik de erlendirmeleri icin bir
coky ntem bulunmaktadir.

Her fiziki olmayan varlik su yaklagimlara atfen ayri
ayrt de erlendirilebilinir: maliyet, pazar, kazang
paylagimi veya hak bedeli.

Maliyete dayali marka de erlendirmeleri, ticari
bir nvant gelistirmenin maliyeti simdiki de eriy-
le cok az benzerlik g sterdi inden dolayt nadir
kullandmaktadir.

Marka
degerlendirmesinde ilk
adim tam olarak neyin
degerlendirilecegini net-
lestirmektir.

Genelde insanlar marka
degerlendirmesinin

ne anlama geldigi
konusunda emin
olmadiklarindan dolayi
karisikliklar ortaya
ctkmaktadir.
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Maliyete dayali
marka
degerlendirmeleri,
ticari bir iinvani
gelistirmenin
maliyeti simdiki
degeriyle ¢cok az
benzerlik
gosterdiginden
dolayi nadir
kullanilmaktadir.

De erlendirme ana y ntemi olarak pazar yaklag-
mina dayalt kargilastirmalar, kargilagtirmal verilerin
eksikli ive ticari nvanlarin emsalsiz olmalarindan
dolay1 yetersizdir. Yine de bu iki y ntem ana de-

erlendirmeyi desteklemek i¢in bazen kullanilabil-

mektedir.

Kazang paylagimt da hak bedeli v ntemi de gelir
yaklagimini benimsemiglerdir. S z konusu yakla-
simlar hem ge¢mis hem de gelecek gelirlere dayan-
maktadir. Gegmis performans gelecek performan-
sin garantisi olmadi indan dolayi, bizim tercihimiz
tahmini-gelecek gelirlere dayali iskontolu nakit
akimi de erlendirmesinin uygulanmasidir. Yine
de, do ru olarak gelece i tahmin etmeye yardimet
olan bilgi ve veri iligkilerini sa ladiklarindan dolayt
gecmis sonuclar kesin de erlendirmeler icin ¢ok

nemlidir.

Her durumda da, ilk olarak markali is de erlen-
dirmesi yaptlmaktadir. Ticari nvan de eri toplam

markali i de erinin bir bilesenidir.

Birinci adim uygun segmentlere ayirip onlara ait
mevcut veri ve aragtirmalarin analizidir. Sekt r n
ve belirli markal isin ana sorunlarini belirlemek
amact ile sty netimile g r smeler de bu sirada

yaptlmaktadir.

Bizim de erlendirme modelimiz baslangi¢ noktast
olarak sirket ici mevcut is planlarini kullanmaktadir.
Y ntemimiz finansal ig modeli/plant unsurlarini ve
pazarlama planlama s recini bir araya getirmekte-

dir ve su caligmalardan olugsmaktadir:

* Markaliis de erinin hesaplanmast

- Segmentlere ayirma

- Finansal tahminler

-De er yaratan unsurlarin belirflenmesi

- Piyasa risklerini teghis etme

* Ticari marka de erinin hesaplanmasi
- Hak bedeli
- Kazang paylagimt

‘Hak Bedeli’ Y ntemi

“Hak Bedeli” Kavrami
Marka sahibi olmayan bir firma satiglarint geligti-
rebilmek i¢in marka sahibi bir firmanin markasini
kullanmak isterse bunun icin bir ‘hak bedeli’
deyecektir. Bu durumda, marka sahibi bir firma
b vyle bir ‘hak bedeli’ demeyecektir. yleyse satig
hasilatinin bir kismi ‘hak bedeli’ kazancindan olug-
maktadir. ‘Hak Bedeli’, marka sahipli i ile olugan
bir kazangtir ve marka ile do rudan ilikilidir.

‘Hak Bedeli’ Oraninin Tespiti

T md nyada markali faaliyetlerin el de istirme-
sinden elde edilen veriler ile olugan veri tabanlart
bu oranin tespitinde kullanilmaktadir (BrandFi-
nance ve RoyaltyStad). rne in, ingaat malzeme-
leri kategorisinde gerceklesen el de istirmeler
nedeniyle bir st ve alt sinir olusmaktadir; 1.3 ile
4.2 arast gibi. Buna ‘hak bedeli’ arali 1 denmek-
tedir.

Marka ya da markali faaliyete ait Marka Basarisi-
Marka Y netimi-Marka Mevcudiyeti-Marka A 1r-
It 1 analizinden olugan bir ‘Marka G ¢ Endeksi’
tespit edilmektedir. Her bir g sterge 0 ile 100
arasinda puanlanmaktadir. Elde edilen ortalama
endeks markali faaliyetin dahil oldu u ‘Hak Bede-
li Arali r'na uyarlanmakta ve b ylece s z konusu
marka ya da markali faaliyete ait ‘Hak Bedeli Orant’
tespit edilmektedir.

‘Hak Bedeli’'nden Do an Kazanclarin Tespiti
Gegmis 3-5 yillik satig hasilat verileri ile gelecek 3-
5 yillik muhtemel satis hasilatt hesaplanmaktadir.
Tespit edilen ‘Hak Bedeli Orant’ satig hasilati ra-
kamlarina uyarlanmaktave b ylece hak bedelinden
olusmus ve olusacak kazanglar hesaplanmaktadir.

Kazanclarin Bug ne ndirgenmesi

Bu kazanclar zerinde; marka, icinde bulundu u
kategori ve lkeden do an/do abilecek riskler ne-
deniyle olusan bir * skonto Orant’ tespit edilmek-
tedir. Hesaplanan ‘ skonto Orant’ tespit edilen
‘Hak Bedeli’ kazanclarina uyarlanarak markadan
do abilecek gelirlerin bug nk de eri tespit
edilmektedir. Tespit edilen bu de er-net simdiki
de er-“marka de eri” olmaktadir.
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Dosya

Ticari nvanlara Karsin Markal: sler

Ticari bir nvanin, markali faaliyetin de eri  zerindeki
katkisint tam olarak beliflemek i¢in en uygun teknik
olarak hak bedeli y ntemi nerilmektedir. Hak bede-
li y ntemi, markanin ¢ nc Kkisiler tarafindan sahip
olundu u durumda denecek telif cretine iliskin
marka de erini belirleyen ticari gerceklere en uygun
yaklagimdir. Buy ntem teknik amaglar icin yaygin ola-
rak kullanidmakta ve kabul edilmektedir. Uygun hak
bedelinin belirlenmesi ve uygulanmast de erlendirme
islemine her segment icin  zel bir ticari marka de eri

elde etmesine olanak sa lar.

Hak bedeli her piyasaya zel “marka katkisi” Ige i ge-
listirerek belirlenmektedir. Bu  lgek benzer piyasalarin
ve lisanslamalarin dikkatlice incelenmesine dayanur. Her
bir hak bedeli her bir ticari markanin kendi segmentinde
g ncelg ¢ n nbelirlenmesiyle secilir. Zaman boyunca
markaning ¢ ve rekabetteki durumlar de igecektir.

Marka De erini Bilmenin Faydalar

Bu ¢ok nemli “birincil sermaye” unsurunun de erini
bilememek hem marka alim-satimlart sirasinda  dene-
cek bedelin hesaplanmasinay nelik olarak zorluklar ya-
sanmasina hem de isletmelerin finansal nitelik tagtyan
bilanco de erlerinin  nemini g receli olarak yitirmesiy-
le marka sermayesinin de temel finansal tablolarda yer
alamamasina sebep olmaktadir.

Markade erinin I¢ Imesig ngegtikge nem kazanan
bir konudur. ¢ nk , markanin ve di er fiziki olmayan
varliklarin de eri, sahip olunan di er fiziksel varliklarin
(arsa, bina, makine, techizat gibi. . .) de erini ast nda,
kurum ve kurulug g ¢ n n gercekei hesaplanabilmesi
icin marka de erinin mutlaka bilinmesi gerekecektir.

G n m zde birgok marka, ona sahip olan kuruluglarin
fiziki varliklarin: coktan agan de erlere ulagmuglardir. Bu
de erleri bilmek; marka sahibi kuruluslarin karar me-
kanizmalart icin, bu de erleri finansal tablolara (bilango
dip notu, finansman raporlart gibi..) yansitabilmek
ise marka sahibi kuruluglar1 yakindan ilgilendiren
cevreler icin, son derecede nemlidir.
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Finansman saglayan
kurum ve kuruluslar ile
bankacilar icin marka
degeri, birinci derecede
bir kredibilite dlcegidir.
Finansman kaynaklari
saglamada ve borclanma
isteklerinde marka
sahibinin elini
giiclendirecek kanit
olarak kullanilabilir.

Kaynaklarin Do ru Kullanilmas:

Markalarin finansal de erini bilmek, kurum y neticile-
rine di er varliklar ile mukayese yapma imkant ve b y-
lece sahip olunan smirlt kaynaklar, ilave arti de erler
yaratacak sekilde kullanma konusunda fikir verir. B tce
tahsisatlart daha gergekei ve ileriye do ru de er yarata-
cak sekilde yapilabilir.

Pazarlama Stratejilerinin Do rulu u ve Marka
Y netiminin Verimlili i

Marka de eri Ig lerek, marka de erini do rudan ilgi-
lendiren pazarlama stratejileri, marka y netim politika-
lart sinanmig olur. Marka de eri, markanin hal ve gidiga-
t bilmek ve b ylece markanin finansal gelismesini ve
de ismesini zaman icerisinde izleyebilmek imkant verir.
Bu firsat ile, markanin ve firmanin yararina olacak ayar-
lamaved zenlemeler vaktinde yapilabilir. Pazarlama ya-
tirimlannin optimum seviyesini saptamada faydalanilir.

Sirket Birlesmelerinde, Ortakliklarda, Pay
Devirlerinde, Marka El De istirmelerinde Do ru
Karar Verebilme mkani

Marka de erinin bilinmesi baska kuruluglar ile yapidan
but rg r smelerde pazarlikg ¢ olusturur.

Lisans ve Franchise Anlasmalarinda Yol G sterici
zelli i

Bir cok durumda marka; lisans anlasmalarina, franchise
anlagmalarina ve m sterek tegvik (promosyon) kam-
panyalarina konu olur. Marka de erini bilmek, b yle
durumlarda marka sahibine nemli avantajlar sa lar.
Markanin g ¢ , terk edilecek haklann zg n - zelli i
ve kapsama alanlar, lisans s resi, v.b. nemli kararlarin
almmasinda ¢ok faydali olur.

Marka Portf y n n
Y netilmesine Katki

(Sepetinin)  Etkin

Birden ¢ok markaya sahip kuruluslarin sahip olduklar
markalanin de erini bilmeleri marka portf y n nsa -
liklr sekilde yaplandirlmasina imkan verir; de er ya-
ratanlar ve de er vitirtenler saptanarak sa likly, kazang
do uran bir marka sepeti olusturulabilir. Ayrica, marka
uzantisi(extension) ihtimallerinin tartisilmasi, g z-
den gecirilmesi, avantaj ve dezavantajlarinin belir-
lenmesi m mk nolur.

Pay Sahipleri le ligkilerin Gelistirilmesinde
Etken

Marka de erinin bilinmesi sermaye piyasast ve di-
er finans cevreleri nezdinde de nemlidir. E er
marka de eri artarsa hisse sahibinin elindeki de er
de artar. Ayrica, bankacilar icin marka de eri, birin-
ci derecede bir kredibilite lge idir. Halka arzlarda
nemli bir destek unsuru olarak kullanilabilir.

Daha Az Finansman Riski, Daha Y ksek
Kredibilite Sa lamada Yararlt

Finansman sa layan kurum ve kuruluglar ile ban-
kacilar icin marka de eri, birinci derecede bir kre-
dibilite Ige idir. Finansman kaynaklart sa lamada
ve borclanma isteklerinde marka sahibinin elini
g clendirecek kanit olarak kullanilabilir.

Sonuc¢

Marka de erini Icmek/tespit etmek;

* Marka ve pazarlama nedeniyle yaratilan de eri

tam anlayabilmek,

* Finansal sonuglart yorumlayarak temel stratejik
kararlar verebilmek,

* Sinurlt kaynaklart do ru tahsis ederek faaliyetin
ve markanin de eriniy celtmek imkani verecektir.

Etkin bir marka y netimi ile marka de erinin
arttirilmast sonucu;

* Artan sadakat

* Azalan m steri kaybi

* M steri basina artan gelir

* Yenim steriler elde edilecektir m

“E er I¢ lebiliyorsa de erlidir.”
Peter Drucker

Muhterem LG NER

BRANDFINANCE-T rkiye Y neticisi
(BRANDFINANCE d nyanin nder marka de er-
lendirme sirketi olup 20 lkede faaliyet

g stermektedir.)
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Sefik Memis

MUSIAD Arastirmalar ve
Yayin Komisyonu Uyesi

Sedat Simavi’nin
cikardigi Diken adli
mizah dergisinde
istanbul’un
gelecegine iliskin
tasarimlar da yer alir.
Mizahgilarimiz, ayni
zamanda yurtdisindaki
gelismeleri yakindan
takip eden kisiler
olarak, hayallerindeki
sehri biiyiik bir
ictenlikle ve Avrupai
tarzda tasvir ederler.

“1950 Senesi’nde Istanbul’un
Manzarasi” 29 Ocak 1919

Sedat Simavi'nin ¢ikard: 1 Diken adli mizah dergi-
sinde stanbul'un gelece ine iliskin tasarimlar da
yer alir. Mizahgilarimiz, ayni zamanda yurtdisindaki
gelismeleri yakindan takip eden kisiler olarak, ha-
yallerindeki sehri b y k bir ictenlikle ve Avrupa
tarzda tasvir ederler. 29 Ocak 1919 tarihli n sha-
sinda yer alan bir karikat rde, gelecekteki stanbul

§ le cizilir:

1950 yiinin stanbul’'un merkezi, tipkt 1919'daki gibi
yine Emin n -Karak y b lgesidir. Bu gelecek tasart-
mindaki en nemli unsur ise, stanbul'un iki cazibe
merkezi olan Emin n ile Galata'yi, devasa bir celik
k pr vle birlestirmesidir. Buk pr okadarb y kt r
ki, alundan d rt bacali bir yolcu gemisi bile rahatlikla
gegmektedir. Emin n limanindakib y kve modern
yelkenli gemiler ile buharli b y k yolcu gemileri de
dikkat cekicidir. Denizdeki bu yo un hareketi, hava
ulagimina verilen b y k a irlik tamamlamaktadir. O
d nemin ¢ok sayida yolcu tastyan tek hava ulagim
aract olan zeplinler, stanbul semalarinda seyr sefer

yapan dolmuslar gibi boy g stermektedir.

Bu zeplinlerden birinin  zerinde ise “Bo azigi-
Marmara” yazisi, g zerg ht belirtmesi bakimindan

nemli bir ayrintidir,

20.y zythn  hen z baginda olunmasina ra men,
¢a n gelismeye en agtk ve st nl k sa lama baki-
mindan en nemli aract kabul edilen tayyare ise,

stanbul’'un semalarinda seckin yerini almgtur.

Deniz ve havada g r | n bu devinimli g r nt ye
paralel bir sekilde, stanbul'un silueti ise zamanin

tesine uzantyor. yle ki, Emin n yakast, 10’ar ve
20’ser katli b y k ve g z alicx binalarla doldurul-
mustur. Bu binalarin mimarisinde  zellikle Fransiz
ve Alman cizgileri hakimdir. Modern bir Avrupa
sahil sehrinden farksiz olan stanbul’'un geleneksel

gecmisini anlatan tek yapt ise Yeni Camii'dir.

Sonug olarak bu gelecek tasariminda, “ileri teknolo-
ji, tasarim g ¢ , yenilikgi bir bakig agisive b t nleg-
tirici bir zeka” vardir. Bu zekanin en somut rne i,
deniz dalgasina islenen, ‘istikbal — gelecek’ anlami-

na gelen “ t” kelimesidir.

P e i Y48
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Istanbul’un imar i¢in Sekiz Bin
Liralik Proje / Akbaba,

31Aralik 1923

welag, I e 5 081 A el oS Iy

ol alllmil Jans - iy
eend 22l Bhy

T rk mizah dergilerinde gelece e dair hayallerin
yer aldr 1 karikat rler yaymnlanir. O d nemde
g ndemde yer alan sorunlara ¢ z m icin ne-
rilen fikirlerin yer aldi 1 bu karikat rler, ashinda
o d nem sehir hayatt ve k It r icin de bilgiler
icermektedir. S zgelimi 31 Kanunu Evvel 1339'da
(31 Aralik 1923’te) “Vali Bey’in stanbul'un mari
¢in Sekiz Bin Liralik Projesi” baslikli karikat r de

bunlardan biridir.

Karikat r n birinci karesinde, Anadolu ve Av-
rupa yakalarinin, geleneksel mimariden izler
tastyan iki kulenin ortasinda yer alan ¢elik halat-
larla birlestirilmesi vardir. Gizginin altinda ise su
¢ mle yazilidir: “Asya ile Avrupa’yi birlestirecek
muhayyir- l-uk | (akdlara durgunluk veren)

k pr ler...

kinci karede ise Fransiz hayranli ina paralel bir
sekilde zafer taki ve zerinde heykellerle birlik-
te gayet d zenli binalarin eglik etti i genis yollar

g r Imektedir.

plins o gt a0Zlgn SIS
s Juslle

phize ¢ Jaisl e ol
e R

Bunun altinda ise “Muhtesem apartmanlar,
r mcek a 1 gibi tramvay yollart...” seklindeki

¢ mle bulunmaktadir.

¢ nc karede ise oldukca genis ve ferah yesil
parkllar yer almaktadir. Modern sehirlerin sim-
gesi parklarm anlatildt 1tbub I m n altinda ise
su ¢ mle vardir: “Vasi’ (genis), g zel, muntazam

parlar...”

Sehrin ulagim sorununa ise (cok daha nce Ka-
lem dergisinde yer alan karikat rde oldu u gibi)
yolcu ugaklaryla ¢ z m retilir. D rd nc kare-
de bulunan uga 1n altinda su ¢ mleler yer alir:
“Nakliyat-1 hav iyeye (hava ulagimina) mahsus

muazzam tayyareler...”

Ne yazik ki projeleri uygulama becerimiz, proje

retme yetene imizden daha geridir. Son kare
bunun vurguland: 1 ve her seyin aslinda bir r ya
oldu unu belirten su ¢ mleyle biter: “Vali Bey

— Hayirdur ingallah!.. R ya imig!..!”

FT 2oy ¢ BEAT a8 dlarasl, ql,-:.u_l-' 4T
Ay ulpls 5

e Jag s daadiae

Tiirk mizah dergilerinde
gelecege dair hayallerin
yer aldigi karikatiirler
yayinlanir. O donemde
giindemde yer alan
sorunlara ¢oziim i¢gin
onerilen fikirlerin yer
aldigi bu karikatiirler,
aslinda o donem sehir
hayati ve kiiltiirii icin de

bilgiler icermektedir.
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ismail Unver

Selcuk Universitesi isletme Anabilim Dali
Doktora Ogrencisi

Yenilikgi isletme,
inceleme donemi
siiresince bir yenilik
gerceklestirmis olan
isletmedir. Bu kisa tanim,
tiim politika ve arastirma
gereksinimleri igin

uygun olmayabilir.
Ozelikle yeniligin
sektorler, firma
biiyiikliigii kategorileri ve
iilkeler arasinda
karsilastirilmasi gibi
bircok durumda daha dar
tanimlar yapilmasi yararli
olabilir

Isletmelerde

Yenilik ve Yonetimi

1.1. Yenilikci sletme

G n m zd nyasinda, yeni teknolojilerin gelisim
hizi, yeni pazarlarin ortaya ¢ikmast ve mevcut en-
d strilere yeni isletmelerin katihm hizinda bir
de isim s z konusudur. De isen sartlar altinda is-
letmeler rekabetgi olabilmek ve k resel pazarlarin
isteklerini kargilayabilmek icin cesitli yollar aramak-
tadir. Bu rekabette avantaj elde edebilen igletme-
lerin, yenilikgi isletmeler olduklari g z kmektedir
(G kcek,2007: 1).

Y netim literat r nde herhangi bir rg t n yeni-
lik¢i olup olmadt nin belirlenmesi agisindan — r-
gtnbyk
ne by k lIcekli ne de k ¢ k Icekli rg tlerin

nemli bir fakt r sayilir. Fakat,

yenilik¢ili i zendirdi i konusunda uzlagma yok-
tur. Bazt otoriteler, k ¢ k lgekli isletmelerin es-
neklik basta olmak zereb y k Icekli isletmelere
g re avantajlart vardir.  te yandan, b y k Igekli
isletmelerin en kalifiye teknik uzmanlart caligtira-
bilecek mali g ¢ vardir. Y netim camiasindaki
bu tartismalar, isletmelerin yenilikgilik niteliklerini
saptayan pratik bir ¢ercevenin olmad: 1 g ster-

mektedir (Tekin-G les-  t, 2006: 149).

Yenilik¢i isletme, inceleme d nemi s resince bir
yenilik gerceklestirmis olan isletmedir. Bu kisa ta-
mm, t m politika ve aragtirma gereksinimleri icin
uygun olmayabilir.
firma b y kl
karsilagtirlmast gibi bircok durumda daha dar ta-

zelikle vyenili in sekt rler,
kategorileri ve lkeler arasinda

nimlar yapilmast yararli olabilir (Bing 1, 2006: 32).
Bu arada sunu da belirtmek gerekir ki, uzun d -
nem yenilikilik faaliyetleri ile kisad nem t ketici
oryantasyonunun aynt rg t icinde kombine edil-
mesi zor olabilir (Boutellier-Gassmann-Zedtwitz,
2000: 121).

Yenilik¢i sletmede gerceklestirilen yeniliklerin
ticari bir basart kazanmig olmalart sart de ildir.
Bircok yenilik basarisizlikla sonuclanir. Yenilikgi
isletmeler, yenilikleri esas olarak, kendi baglarina
veya di er isletmeler veya kamu arastirma organi-
zasyonlart ile ishirli 1 igerisinde gelistirmis olanlar
iledi erisletmeler tarafindan gelistirilen yenilikleri
benimseme yolu ile yenilik sa lamis olanlar seklin-
de ayrilabilinir. Yenilikgi isletmeler ayrica, gercek-
lestirmis olduklart yeniliklerin t rlerine g re de
ayrilabilir. Bu isletmeler yeni bir r n veya s reg
gerceklestirmis veya yeni bir pazarlama tarzi ya da
organizasyonel de isim gegirmis olabilir (Oslo,
2006: 23).

1.2. Yenilikci sletmelerde Yenili in Etkisi

Yenilik, kavram olarak, hem bir s reci hem de bir
sonucu anlatir. Yenilik, s re¢ olarak, bir fikri pazar-
lanabilir bir r n ya da hizmete, yeni ya da gelis-
tirilmig bir imal t ya da da 1um y ntemine, ya da
yeni bir toplumsal hizmet y ntemined n st rme-
yi ifade eder. Aynt s zc k,bud n st rme s reci
sonunda ortaya konan, pazarlanabilir, yeni ya da
gelistirilmis r n,y ntem ya da hizmeti de anlatir
(G keek, 2007: 45).

Yeniliklerin isletme performansina etkileri, satig
ve pazardaki pay zerindeki etkilerden, retkenlik
ve verimlilikteki iyilesmelere kadar genis bir alant
kapsar. End stri ve lke d zeyindeki etkilerden
uluslararasi rekabet edebilirlik ile toplam fakt r

retkenli indeki de isiklikler, isletme d zeyindeki
yeniliklerden bilgi da ilmalari ve a lar yolu ile bilgi
akisinin miktarindakiy kselmeler nemlidir (Oslo,
2006: 23).
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1.3. sletmelerde Yenili in nemi

G n m zde, teknik ve bilimsel bulug ve ilerleme-
nin etkisi, gerek yeni bir takim r nlerin pazara
daha hizl gtkmasy, gerek retilen r nlerin sahip-
lerinden daha hizlit keticinin istedi i bicimde ve eko-
nomik y ntemlerle piyasaya da itilmast ve ekonomik
usullerin yayginlagmast, isletmeleri yenili e do ru's -
r kleyen baglica unsurlardir (Eren, 2000: 22).

sletmeler, serbest rekabet piyasalarinda ayakta ka-

labilmek icin s rekli olarak kendilerini yenilemek
zorundadirlar. Fakat bu amacla yapilan onlarca ye-
nilikten az bir kismt bagartya ulasmaktadir. B yle-
sine nemli bir konudaki basart oraninin bu kadar
d s k olmasi, olduk¢ca d § nd r ¢ d r. Yenilik
calismalarinin bagart y zdesini arttirabilmek icin
isletmelerin yenilik y netimi s recinin etkinli ini
arturmalart gerekmektedir (G keek, 2007: 1).

Yenilik yapmak riskli bir istir. Bu nedenle yenilik
yapmak zorunda olan isletmeler yeni r nves -
reclerin sa layaca 1 olanaklari ve tagtyaca 1 riskle-
ri iyice de erlendirmeli ve bu faaliyetler etkin bir
sekilde bagaracak bir rg t yapist kurmalidirlar.
sletmelerin b y kI klerine g re yenili in de er-
lendirilmesinde ise su sonuglara ulagiimaktadir
(Demirci, 2007: 26):

1K ¢ kisletmelerde tepey neticisi teknolojik ye-
nili in kayna inda olan kisidir.

2.B y kisletmelerde ise yenilik, patentlerin ve li-
sanslarin satin alinmasi yoluyla yapmaktadir.

Bir isletmenin kaynak ve yetkinliklerinin de erli
olmast, rekabet st nl  sa lamada i¢ kaynak-
lart anlamak agisindan en  nemli konudur. Fakat
herhangi bir kaynak veya yetkinlik baska isletmeler
tarafindan kontrol edilebiliyorsa, bu kaynak bir re-
kabet avantajt olugturmayacaktir (Campbell-Luchs,

2002: 23).
1.4. sletmelerde Yenilik Y netimi

Yenilik konusunda gesitli caligmalart olan Peter
Drucker, ilk kez yenili in sadece bir sonug de il
ayni zamanda bir s re¢ olarak de erlendirilmesi
gerekti inis yleyendir.

sletmelerde yenilik y netiminin basaryla s rd -
r lebilmesi icin yenilikle ilgili sonuclara bakmanin
yetersiz oldu unu kabul eden igletmeler yenili in
s rd r lebilirli i agisindan s reg icerisinde calig-
malarin yapidmasina a wlik vermeye calimsalidir
(Aygen, 2006: 57). Yenilik y netimi bir bakima ge-
lecek y netimi gibidir (Nystr m, 1993: 5).

Genis anlamda yenilik, firmalari, rekabet edebilme-
leri igin bir seyler yapmaya zorlayan itici bir g ¢t r.
Birgok sekt rde, firmalar hayatta kalabilmek icin
yeni r nler gelistirmek, yeni s reg teknikleri ve or-
ganizasyon sekilleri uygulamak, yeni pazarlar aragtu-
mak zorunlulu u hissederler (G keek, 2007: 44).

Yenibir  retim metodu getiren biri, yenilik¢i okul-

larin hangileri olduklarini  renmek ister. Yeni bir
tibbi cihaz  reten biri, yenilik¢i hastanelerin hangi-
leri oldu unu  renmek ister. Benimseme, cesitli
de iskenlere ba lidir. Organizasyonun kendisi ve

y neticiler bu de igkenlerdir (Kotler, 2000: 357).

sletmeler s rekli yenilik arastirmalart yapmalidir.
Yenilik arastirmalary, eldeki teknolojinin imk nlari-
nt iyi bilerek yeni kullanim tarzlart bulmak ve yeni
r nler tasarlamak ile ilgilidir (D Iger, 1991: 14).
Yenilik¢ilik Y netimi Kutusu - Kaynak: NYSTR M,
Harry, Technological and Market Innovation, John
Wiley & Sons, 1993, Chichester , New York —s.: 76

Yenilik ¢aligmalarinin en verimli sekilde gercek-
lestirilebilmesi ve sonucunda isletme icin faydalt
bir ciktinin olusturulabilmesi icin en iyi sekilde
y netilmesi nem kazanmaktadir. Ayrica yenilik
y netiminin performansinin de erlendirilmesi ve
geri bildirimlerle eksik kalan y nlerin iyilegtirilmesi

YENILIKCILIK

Orgiitsel Esneklik ve aciklik

YENILiK
POTANSIYELi

informasyonel Farklilik

YONETIM

isletme Yaraticiligi

YENILiK
YONETiMi

Yenilik Stratejileri
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Yeniligi yonetmek zor
oldugu kadar ayni
zamanda karmasiktir.
Nadiren diiz bir dogrultuda
gider. Siirecin her
asamasinda ortaya
yanitlanmasi gii¢ sorular
ve sorunlar ¢ikar. Ama bir
yeniligi gercekten test
etmenin yolu, isletmenin
kendi icinde basarili olup
olmadigina bakmaktir.

oldukga faydali olacaktir. Aksi takdirde en iyiy ne-

tim s reclerinde dahi yasanan aksakliklarin tekrar
etmesi ve isletmelere zaman kaybettirmesi kacinil-

maz hale gelebilecektir (G kcek, 2007: 44).

Yenili i y netmek zor oldu u kadar ayni zamanda
karmagtktir. Nadiren d z bir do rultuda gider. S re-
cin her asamasinda ortaya yanitlanmast g ¢ sorular ve
sorunlar ctkar. Ama bir yenili i gercekten test etmenin
yolu, isletmenin kendi icinde bagarili olup olmadi na
bakmakur. Bir yenili i ortaya koyaca 1sonuglar nce-
den kestirilemeyebilir (Barker, 2002: 89).

Co u venilik bagarisiz kalmaktadir. Yenili in nce-
den bilinememesi, bir yenilik stratejisinin d § k
bagart oranint hesaba katmasi gerekti ini ifade
eder. Peter Drucker, “Yeniliklerde | moranty k-
sektir- ve  yle de olmalidir” der. Bu basit gerce i
hesaba katmayan bir yenilik stratejisinin muhteme-
len kendisi de basarisiz olacaktr. T m bunlar, ye-
nilik y netimini pek cok m steri igin rahatsiz edici
bir durum haline getirir. H lbuki yenilik yapmay:
b y k bir dikkatle y netme gere i de, en basta
onun ng r lemez olmasindan kaynaklanir. Yeni-
lik yapmak nemli bir istir. Her calisma gibi onun
da rg tlenmesi gerekir ve ihtiyac duydu u zel
birt ry netimdir (Barker, 2002: 90).

1.5. Yenilikci sletmelerin zellikleri

sletmelerin yenilik¢i yanlarinin gelistirilmesinde
rg tsel yaptve s reclerb y k neme sahiptir. -
letmenin kendisini daha yenilikci hale getirebilmesi
icin rg tsel yapt ve s reglerinde bazt d zenleme-
ler yapmast gerekir. Bunu yaparken de i ve dig cev-
renin getirdi i fakt rler de g z n ne alinmalidir.
Bagarili yenilikgi isletmelerin kullandi 1 rg tsel
yapilar, karmasikli a, b rokrasiye, benzerli e ve
dura anlt a kargidir. Yenilikci isletmeler rg tsel
sistemlerini ve b rokrasilerini basitlestirmeye y ne-
liler. B ylece bu isletme hiyerarsik yapilarinin hac-
mini azaltwrken, rg tsel iletisim ve prosed rlerini
de basitlestirmig olur. Bu sayede orta y netimin isi
de yeniden sekillendirilir (Durna, 2002: 167)

SONUG

Yenilik, kavramsal ifadesinin disinda son yillarda
bir rekabette avantaj sa lama araci g revini stlen-
mesiyle rekabet st nl  sa lamada y n nden
de isletmeler icin b y k bir nemi icerisinde ba-
rindirmaktadir. Zira g n m z teknolojisi ile ben-
zer r n/hizmetler retilebildi i gibi artik gelisen
d nyada pazarlama ve da iim yolarlida birbirine
benzerlik g stermeye baglamigtir. M gteri kazanma
ve bunun yaninda s rekli bir m steri memnuniyeti
sa lamanin gereklili i konusunda artik bircok islet-
me hemfikirdir.
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Yenilikci bir isletme s rekli dig cevreyle etkilesim
halinde olan dinamik bir yapdir. Hem cevresindeki
de isimlerde etkilenir, hem de cevresini etkileyecek
potansiveli tagir. Yenilikci isletmeler dis ¢evreden
gelebilecek tehditlere karst nlem almak, firsatlart
de erlendirmek y n nde rg tsel yapilarinda de-

isikliklere giderler. De isime uyum sa lamak igin
bunu yapmak gereklidir. G n m z isletmeler esnek
bir yapiya sahip olmak zorundadurlar. Yenilik¢i rg t-
lerin dura an, kati ve b rokratik yapilara karst olma
e ilimi vardir (Durna, 2002: 253)

Yenilikler farklt farklt smiflandirilabilir. Genel kabul
g ren siniflandirma radikal, kademeli, r nves reg
yenilikleridir. Radikal ve kademeli yeniliklerin gelisti-
rilmesi farklt rg tsel yetenek ve bilgiyi gerektirmek-
tedir (G leg-B Ib 1,2004: 194).

Yenilik her zaman her yerde olan bir kavram de il-
dir. nsanlarmn yenilik yapabilmeleri igin bir takim
zeminlerin olusmast gerekmektedir. - zellikle yenilik
icinbir rg tk It r olugturmak zor ve karmagik bir
s rectir. sletmelerde yenilik yapma's reci sistematik
bir hale getirilebilir. z nde bu isletmenin varlt i1
s rd rebilmesi icin gerekli bir unsurdur. Yenilik ge-
nelde basit bir do ru boyunca ilerlemez. Kendine
has karmagik bir yapist vardir. ~ stelik yenilik belirsiz
bir ortamda gerceklestirilir. Gelecek gibi de yenili in

sonucu ng r lemeyebilir (Barker, 2001: 254).

sletmelerin  yenilik¢i yanlarinin — gelistirilmesinde
rg tsel yapt ve s recler b y k neme sahiptir. ¢
letmenin kendisini daha yenilikci hale getirebilmesi
icin rg tsel yaptve s reclerinde bazt d zenlemeler
yapmast gerekir. Bunu yaparken de i¢ ve dig cevrenin
getirdi i fakt rfler de g z n ne alinmalidir. Bagari-
It yenilikci isletmelerin kullandi 1 rg tsel yapilar,
karmagikli a, b rokrasiye, benzerli e ve dura anli a
kargidir. Yenilikci isletmeler rg tsel sistemlerini ve
b rokrasilerini basitlestirmeye y nelidler. B ylece
bu isletme hiyerarsik yapilarinin hacmini azaltirken,
rg tsel iletisim ve prosed rlerini de basitlestirmis
olur. Bu sayede orta y netimin isi de yeniden sekil-
lendirilir (Durna, 2002: 167)

Yenilik, bircok isletme ve toplum i¢in ekonomik b -
y me ve sosyal refahun artmast gibi konularda temel
kaynak teskil eder. D nyamizdaki gelismis lkeler
teknolojik yenilikten s rekli yararlanmuglardir ve ya-
rarlanmaktadirlar. sletmeler acisinda ise yenilik reka-
bet st nl kleri ve avantajlart getirir (G leg-B b |,
2004: 195).

Pek ¢ok strateji ile isletmeler yenilik ile ilgili karar-
larint verebilirler. Bazen bir igletmenin birkag farklt
strateji ile yenilik s recini y netti i g r lebilir. Bu-
rada nemli olan hangi strateji ya da stratejilerin
kullanilds 1 de i, isletme icin anlam ifade eden ve
kontrol edilebilir stratejilerin hayata gegirilmesidir.
sletmenin yenilikle ilgili amacina uygun politikalar

belirlenmelidir.
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Yenilik s reci, vyenili in gereklili inin nemini
belirlemeden y netilemez. Her yenilik isletmeye
mutlaka bir etkide bulunur. sletme d zleminde
pazarlanabilir olmast ile de er kazanan yenilik, icat
gibi kavramlarla karistirilmamalidir. sletme agisin-
dan ticarilestirile icatlar yenilik olarak adlandirilir.
Buradan hareketle, her isletme yenili in kendi icin-
deki etkisinin parasal boyutta olmasini beklerken,
aynt zamanda rakipleri n nde avantajli konumda
olmayt beklerler. Bu sadece para kazanmak icin
de il, Pazar icindeki belirleyiciyada nc olma yo-
lunda da arzu edilen bir durumdur.

Yenilikci isletmeler cevrelerindeki de isime daha
duyarlt iken teknolojinin nimetlerinden de sonuna
kadar yararlanirlar. O halde, yenilik belirsiz bir s -
regle hareket ederken ayni zamanda teknolojinin
t m imk nlarinin kullanildi 1 yerine g re radikal
ya da kademeli de isine ve r nyadas reclerde
farklilagmayt ortaya koyan bir aractir. stelik t m
bunlart ticari boyutu da igletmeye katarak sa lar.
Ancak unutulmamast gereken konu, yenili in di-

er rakipler tarafinda taklit edilebilirli i ve m steri
istek ve ihtiyaclarinin s rekli olarak de isti idir. Bu
y zden, her isletme Ar-Ge ile yenilikgi faaliyetleri-
ni desteklerken iyi bir Pazar arastirma birimine de
sahip olmalidir m

Kaynaklar
AYGEN, Selin, sletmelerde Yenilik Y netimi S recinde
rg t Yapilarinda ve Hizmet Tasarimlarinda Yaganan D -
n § mler: Antalya li Bes Yildizli Konaklama gletmelerinde
Ampirik Bir Arastirma ve Hizmet Tasarimt  nerisi, Doktora
Tezi, Selcuk  niversitesi, 2006, Konya.
BARKER Alan, Yenilikili in Simyast, Cev.: KARDAM, Ahmet,
MESS T rkiye Metal Sendikast, BZD Yayin, 2001, stanbul.
BNG L, Murat, sletmelerde Bilisim Teknolojileri ve Ye-
nilikcilik: Erzurum, Erzincan ve Bayburt'taki malat slet-
meleri zerinde Bir Arastirma, Y ksek Lisans Tezi, Atat rk
niversitesi, Sosyal Bilimler Enstit s , 2006, Erzurum.
BOUTELLIER, Roman, GASSMANN, Oliver, ZEDTWITZ, Ma-
zimilian Von, Managing Global Innovation, Second Revised
Edition, 2000, Springer.
CAMPBELL, Andrew, LUCHS, Kathleen S., Cev.: SUNGUR,
Ezgi, Temel Yetenek Tabanl Strateji, Epsilon Yaymevi, Ni-
san, 2002, stanbul.
DEM RC , Emrah, Stratejik Girisimcili in Firma Yenilikgili-
ine Etkisi, Y ksek Lisans Tezi, Gebze leri Teknoloji Ensti-
t s ,2007, Gebze.
DURNA, Ufuk, Yenilik Y netimi, Nobel Yayin Da 1tim, 2002
Ankara.
D LGER, lhan, Teknoloji retimi, DPT Yayinlari, Yayin ve
Temsil Dairesi Bagkanli 1, 1991, Ankara. EREN, Erol,
sletmelerde Yenilik Politikas: Kuram ve Uygulamada Yeni-
lik, stanbul niversitesi Yayin No: 2884, Form | Matbaast,
stanbul.
G KCEK, Onur, Yenilik Y netimi S reci ve Yenilik Stra-
tejileri: Otomotiv Sekt r nde Bir Alan Caligmasy, Y ksek
Lisans Tezi, stanbul niversitesi, 2007, stanbul.
G LESHasan K., B LB L Hasan, Yenilikcilik, Nobel Yayin
Da itim, 2004 Ankara.
KOTLER, Philip, Pazarlama Y netimi, Cev.: MUALL MO -
LU, Nejat, Millennium Baskisi, Beta Basim, stanbul, 2000.
NYSTR M, Harry, Technological and Market Innovation,
John Wiley & Sons, 1993, Chichester , New York.
Oslo Kilavuzu, Ekonomik sbirli i ve Kalkinma rg t Av-
rupa Birli i statistik Ofisi, OECD-Eurostat, 3. Baski 2000,
Ankara.
TEK N, Mahmut, G LES, Hasan K., T, Adem, De isim
Ga 1nda Teknoloji Y netimi, Nobel Yayin Da 1tim, Ankara,
2006.

182 CERCEVE Eylul 2009



Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

Bedrettin Kutlu

Yatinm Tesvik Miisaviri

Tesvik belgesi, yatirimin
karakteristik degerlerini
ihtiva eden, yatirimin bu
degerler ve tespit edilen
sartlara uygun olarak
gerceklestirilmesi halinde
lizerinde kayitli destek
unsurlarindan istifade
imkani saglayan,
Yatirimlarda Devlet
Yardimlari Hakkindaki
Karar’in amaglan
dogrultusunda iilke
ekonomisi i¢in yararli
oldugu Miistesarlik¢a
tespit edilen yatirimlar
icin diizenlenen bir
belgedir.

Yeni Tesvik Paketi ve
Tasanim, Ar-Ge, Inovasyon

Yeni Tesvik Paketinin neler getirdi ini g rebilmek
igin 16 Temmuz 2009 tarihinde yeni Tegvik Karart
ile uygulamadan kaldirilan tegvik sistemine kisaca
bir g z atmak ve yeni tegvik paketinin getirdikleri
ile karsilagtirmak faydali olacaktr.

I. UOYGULAMADAN KALDIRILAN
YATIRIMLARA DEVLET YARDIMIARI

(06.10.2006 tarih ve 26311 sayili Resmi Gazetede,
daha sonra yapilan bazi de isiklikleri iceren Ek Ka-
rar da 01.06.2007 tarih ve 26539 Resmi Gazetede

yayimlanmugtir.)
1. TESV K BELGES

Tegvik belgesi, yatrimin karakteristik de erlerini
ihtiva eden, yaurimumn bu de erler ve tespit edi-
len sartlara uygun olarak gerceklestirilmesi halin-
de zerinde kayith destek unsurlarindan istifade
imkant sa layan, Yatirimlarda Devlet Yardimlart
Hakkindaki Karar'in amaclari do rultusunda lke
ekonomisi icin yararlt oldu u M stesarlikca tespit
edilen yatirimlar icin d zenlenen bir belgedir.

1.1.Tegvik Belgesi c¢in M racaat Edebilecek
Gercek ve T zel Kisiler

Tegvik belgesid zenlenebilmesi icin gercek kisiler,
adi ortakliklar, sermaye sirketleri, kooperatifler, ig
ortakliklari, kamu kurum ve kuruluglart (genel ve

zel b tceli kurum ve kuruluglar, il - zel idareleri,
belediyeler ve kamu iktisadi tesebb sleri ile bunla-

rin sermaye bilesimindeki hisse oranlart % 50'yi ge-
cen kurum ve kuruluslar) ve kamu kurulusu nite-
li indeki meslek kuruluglari, dernekler ve vakiflar
ile yurt digindaki yabanct sirketlerin T rkiye’deki
subeleri m racaat edebilmektedirler.

Kurulacak sirketler adina yapilacak tesvik belgesi
talepleri dikkate alinmamaktadir.

1.2.Tesvik Belgesi D zenlenmesinde Sabit
Yatirim Tutarlar

Yatirimin, tesvik belgesine ba lanabilmesi icin top-
lam sabit yatirim tutarinin;

* KOB ’lerin yaturimlarinda asgari 200.000.-TL, aza-
mi 2.000.000.-TL.,

* Finansal kiralama sirketleri aracilt 1yla gercekles-
tirilecek yatirimlar icin d zenlenen tesvik belgele-
rinde asgari 200.000.-TL.,

*Di er yatrimlarda asgari 1.000.000.-TL., olmast
gerekmektedir.

2. TESV K BELGEL YATIRIMLARA
SA LANAB LEN DESTEK UNSURLARI

2.1.G mr k Vergisi Muafiyeti

Tegvik belgesi kapsamindaki yatwrim mallart ile
yeni model retimine y nelik otomobil ve hafif
ticari ara¢ yatrimlarinda yatiim d - nemi icerisinde
kalmak kaydiyla CKD aksam ve parcalarinin ithali,
y r 1l kteki thalat Rejimi Karart gere ince den-

mesi gereken G mr k Vergisinden muaftir.
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Dosya

2.2. Katma De er Vergisi stisnasi

25/10/1984 tarihli ve 3065 sayii Katma De er
Vergisi Kanunu gere ince, tesvik belgesini haiz
yatirimcilara tegvik belgesi kapsaminda  yapilacak
makine ve techizat ithal ve yerli teslimleri Katma
De er Vergisinden istisnadir.

2.3. Faiz Deste i

Tesvik belgesi kapsaminda yapilacak aga 1da belirtilen
yatmmlar icin b t¢e kaynaklarindan karstlanmak  ze-
re faiz deste i (TLKredilerinde %5, D viz Kredilerin-
de %3) ng r lebilir.

a)Kalkinmada ncelikliy relerde yapilacak yatirimlar,
b)KOB ’lerin yapaca 1 yatirimlar,

C)Ar-Ge yatirimlart,

d)Cevre yatwrimlart.

3. KALKINMADA NCELKL Y RE
KAPSAMINDAK LLER

Adiyaman, A 1, Aksaray, Amasya, Ardahan, Artvin,
Bartin, Batman, Bayburt, Bing [, Bitlis, Canakkale
(Bozcaada ve G kgeada ilgeleri), Gankirt, Corum,
Diyarbakir, Elazi , Erzincan, Erzurum, Giresun,
G m shane, Hakkari, I dir, K.Maras, Karab k, Ka-
raman, Kars, Kastamonu, Kilis, Kirikkale, Kirsehir,
Malatya, Mardin, Mus, Nevsehir, Ni de, Ordu, Os-
maniye, Rize, Samsun, Siirt, Sinop, Sivas, Sanliurfa,
Strnak, Tokat, Trabzon, Tunceli, Van, Yozgat, Zon-
guldak.

4, DESTEKLENMEYEN YATIRIM KONULARI
4.1. Tarmm Sekt r

a)Tohumculuk, fidecilik, fidancilik, k 1t r mantart

yetistiricili iile serada bitkisel retim hari¢ olmak
zere bitkisel retim yatirimlari,

b)Devekusu yetistiricili i yatirimlart.

4.2. Madencilik Sekt r

Kamu kurum ve kuruluslart ile yapilanlar da dahil
olmak zere r dovansl maden sahast yatirimlart.

4.3. malat Sanayi Sekt r

K tl pamuk isleme yatirimlari,

b)Sentetik elyaf retimine y nelik yapilacak
komple yeni ve tevsi yatirimlari,

0)Bisk vi, makarna, un, irmik, yem (balik yemi ve
entegre hayvancilik yatirmlart

d)igerisindeki yem retimi haric), et ve yumur-
ta tavukqulu u konularinda yapilacak komple
yeni, tevsi, entegrasyon ve 1 n cesitlendirme

yatirimlart.
4.4. Hizmetler Sekt r

a)Yolcu ve y k tasimacili nay nelik otob sile
cekici ve treyler yatirimlart (Belediyelerin yapacak-
lart yatirimlar haric),

b)Kayit amaglt st dyo yatirimlart,

¢)Kara tagitlari bakim, onarim ve servis istasyonu
yatirimlart,

d)M teahhitlik yatirimlari,

e)Hipermarket, ticaret merkezi, aligveris merkez-
leri ve otopark yatirimlart,

fyPetrol r nlerida 1tim yatiimlart (LPG Dahil),
g)Karayollarindaki dinlenme tesisi yatirimlart,
h)Smai retim tesislerinin otomasyonu diginda
yapilacak di er otomasyon yatirimlart,
i)Camagtrhane ve hali yikama tesisi yatirimlart,

j)Yat ithali yatirimlar.
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II. YEN TESV K PAKET YATIRIMLARDA
DEVLET YARDIMLARI
(Tesvik Belgesi alinmasi kaydiyla)

16 Temmuz 2009 tarh ve 2729 sayili Resmi
Gazete'de yayimlan “2009/15199 sayili Yatirimlar-
da Devlet Yardimlart hakkinda Karar”ile sa lanacak
olan Tegvikler asa 1daki araclardan olugmaktadir.

1. YATIRIM ND R M
(Kurumlar/Gelir Vergisi ndirimi)

B v k Igekli yatrimlar ile b Igesel uygulama kap-
saminda gerceklestirilen yatirimlarda, 5520 sayilt
Kurumlar Vergisi Kanununun 32/A maddesi ¢erce-
vesinde, kurumlar vergisi veya gelir vergisine uygu-
lanacak indirim oranlart ile yatirima katki oranlart
aga 1da belirtilmistir.

ndirilen kurumlar vergisi veya gelir vergisi tutar
yatirima katki tutarina ulagincaya kadar indirimli
vergi uygulamasina devam edilir. Arazi, arsa, royal-
ti, yedek par¢a ve amortismana t bi olmayan di er
harcamalar indirimli vergi uygulamasindan yararla-
namaz. 5520 sayilt Kanun gere i finans ve sigorta-
cilik konularinda faaliyet g steren kurumlar ve is
ortakliklari ile 4283 sayili Yap- slet Modeli ile Elek-
trik Enerjisi  retim Tesislerinin Kurulmast ve gle-
tilmesi ile Enerji Satisinin D zenlenmesi Hakkinda
Kanun ve 3996 sayili Baz1 Yatirim ve Hizmetlerin
Yap- slet-Devret Modeli Cercevesinde Yaptiriimasi
Hakkinda Kanun kapsaminda gerceklestirilen yati-
rimlar, indirimli kurumlar vergisi veya gelir vergisi
uygulamasindan yararlanamaz. ndirimli oranlar stopaj
suretiyle yapilan vergilendirmede uygulanmaz.

2. SGKPRM SVEREN H SSES N N HAZ NE

TARAFINDAN KARSILANMASI

Bolgesel Uygulama Bilyiik Ol¢ekli Yatirimlar

Yatirnma katki

Kurumlar vergisi
veya gelir vergisi

Yatinma katki

Kurumlar vergisi
veya gelir vergisi

B vy k lgekli yatrmlarile b lgesel uygulama kap-

. o hdhe o . b At -
Balgeler orani (%) indirim orami (%) orani (%) indirim orani (%) saminda desteklenen yatrimlardan, tesvik belge-
| 10 25 25 25 ; foti ;s
f 15 10 % 10 sinde kayitli istthdam ng r leri ile tutarli olmak
i 20 60 40 60 kaydiyla;
1% 25 80 45 80
a) Komple yeni yatirimlarda, isletmeye gecis
. . 4 rihinden itibaren sa lanan
Ancak, tesvik belgesi kapsaminda 31/12/2010 tarihine tarihinden itibaren sa lanan,
. T Di er yatirim cinslerin 1rimin tamam-
kadar yatiima baglanmast h linde asa 1da belirtilen indi- b) D er yaturim cinslerinde, yat tama
tim oranlan e yatnma katka orankan uygulanir, lanmasinim - teakip, yatirima baglama tarihinden
nceki son altr aylik d nemde (mevsimsel zellik
- —— tastyan yatirimlarda bir nceki yila ait mevsimsel
Bolgesel Uygulama Biiyiik Olcekli Yatirnmlar
K - - istihdam ortalamalari dikkate alinir) Sosyal G ven-
urumlar vergisi Kurumlar vergisi
Yatinma katki veya gelir vergisi Yatinma katki veya gelir vergisi lik IM d rl neverilen aylik prim ve hizmet
Balgeler orani (%) indirim orani (%) orani (%) indirim orani (%) ) o . )
belgesinde bildirilen ortalama igci sayisina ilave
| 20 50 30 50 . . - . .
I 30 60 40 60 edilen, istihdam icin denmesi gereken sigorta
11 40 80 50 80 o : fo
v €0 % 20 % primi isveren hissesinin asgar  crete tekab 1

Bolgeler

31/12/2010 tarihine
kadar baslanilan yatinmlar

31/12/2010 tarihinden sonra
baslanilan yatirimlar

eden kismi aga 1da belirtilen s relerde Hazinece
karsgilanir.

(29/1/2004 tarihli ve 5084 sayilt Kanun kapsaminda-
ki desteklerden yararlanmakta olan isletmeler icin,
bu karar kapsaminda ayrica prim deste i uygulan-

I 2yl

I 3yl i maz. Ancak, s z konusu isletmelerde bu Karara is-
1 5yl 3l tinaden d zenlenecek tegvik belgeleri kapsaminda
\Y 7yl 5 yil

gerceklestirilecek yatirimlara istinaden olugacak
ilave istihdam icin de prim deste i uygulanir.
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sveren hissesine ait primlerin kargilanabilmesi icin,
isverenlerin calistirdiklart sigortalilarla ilgili olarak
5510 sayilt Kanun uyarinca aylik prim ve hizmet
belgelerini yasal s resi icerisinde Sosyal G venlik
Kurumuna vermesi ve sigortalilarin tamamna ait
sigorta primlerinin sigortalt hissesine isabet eden
tutarin Hazinece kargilanmayan igveren hissesine
ait tutart  demis olmast sarttir. gveren tarafindan
denmesi gereken primlerin ge¢ denmesi h lin-
de, Hazineden Sosyal G venlik Kurumuna yaptla-
cak demenin gecikmesinden kaynaklanan gecik-

me zammi igverenden tahsil edilir.

Sosyal G venlik Kurumuna yaptlacak aktarimlarla

ilgili usul ve esaslar, M stegarlik tarafindan belirlenir.
3. FA Z DESTE

Yeni yatiim yapan firmalarin bu yaturimlart icin
kredi kullanmalart durumunda kredi faizinin belli

bir kismint hazine kargilayacaktr,

Talep edilmesi h linde, b Igesel desteklerden ya-
rarlanacak yatuimlar icin bankalardan kullanilacak
en az bir yil vadeli kredilerin tegvik belgesinde ka-
yitlt sabit yatirim tutarinin y zde yetmigine kadar
olan kismt igin - denecek faizin veya k r payinin;
QI nc b Igede vyapilacak yaurimlarda T rk
Lirast cinsi kredilerin - ¢ puany, d viz kredileri ve
d vize endeksli kredilerin bir puani,

b)IV nc b lgede yapilacak yatirimlarda T rk Li-
rast cinsi kredilerin bes puani, d viz kredileri ve
d vize endeksli kredilerin iki puant,

0)B lge ayrimi yapilmaksizin aragtirma ve gelistir-
me yatrimlartile do rudan ticar mal retiminey -
nelik olmayan, mevcut veya gerceklestirilecek tesi-
sin kati, stvi veya gaz gibi atiklarinin temizlenmesi
veya yok edilmesine y nelik cevre yatrimlarinda
ise T rk Lirasi cinsi kredilerin bes puant, d viz kre-
dileri ve d vize endeksli kredilerin iki puant,

d)M stegarlikca dauygun g r Imesih linde azam
ilkbegyilicin denmek kaydiylab tce kaynaklarmn-

dan kargilanabilir.

Faiz deste i iceren tesvik belgelerine konu yati-
rimlardan finansal kiralama sirketleri aractli 1yla
gerceklestirilecek olanlar icin de faiz - demelerini
iceren itfa plant yapilmas: kaydiyla ayn1 sartlarla faiz
deste i ng r lebilir.

Proje bazinda b tce kaynaklarindan kargilanabile-
cek yatirim kredisi icin azam faiz deste i miktart;
aragtirma ve gelistirme ve ¢evre yatrimlart igin - ¢-
y zbin T rk Lirasin, Il nc veIV nc b lgeler-
de yapilacak yatirimlar icin besy zbin T rk Lirasint
gecemer.

D viz kredisi ile gerceklestirilecek yatirimlarda faiz
deste iuygulamasi, vade tarihindeki T rkiye Cum-
huriyet Merkez Bankast d viz satis kuru dikkate
alinarak yapulir.

Kullanilmig makine ve techizat igin ve kamu iktisa-
ditesebb slerid hil kamu kurum ve kuruluslart ile
kamu kurumu niteli indeki meslek kuruluslarinin
yapaca 1 yatrimlar icin faiz deste i ng r Imez.
Ayrica, di er kamu kurum ve kuruluglarinca kullan-
dirtlan veya kamu kaynaklarindan s bvanse edilen
krediler icin de faiz deste iuygulanmaz.

4. YATIRIM YER TAHS S

29/6/2001 tarihli ve 4706 sayil Kanunun ek 3 nc
maddesih km ¢ercevesinde M stesarlikca tegvik
belgesi d zenlenmis b y k Icekli yatrimlar ile
b Igesel desteklerden yararlanacak yatirimlar icin
Maliye Bakanli inca belirlenen usul ve esaslar cer-
cevesinde yatirim yeri tahsis edilebilir.

5. KDV ST SNASI

3065 sayili Katma De er Vergisi Kanunu gere ince,
tegvik belgesi kapsaminda uygun g r len makine
ve techizatin ithali ve yerli teslimleri katma de er

vergisinden istisna edilir.
6.G MR KVERG S MUAF YET

Tegvik belgesi kapsamindaki yatirim mallart ile
otomobil ve hafif ticar arac yatirimlarinda yatirim
d nemi icinde kalmak kaydiyla, CKD aksam ve par-

Proje bazinda biitce
kaynaklarindan
karsilanabilecek yatirim
kredisi icin azami faiz
destegi miktari;
arastirma ve gelistirme
ve ¢evre yatirimlari igin
licyiizbin Tiirk Lirasinu, 111
iincii ve IV iincii
bdlgelerde yapilacak
yatirimlar icin besyiizbin
Tiirk Lirasini gegemez.
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calarinin ithali, gemi ve elli metrenin  zerindeki yat
inga yatirimlart ile ilgili tekne kabu u ithali, y r r-
| kteki thalat Rejimi Karari gere ince denmesi

gereken g mr k vergisinden muaftir.

7. TEKST L, KONFEKS YON VE HAZIR G Y M,
DER VE DER MAMULLER SEKT RLER NE
TASINMA DESTE

Tekstil, konfeksiyon ve hazr giyim, deri ve deri ma-
mulleri sekt rlerinde I inci ve II'nci b Igelerdeki
illerde faaliyette bulunan isletmelerin IV nc b -
gedeki illere 31/12/2010 tarihine kadar b ¢ n yle
taginmast ve en az elli kisilik istihdam sa lanmast
h linde bu tesisler icin;

2)5520 sayili Kanunun gecici 4 nc maddesi uya-
rinca kurumlar vergisi veya gelir vergisi bes yil s -
reyle y zde yetmigbes oraninda indirimli olarak
uygulanur,

b)Bu Kararda belirtilen esaslar ¢ercevesinde yati-
rim yeri tahsis edilebilir,

c)Galiganlarin asgar  crete tekab | eden sigorta
primi igveren hissesinin tamami taginma tarihinden

itibaren bes yil s reileb tceden kargilanir,

Tesislerin tasinma isleminin 2009 yil sonuna kadar

tamamlanmast h linde taginma giderleri b tceden

karsilanabilir.
1. GENEL DESTEK UNSURLARI

G mr k Vergisi Muafiyeti ve KDV istisnast ile des-

teklenmesine devam edilecektir.

Yatirimin, destek unsurlarindan yararlanabilmesi
icin asgar sabit yatirim tutarinin [inci ve [’'ncib 1-
gelerde birmilyon T rk Liras;, III nc ve IV nc

b lgelerde ise besy zbin T rk Lirasi tutarinda ol-

masi gerekir.

Finansal kiralama sirketleri aracili yla yapilacak
yatrimlarda finansal kiralamaya konu makine ve
techizata ait toplam tutarin her bir finansal kirala-
ma sirketi icin asgar ikiy zbin T rk Lirast olmast

gerekir.

Sadece tasinma desteklerinden yararlanacak tesis-

ler icin asgar sabit yatirim tutart aranmaz.
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2. B LGESEL BAZDA DESTEKLENECEK
YATIRIMLAR

Yayimlanan Karar'a g re illerin sosyo ekonomik
gelismislik d zeyleri ele alinarak lkemiz4b Igeye

ayrilmgtir.
B Igesel Desteklerden Yararlanacak Yatuwrumlar

B Ige bazinda Desteklenecek yatirim konulart 16
temmuz 2009 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
“Yatirimlarda Devlet Yardimlart Hakkinda Karar'da
Ek 2de tablo halinde verilmistir.

B Igesel Bazda Verilecek Yatrim Tesvikleri
a) L ve IL. B Igelerde;

1) KDV stisnas,

2) G mr k Muafiyeti,

3) Vergi indirimi,

4) Sigorta primi igveren hissesi deste i,

5) Yatirim yeri tahsisi,

b) IIL. ve IV. B Igelerde;

1) KDV stisnas,

2) G mr k Muafiyeti,

3) Vergi indirimi,

4) Sigorta primi igveren hissesi deste i,

5) Yatirim yeri tahsisi,

6) Faiz deste i, desteklerinden yararlanabilir.

C)B Y K LCEKL YATIRIMIAR

(Asgari Sabit Tutar1 50 milyon TL'nin zerin-
deki yatirimlar)

1 Kimyasal Madde Ve r nlerin malati

2.Rafine Edilmig Petrol r nleri malati

3.Transit Boru Hattiyla Tagtmacilik Hizmetleri

4 Motorlu Kara Tagitlart malatt

5.Demiryolu Ve Tramvay Lokomotifleri Ve/Veya
Vagon malati

6.Liman Ve Liman Hizmetleri

7 Elektronik Sanayi Yatirimlart

8.Tibbi Aletler, Hassas Ve Optik Aletler malati

9. la¢ malati

10.Hava Ve Uzay Tagsitlart malati

11.Makine malatt Yatirimlari

12.Madencilik Yatirimlart

YATIRIM TESViK UYGULAMALARINDA BOLGELER

.Bolge 1.B6lge I11.Bélge
Istanbul Balikesir Konya
Tekirdag Canakkale Karaman
Edirne (Bozcaada, Hatay
Kirklareli Gokceada haric)  Kahramanmaras
[zmir Aydin Osmaniye
Bursa Denizli Kirikkale
Eskisehir Mugla Aksaray
Bilecik Antalya Nigde
Kocaeli Isparta Nevsehir
Sakarya Burdur Kirsehir
Dizce Adana Manisa
Bolu Mersin Afyonkarahisar
Yalova Kutahya
Ankara Usak
Kayseri
Sivas
Yozgat
Zonguldak
Karabuk
Bartin
Samsun
Tokat
Corum
Amasya
Gaziantep
Adiyaman
Kilis

Yatirimlarin bu Karar kapsamindaki destek unsur-
larindan yararlanabilmesi icin, makro ekonomik
programlar, arz-talep dengesi, sekt rel, mal ve
teknik de erlendirmeler cercevesinde projenin
uygun g r lmesi ve tegvik belgesi d zenlenmesi
gerekir.

Finansal kiralama sirketleri aracilt 1yla gerceklesti-
rilecek yatirimlar icin finansal kiralama sirketi adina
ayrt bir tegvik belgesi d zenlenmez. Yatirimcinin
m kellefiyetlerini yerine getirmemesi h linde uy-
gulanacak olan m eyyidelerden finansal kiralama-
ya konu makine ve techizata tekab ledenb 1 m

kismen veya tamamen finansal kiralama sirketleri-

ne de uygulantr.

IV.Bblge
Kastamonu
Cankiri
Sinop
Trabzon
Ordu
Giresun
Rize

Artvin
Giimishane
Erzurum
Erzincan
Bayburt
Kars
Ardahan
Igdir

Agri

Van

Mus

Bitlis
Hakkari
Malatya
Elazig
Bingol
Tunceli
Sanliurfa
Diyarbakir
Mardin
Batman
Sirnak

Siirt _
Canakkale lli
Bozcaada,
Gokceada
liceleri
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Mevcut Yatirim Tesvik
Mevzuati uygulamalari
yatinmlari
canlandirmada ve
yonlendirmede yetersiz
kaldigi herkesce
malumdur. Ozellikle
AB’nin baskilari
neticesinde “Yatirim
indirimi”nin kaldirilmasi
ile yatirrma
miitesebbislerin sevkleri
kirilmis ve sermayelerini
liretmeden artirabilmek
icin reel ekonomi yerine
daha ¢ok sermaye
piyasalarinda (faiz,
tahvil, borsa vb.) faaliyet
gostermeyi tercih
etmelerine neden
olmustur.

Tegvik belgesi d zenlenmesine y nelik m racaat
tarthinden nce gerceklestirilmis bulunan yatirim

harcamalart tegvik belgesi kapsamina alinmaz.
Sabit Yatirum Tutarlar: ve Asgar Kapasiteler

Yatirimuin, destek unsurlarindan yararlanabilmesi
igin asgar sabit yatirim tutarinin Linci ve I'ncib 1-
gelerde birmilyon T rk Lirasy, III nc ve IV nc

b Igelerde ise besy zbin T rk Lirasi tutarinda ol-

masi gerekir.

Ancak,b v k Icekli yatrimlar, b Igesel yatirimlar
ile genel tegvik sisteminden yararlanacak yatirim-
larin kararnamede belirlenen tutarlarin - zerindeki
asgar sabit yatirim ve/veya asgar kapasite sartlarin

sa lamast gerekir.

Finansal kiralama sirketleri aracilt 1yla yapilacak
yatirimlarda finansal kiralamaya konu makine ve
techizata ait toplam tutarin her bir finansal kirala-
ma sirketi icin asgar ikiy zbin T rk Lirast olmas

gerekir.

Kararnamede belirlenen sadece taginma destekle-
rinden yararlanacak tesisler icin asgar sabit yatirim

tutart aranmaz.

III. KALDIRILAN YATIRIM TESV KLER le
YEN YATIRIM TESV K PAKET N N
DE ERLEND RMES

Mevcut Yatirim Tegvik Mevzuatt uygulamalart yati-
nimlart canlandirmada ve v nlendirmede yetersiz
zellikle AB'nin bas-

kilart neticesinde “Yatirim ndirimi”nin kaldirilmasi

kald: 1 herkesce malumdur.

ile yatiimer m tegebbislerin sevkleri kirllmig ve
sermayelerini  retmeden artirabilmek icin reel
ekonomi yerine daha ¢ok sermaye piyasalarinda
(faiz, tahvil, borsa vb.) faaliyet g stermeyi tercih et-
melerine neden olmustur. Oysa “Yatirim ndirimi”
ibaresi dahi yatirimlart baglt basina tegvik edici bir
unsur tagimaktadir. Neyse ki h k metimiz bu yan-
ligh 1n farkina vararak yeniden “Yatirim ndirimi”

uygulamasina yeni pakette yer vermistir.

Sistemde ilk dikkat ¢ceken unsur stanbul, zmir ve
Ankara gibi iller tegviklerden nasibini en az alan
b Igeler olurken, yeni sistemin aynen uygulanmast
halinde Do uve G neydo u illeri Cumhuriyet tari-
hinin en tegvikli d nemini yagayacaktir.

H k metimizin yaklagik bir bucuk yildan beri ze-
rinde calisti 1 yeni Yatirum Tegvik Paketi hakikaten
yatirimlart tegvik sisteminde devrim tagtyabilecek

zellikler tasimaktadir. Ancak yeni tesvik paketinin
uygulanmasinda asa 1daki bazi genel hususlarin
dikkate alinmasi yararlt olacaktir.

* Tegvik Belgesi m racaatlarinda Cevre ve Orman
Bakanlt 1'ndan “GED Raporu veya muafiyet yazist”
istemektedir. Bu CED Raporunu veya muafiyet ya-
zisint alabilmek ise aylarca (1 ayla 12 arast) s rebil-
mektedir. Buda yatirima baglamayr geciktirmekte
ve yatirimeinn daha bastan  sevkinin kirllmasina
neden olabilmektedir. Oysa alinacak Tegvik Bel-
gesine  zel sart konulmak suretiyle bu belge Ya-
trimun igletmeye agilisinda istenebilir. Uygulama-
ya y nelik yaymlanacak olan tebli de bu ve buna
benzer belgelerin nceden istenmeyece ini mit

ediyoruz.

*Kaldirillan Tegvik Kararinda yer alan “Faiz deste-
i” maalesef uygulamada yer bulamamustir. Yeni
kararda yer alan tegviklerin uygulanmasinda ilgili
kurumlarin  koordinasyonu  nem  tagimaktadir.
Tesvik kararlarnin b rokrasideki uygulamalarinin
dikkatle takip edilmesi ve zaman kayiplarma fir-
sat verilmemesi tegviklerin amacina ulasmasinda

nemli bir arag olabilecektir.

eYatirimlart tesvik mevzuatinin uygulanmast ile
ilgili olarak, bug n yatirim dosyalarinin hazirlan-
masinda ve takibinde “Marka Patent Vekilli i"ne
benzer bir stat olusturulmalidir. Yatirimcilart bil-
gilendirecek, yol g sterecek, dosyalarint hazirlaya-
cak, takip edecek, islemleriniy r tecek ve yatirim
tamamlanincaya kadar yatinm m savirli ini yapa-
cak nitelikli ve bilgili kisilere, yapilacak bir sinav ile
“yatirim ve tegvik m gaviri” gibi bir stat verilerek
sa likli bir meslek dalinin olusturulmasinda fayda

vardir.
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*Elini tagin altina koyarak yatirim yapan, istihdam

olusturan ve vergi veren girisimciler ve onlarin
temsilcileri yatirimla ilgili b rokratik iglemlerin
y r t Imesinde devletb rokrasisinden gerekli ilgi
ve saygiyl maalesef g rememektedirler. Bu lkeye
yatirim yapacak kisilerle muhatap olacak devlet
memurlarinin  zel secilmesi ve belli bir e itimden
gecirilmesi yatrimetlarin bu iste devletin yanlarin-
da oldu u g vencesini kazandiraca indan m te-
sebbislere moral kazandiracak ve yararlt olacaktir.

IV. TASARIM - PATENT ve TESV K

AR-GE ¢aligmalarinin bir sonucu olan bulus ve tasa-
rimlarin fikei ve smai korumast T rk Patent Ensti-
t s~ de gergeklestirilmektedir. Bulug basama mna
ulagmig venilikler Faydalt Model ve Patent Tescili
ile, g rsel yenilik iceren Tasarimlar ise Tasarim
Tescil ile tescil edilerek korunmaktadir. 2006 yilt
itibariyle T B TAK ulusal ve uluslar arast patent
tescillerine 3 asamali olarak tesvik etmektedir.
T B TAK tegvikleri ulusal tescillerde, 3000.-TL’ ye
kadar TPE harglarini, 450.-TL’ ye kadar da vekil hiz-
met bedelini kapsamaktadir.

Uluslararast patent bagvurularinin ilk agamadaki

cretleri icin 3000.-TL, vekil hizmet bedeli icin
450.-TL, uluslar arast patent bagvurularinin arag-
tirma raporundan sonraki islem  cretleri icin; J ri
tarafindan belirlenecek miktarda (st stur 100,000
TL), geri demeli olarak tegvik edilmektedir.

TPE kayitlarindan yillara g re patent istatistikleri
incelendi inde T B TAK tegviklerinden sonra pa-
tent m racaatlarinda ciddi bir artigin oldu ug r -
mektedir.

S recin uzun ve maliyetlerin y ksek ol-

du u Patent Tescil s recine T B TAK kurumunun ver-
mis oldu u tegvikler sanayicinin y k n hafifletmistir.
K resellesen piyasada firmalanmuzin rekabet g ¢ n
artirmstrr,

Patent bagvurusunda bulunan illerin bagvuru sayilarina
g restralamasinda stanbul, Ankara, zmir Bursa, Koca-
eli, Adana gibi sanayinin gelismis oldu u iller yer almak-
tadir. Listenin alt siralarinda ise Ardahan, Kirikkale, Tun-
celi, Yozgat gibi sanayisi gelismemis iller yer almaktadir.
Kirikkale ve Rize gibib nyesinde - niversite bulunduran
illerin dahi patent bagvurusunda ¢ok gerilerde olmast,
patent tescilinin niversite ile de il sanayi dle do ru
orantiltoldu u tezini do urmaktadir.

Sinai M Ikiyet haklarinin bir di er kolu olan Tasarim
tescili ile firmalar r nlerini g rsel olarak koruma al-
tna almaktadir.  zellikle mobilya, ambalaj ve tekstil
sekt r nde tasanm tescilib y k nem arz etmektedir.
T rk Patent Enstit s 'nde gergeklestirilen tescil, “tescil
de lkesellik” ilkesi gere isadece T rkiye’ de koruma
sa lamaktadir. thalat — ihracat yapan, uluslar arast fu-
arlara katilan firmalanin tasanimlarint taklitlerine kargt
koruyabilmeleri igin o lkelerde de tescil edilmesi ge-
rekmektedir.

Lahey Antlagmast gere i yurt digindaki tesciller TPE ara-
alli 1ile yapilabilmektedir. Ancak yurt dist harg miktarlart
coky ksektir. Bu da firmalarin tasanimlarint yurt diginda
korumalart ve rekabet edebilmeleriicinb y kbir engel
olugturmaktadir. Sinai m Ikiyet haklaninda lkemiz de
enyo unbagvurularin oldu u alan muhakkak Marka
Tescilidir.
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AB s recinde belli sekt rlerde marka tescilinin zo-
runlu olmast bagvurulardaki artist etkilemistir. Ayri-
ca firmalarin bir neviy z olan markalarint koruma

altina almakta hassas olmalart do al bir istemdir.

T m smai haklarda oldu u gibi marka tescilinde de,
“ lkesellik” ilkesi gecerlidir. Marka tescilinde Mad-
rid Protokol kapsaminda 72 lkede TPE aracilik
yapmaktadir. Ancak yine burada da harclar 17.000
CHF ( svigre frangt)’ ye kadar ¢ikabilmektedir.

2008 yilinda yaklagtk 15000 yeni marka bagvurusu
olmustur. Bunun disinda bir o kadar da tescil son-
rast devir,lisans, unvan de isikli i ve yenileme gibi
islem gerceklestirilmistir. Ne yazik ki tescil sonra-
st gerceklestirilen bu islemlerin har¢ miktart ¢ok
y ksektir. Bu da aslinda yapilmas: gereken hukuki
islemlerin yapilamamasina ve yatirimcinin maliyet-

lerinin artmasina sebep olmaktadir.

T B TAK tegvikleri ile patent bagvurularindaki ar-
tig s rekli y kselmektedir. Ayni sekilde tasarim ve
marka tescilinin de maliyeti y ksek olan yurt dist
tescillerinde getirilecek tegvikler firmalarimizin yurt
digtna agtlimini kolaylastiracaktir. Yurtdist tesciller-
de ayrica bir tegvik verilmesi ihracatimiza olumlu

katki sa layacaktrr.

Tescil s recindeki hata payint azaltarak TPE’ nin i§
y k n hafifletmede sicile kayitl caligan vekiller,
firmalar ile TPE arasinda bir k pr g revi g rmek-
tedir. Bu nedenle ve de tescil talebinde bulunacak-
larin do ruy nlendirilmesi igin t m tescil m raca-
atlarinin TPE siciline kayitl Marka ve Patent vekilleri

kanalt ile yapilmasinda yarar vardir.
V. AR-GE, TASARIM, NOVASYON

Okyanus agan gemilerin yayginlasmasindan  nceki
d nemlerde do u ve batt olarak isimlendirebilece-
imiz co rafya arasinda ticarete konu mal hareketi
pek ve Baharat yolu zerinden gerceklesiyordu.
De erli g r len, en ¢ok arzu edilen mallarin ¢o u

do udan batiya geliyordu.

Okyanus agan gemiler sayesinde yeni ticaret yollari-
nin bulunmast ile pek ve Baharat yollarinin - nemi
azaldy, ticaret yollart zerindeki yerlegim birimle-
rinde refah seviyesinde ciddi d § sler gerceklesti.
Yeni lkelerin kesfi mevcut pazarlar genisletti, de-
niz tasimacilt ininsa ladt 1ucuzvey ksek kapasite
d nya mal hareketinde ola an st artiglara neden
oldu. Yeni ticaret yollari ve kolay ulagima ilaveten
Avrupa kaynakli sanayi devrimi ile birlikte ticarete

konu mal ¢esidinde deb y kbirartigg r Id .

Sony zyll icinde tasima alaninda yaganan gelisme-
lere ilaveten ulagtirma ve haberlesme alanlarinda
yasananb y kd n § mlerd nyayiglobalk yhali-
ne getirdi, artik pazarlardan de ild nya pazarindan
s z eder olduk. K ¢ len d nyada mal ve hizmet
hareketlerini kolaylastirmada, artan ticaret yoluyla
daha ¢ok insanin ve  lkenin yoksulluk sinirinin di-
sina ¢tkmasinda ulusal ve uluslar arast standartlarin
uygulamaya konmast ¢ok kritik rol oynamustir. Stan-
dardizasyon uygulamasi t keticilerin insan sa It 1,
cevre gibi endiselerini gidererek, alternatif mallart
fiyat ve kalite bazinda kiyaslamast imkant yaratmig-
tir. Standardizasyon uygulamasinin sa ladi 1g ven
arttikca piyasalarda rekabet artmis, artan rekabet de
piyasalarin gelismesini sa lamistir. Ulagim ve haber-
lesme alanlarinda yasanan gelisme sadece mal ve
hizmetlerin dolasimint de il, teknolojinin de dola-
sim hizing arttirmugtir. Bu gelismeler mal ve hizmet-
lerin ve teknolojinin ¢ok hzlt bir sekilde anonim-
lesmesine neden olmustur. B t nbu s reg icinde
eksik piyasa bilgisi, piyasalarin b 1 nm gl nden,
mevzuat uyumsuzlu u sayesinde sa lanan rant
hacminde b y k d § sler

g rlm str
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Gelismis lkelerde 1960l yillarda % 4-5 seviyesinde
olan aktif karlilik orant g n m zde % 1ler civarina
d sm st r. Firmalar d sen aktif karlilik oranlarint
telafi etmek icin aktif hacimlerini arttirma yoluna
gitmisler, bankacilik sekt r nde daha belirgin ol-
mak  zere bircok alanda batamayacak kadarb y k

kuruluglarin do masina neden olmuglardir.

B v k oranda borgla finanse edilerek olugan bat-
mayacak kadar b y k aktiflere sahip bankalar ile
sanayi ve sigorta kuruluglart yaganmakta olan glo-

bal krizin temel tetikleyicileri olmuslardir.

G n m zde y ksek kar rakamlart aciklayan sir-
ketlerin bir b I m  yukarida belirtti imiz sekilde
ola an st y ksek aktif hacimleri sayesinde s z
konusu rakamlara ulasmiglardir. Dev perakende
firmalar, otomotiv, demir celik firmalart bunlara

rektir. Y ksek kar rakami yakalayan baz firmalar
ise bagkalarnin yapmadi 1, yapamadt 1 seyleri ya-
parak veya di erlerinin normal yapti 1 seyi daha iyi
yaparak basartya ulasmuglardir. G n m zde lke-
lerin refah seviyesini ve uluslar arast itibarint tayin
eden unsurlardan en nemlisi sayilabilecek husus,
bagkalarinin yapamadi intyapan, herkesin yapabi-
leceklerini herkesten iyi yapan firmalarin saysidir.

lkeler daha g ¢l , daha m reffeh olmak istiyor
ise lke genelinde bahsetti imiz hususlarda gelis-

me sa layacak ortamt olusturmak zorundadir.

Yeni r n yaratmak ve piyasaya s rmek Ar- Ge,

Tasarim, novasyon s recinde olmaktadir.

Teknoloji alaninda yasanan ilerleme yeni teknoloji,
yeni r n gelistirilmesini oldukca pahali hale ge-
tirmistir. Ar-Ge-tasarim-inovasyon alninda yapilan

harcamadan beklenen gelirin elde

edilememesi  toplumsal

ekonomik gerili i destek- _,
lemektedir.  Sanayilesme
devrimi ve sonrasinda
b y k ilerleme g steren
lkelerin - Ar-Ge-tasarim-
inovasyon calismalarin-
dan verim alinmasinda
uygun ortami sa layan
lkeler oldu u gr |-
mektedir. Bunun en et-
kin yolu ise fikrim lkiyet
hakki olarak bilinen

patent uygulamasidir.

T LR
BB L
! T ;‘[; ;._“ m

de durulmaktadir. Ul il -
Ar-Ge-ta-

sartm-inovasyon

Patenthakkiuygulama-
sinda iki konu  zerin-

Birincisi

s recinde yapilan
harcamanin ~ kar-
st min - alinmast,
haksizrekabet yolu
ile baska firmalarin
yatrim - yapmadan
kar elde etmesinin
nlenmesidir. '
QUYL b

w
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Patent hakki
uygulamasinin etkin
sekilde uygulanmasi

sorunu tamamen
¢ozmemektedir. Ar-Ge,
tasarim, inovasyon
mantalitesinin bir hayat
tarzi haline getirilmesi
gerekmektedir.

kinci konu ise patent hakki uygulamast ile yeni
mal ve hizmet kullanicilarinin tekelci uygulama ile
istismar edilmesinin  nlenmesidir. G n m zde
patent konusunda en cok tartiglan husus bu iki
zellikle

sa lik alaninda patent uygulamasinin t ketici is-

konu arasinda dengenin sa lanmasidir.

tismari yapacak sekilde uygulandi 1 yolunda yay-
gin sikayetler yapilmaktadir. G n gectikce nemi
artan rekabet kuruluglart t ketici-firma hakkinin
korunmasi, dengenin sa lanmasinda kritik nem

tagtmaktadir.

Patent hakki uygulamasinin etkin sekilde uygulan-
masi sorunu tamamen ¢ zmemektedir. Ar-Ge-tasa-
rim-inovasyon mantalitesinin bir hayat tarzt haline
getirilmesi gerekmektedir. ABD’li gazeteci ve yazar
Thomas Friedman sanayilesme ¢a 1nin makinenin
insan kasinin yerini aldi 1 ¢a |, biligim ¢a 1nun bilgi-
sayarlarin insan beyninin sol tarafinin yerini aldi 1
ca olarak nitelemekte; insan beyninin sa tarafi-
nin yapti 1 fonksiyonlarini ikame edecek makine-
lerin ise hen zyapilmadi mis ylemektedir. Sana-
yilesme ca 1nda insandan daha ¢ok dokuma yapan
dokuma tezgahi, insandan daha cok y k daha
hizli tastyan araclar yapildi. Bilisim ca inda insan
beyninin sol tarafinin yaptt 1 hesaplama ve analiz
isini daha do ru daha hizli yapan bilgisayarlar ya-
pildi. Mesela, bilgisayar d nya satrang sampiyonla-
rinda daha iyi satran¢ oynuyor. Ona g re ABD’nin
gelecek y zyilh da Amerikan y zyilr yapabilmesi
icin e itim sisteminin insan beyninin sa tarafinin
fonksiyonlarint gelistirici sekilde yapilandiriimast
gerekmektedir. ¢ nk insandan daha g zel sanat
eseri yapan araglar hen z gelistirilmemistir. Bu se-
kilde bir yapilanmanin temel yolu ise g zel sanatlar
e itimine ncelik verilmesidir. G zel sanatlarin
gelismesi ise acik toplum ve zg rtoplumk It r

ile paralel giden bir s re¢ olmaktadr.

Gelismis  lkelerde Ar-Ge-tasarim-inovasyon ¢a-
lismalarin ¢ok v ksek maliyetler gerektirmesi
nitelikli isg ¢ , etkin patent hukukuna sahip gelis-

mekte olan  lkelere yeni firsatlar olugturmaktadir.

zellikle ilag sanayinde yeni ila¢ gelistirilmesinin
milyar dolarlik b tceler icermesi Hindistan ve Gin
gibi uygun ortama sahip lkeleri harekete gecir-
migtir. Gelismis Ikelerde milyar dolara yapilan
calismalar Hindistan gibi gelismekte olan  Ikeler-
de y z milyonluk b tceler ile yapilabilmektedir.
Bu s re¢ gelismis Ikelerdeki Ar-Ge-tasarim-ino-
vasyon caligmalarinda caligan g ¢men isg ¢ n n

lkelerine d n § n tegvik etmekte, s z konusu

lkelerde gelismis lkelere rakip sanayilerin do u-
suna neden olmaktadir.Gelismekte olan lkelerin
sahip oldu uy ksek pazar potansiyeli de Ar-Ge-ta-
sarim-inovasyon ¢aligmalarinin bu  Ikelere kayma-

sint tesvik etmektedir.

Albert Einstein hayal bilgiden nemlidir diyor. Ge-
lecek v z yil hayal kuran kigilerin, hayal kurulabi-
len lkelerin y z yili olacaktir. Hayal kurulamayan

lkelerin, hayallerini bagkalarinin sirtindan gercek-

lestiren kisilerin de bu'y zyilda yeri olmayacaktir m

Bedrettin KUTLU
Yatirim Tegvik M saviri
www. kutlupatent.com
Gergeklestirmeyid s nd  n zbir yatirim varsa;
-Yatirtmiun yeri,

-Yatirrmun konusu ve cinsinin,
kutlupatent@gmail.com a mail ile veya 0312.417
76 44’e fax ile bildirilmesi durumunda yatirimini-
zin yararlanabilece i tegvik tedbirleri tarafiniza
bildirilecektir.
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Omer Unal

AYC Danismanlik Ltd. Sti.

Yeni Tesvik

Paketi ve Destekler

DEVLET YARDIMLARININ AMACI NED R?

Kalkinma Planlart ve Yillik Programlarda ng r len
hedefler ile Avrupa Birli i normlartve di er Uluslar
arasi anlasmalara uygun olarak;

a)B lgeler arast dengesizlikleri gidermek

b) stihdam yaratmak

c)Uluslar arast rekabet g ¢ n  artirmak igin yati-
zellikle
rekabet g ¢ n artirmaya y nelik olarak katma

rimlara y nlendirmek amaglanmaktadir.

de eri y ksek ve ileri ve uygun teknolojileri kul-
lanan yatmimlar nceli i olugturmaktadir. Devlet
b t n bu plan ve programlarin 1t inda amacint
gerceklestirmek icin birtakim d zenlemeler yapa-
rak yatrimlart tesvik etmekte ve yardimlarda bu-
lunmaktadir.

YEN TESV KS STEM VE YATIRIMLARDA
DEVLET YARDIMIARINA L SK N
D ZENLEMELER

Bilindi i zere lkemizde yatrimlara devlet yar-
dimlarinin gercevesi b y k oranda yatirimlarda
devlet yardimlari hakkindaki kararlar ve bu kararla-
ra iligkin tebli ler yardimi ile belirlenmektedir.

Yatirimlar, Bakanlar Kurulu Kararlart ve bu kararla-
rin uygulanmasina iligkin tebli h k mleri cerceve-
sinde desteklenmektedir. Yatirim projelerinin teg-
vik belgesi d zenlenmek suretiyle desteklenmesi
4059 sayili Kanun uyarinca Hazine M stesarli 1
tarafindany r t Imektedir.

Kamuoyunda Yeni Tegvik Yasast olarak bilinen ve
Bagbakanimiz Recep Tayyip Erdo an’in agiklamast
ile belirginlesmeye baglayan d zenlemenin b y k
oranda somut hale gelmesi, 2009/15199 Sayilt “Ya-
tirimlarda Devlet Yardimlart Hakkinda Karar™in 16
Temmuz 2009'da yaymnlanmasi ile olmustur. Son
olarak 28 Temmuz 2009’da yayinlanan “Yatirim-
larda Devlet Yardimlari Hakkinda Kararin Uygu-
lanmasina ligkin Tebli ” ile konuya iligkin esaslar
belirlenmistir.

Her ne kadar yeni tegvik sisteminin detaylarina ili-
kin di er bakanliklarin d zenlemeleri hen z eksik
olsa da bu yaz: ile mevcut karar ve tebli 15t inda
konunun de erlendirmesi yapilacaktir.

Yeni Tegvik Sistemi Nasildir? Ve Kimler
Tesvik Edilmektedir?

Yeni Tegvik Sistemi 3 ana baglik zerine olusturul-
mustur. Bunlar:

1B y k Icekli Yatirimlarin Tegviki Sistemi
2. B lgesel Tegvik Sistemi
3. Genel Tegvik Sistemi

1B Y K LCEKL YATIRIMIARIN TESV K
S STEM :

B v k proje yatiimlarinin tegviki ile Teknoloji ve
Ar-Ge kapasitesini artiracak ve Rekabet st nl

sa layacak sekt r ne g re farklib y kl klerde ta-
mmlanmigb y k Igekli yatrimlaray nelik bir teg-
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vik sisteminin olugturulmast amaglanmig olup bu
t ryatiimlarb t nb lgelerde tesvik edilmistir.

12 ayrt sekt r bu kapsamda de erlendirilmis ve
hangi yatrimlarin b y k  Igekli yatirim olarak ka-
bul edilece i sayma yolu ile liste olarak aga idaki
sekilde belirtilmistir.

2.B LGESELTESV KS STEM :

Yatnm tegvik uygulamalarina esas tegkil etmek

zere lkemiz 2002/4720 sayili Bakanlar Kurulu
Karartile belirlenen statistik B Ige Birimleri Sinif-
landirmast ( BBS)-D zey 2 esas almnarak b Igelere
ayrilmugtir. Yeni Tegvik Yasast agisindan T rkiye 26
D zey2b Igesive 4anab lgede tasnif edilmistir.
B Igelerin gelismislik seviyelerine g re yardim yo-

unluklart farklilagtirdmistir. Ayrica desteklenecek
sekt rler, b lgelerin potansiyelleri ve ekonomik

Icek b y kI kleri dikkate alinarak tespit edilmis-
tir. Tegvikler bir ilin 1.,2.3. ve 4. b Igede olmasina
g re de isti i gibi, asil olarak her D zey 2 b Igesi
bazinda da de igmektedir. Her ilin ana b lgesi ve
D zey 2 b Igesi ekte sunulmustur. (Ek - Yatirim
Tesvik Uygulamalarinda B Igeler)

Yatirum Tesvik Uygulamalarinda B Igeler

16 Temmuz 2009 tarihinde resmi gazetede ya-
yinlanarak y r 1l e giren Yatrimlarda Devlet
Yardimlart Hakkindaki Bakanlar Kurulu Kararinda
B Igesel Sekt rel Desteklerin istisnai uygulamala-
rina y nelik Dipnot olarak yer alan b I m ise su
sekildedir:
1- stanbul hari¢ olmak  zere, Sanayi ve Ticaret Ba-
kanlt 1 tarafindan htisas Organize Sanayi B Igesi
olusturulan yatirim konulary, ilgili b Igede secilmis
sekt rler arasinda yer almasa dahi, b Igede uygula-
nan desteklerden yararlanir.
2- Denizyolu ile y k ve/veya yolcu tagimacili na
y nelik yatrmlar kinci B lgede uygulanan des-
teklerden, havayolu ile y k ve/veya yolcu tagimact-
It nay nelik yatirimlar Birinci B Igede uygulanan
desteklerden yararlanir. Havayolu taksi isletmecili-
i yatirimlart tegvik edilmez.
3- zel sekt r tarafindan yapilacak sehirler arast
y k ve/veya yolcu tagimacilt ma y nelik demiryo-

lu yatirimlart ile sehir iciy k tasimactlt inay nelik

Biiyiik Olgekli Yatirimlar*

Sira  Sektor

No

1 Kimyasal Madde ve Uriinlerin imalati

1-a  Ana Kimyasal Maddelerin imalati

1-b  Diger Kimyasal Uriinlerin imalati

2 Rafine Edilmis Petrol Urtinleri imalati

3 Transit Boru Hattiyla Tasimacilik Hizmetleri
Yatinmlari

4 Motorlu Kara Tasttlarinin imalati Yatirimlari

5 Demiryolu ve Tramvay Lokomotifleri ve/veya
Vagon Imalati Yatirimlari

6 Liman ve Liman Hizmetleri Yatirmlari

7 Elektronik Sanayi Yatirimlari

7-a LCD/Plazma Uretimi Yatirimlari

7-b  Modiil Panel Uretimi Yatinmlari
Lazer Televizyon, Uc Boyutlu Televizyon ve

7-c  OLED Televizyonlar ve benzeri Televizyon
Uretimi Yatirimlari

7-d Diger Elektronik Sektorl Yatirimlari

8 Tibbi Alet, Hassas ve Optik Aletler imalati
Yatinmlari

9 ilac Uretimi Yatirimlari

10 Hava ve Uzay Tasttlar imalati Yatirimlari

1 Makine imalat Yatirimlari

Madencilik Yatirmlari
Maden Kanununda belirtilen IV/c grubu

metalik madenlerle ilgili nihai metal (iretimine

12 yonelik izabe (cevher isleme) tesisleri ile bu
tesislere entegre maden lretimine yonelik
(istihrac+isleme) yatirmlar (AKCT kapsami
trtnler haric).

demiryolu yatrimlart t m b Igelerde tegvik edilir.
Birden fazla b Igede tagimacilik yapilmast duru-
munda vagon teminine y nelik harcamalar faaliyet
g sterilen alanda gelismislik d zeyiend s kolan
b lgenin desteklerinden faydalanur.

4- Jeotermal enerji ile veya enerji santralleri atik is1-
st ile konut 1sitma/so utma yatirimlart bulundu u
b Igede uygulanan desteklerden yararlanir.

50 Milyon TL’nin Uzerindeki
Asgari Sabit Yatirim Tutarlari
(Milyon TL)

1000
300

1000

250

250

1000

150

100

(*) 13/06,/2006 tarihli ve 5520
sayili Kurumlar Vergisi Kanununun
18/02/2009 tarihli ve 5838
saylll Kanunun 9 uncu maddesi
ile degisik 32/A maddesinde
belirtilen 50 Milyon Tirk Lirasinin
lizerindeki yatirnmlar.

Eylil 2009 CERCEVE 197



Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

Yatirim Tesvik Uygulamalarinda Bolgeler

TR21 - Tekirdag, Edirne ve Kirklareli

TR41 - Bursa, Eskisehir ve Bilecik
TR42 - Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu ve Yalova

TR22 - Balikesir ve Canakkale (Bozcaada, Gokceada haric)

TR32 — Aydin, Denizli ve Mugla
TR61 — Antalya, Isparta ve Burdur
TR62 — Adana ve Mersin

TR52 - Konya ve Karaman

TR63 - Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye

TR71 - Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir ve Kirsehir
TR33 - Manisa, Afyonkarahisar, Kiitahya ve Usak
TR72 — Kayseri, Sivas ve Yozgat

TR81 - Zonguldak, Karabiik ve Bartin

TR83 - Samsun, Tokat, Corum ve Amasya

TRC1 - Gaziantep, Adiyaman ve Kilis

I.Bolge  TR10 - istanbul
TR31 - izmir
TR51 - Ankara

11.Bdlge

111.B6lge

IV.Bélge

TR82 — Kastamonu, Cankiri ve Sinop

TR0 - Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin ve Giimiishane
TRA1 — Erzurum, Erzincan ve Bayburt

TRA2 — Agri, Kars, Ardahan ve Igdir

TRB2 - Van, Mus, Bitlis ve Hakkari

TRB1 — Malatya, Elazig, Bingdl ve Tunceli

TRC2 - Sanlurfa ve Diyarbakir

TRC3 — Mardin, Batman, Sirnak ve Siirt

TR22 - Canakkale ili Bozcaada ve Gokceada llceleri

Her Diizey 2 bolgesi icin
belirlenen tesvik edilecek
sektorler ve bunlar icin
gerekli asgari harcamalar
icin karar eki (EK-2 Bolge
Bazinda Desteklenecek
Sektorler — US 97 Ulusal
Faaliyet ve Uriin Sinifla-
masi Kodlariyla) listelere
bakilmasi gerekmektedir.
Ornek olarak TR52 Konya
ve Karaman Diizey 2
Bolgesi Bazinda Destekle-
necek Sektorler;

5-AvrupaK m r-Celik Toplulu u Anlagmasi kapsa-
muna giren yatrmlar desteklerden yararlanamaz.
6-Gida r nlerive cecek malati yatinimlarindan;
“piring, bulgur, ev hayvanlart icin hazir yem, balik
unu, balik ya 1, balik yemi, ekmek, kek, gofret, raki
ve bira” retimine y nelik komple yeni ve tevsi ya-
trimlar,, “kuru yemis, turgu, linter pamu u, ¢ay
ve findik” retimine y nelik komple yeni ve tevsi
yatirimlar, “hazir corba ve et sularive m - stahzarlari
retimleri ile tahil ve baklagil tasnif ve ambalajlan-
mast” yatiimlart b Igesel ve sekt rel desteklerden
yararlanamaz.
7- Derinin tabaklanmasma y nelik yatirimlar sade-
ce organize sanayi b Igelerinde tesvik edilir.
8- Tekstil sekt r nde;
-k tI pamuk igleme yatirimlar tegvik edilmez.
-sentetik elyaf ve sentetik iplik retiminey nelik
komple yeni,tevsi, entegrasyon cinsindeki yatirim-
lar tegvik edilmez.
-iplik ve dokuma (v nipli i, akali ve ¢ok fonk-

siyonlu teknik tekstil, haly, tafting, dokunmamug-
r Imemis kumas, cuval haric) konularinda sadece

modernizasyon cinsindeki yatirimlar tesvik edilir.
1.GENEL TESV K S STEM

Karar ekinde yer alan; tesvik edilmeyecek yatirim
konulart ile aranan sartlart sa layamayan yatirim
konulart (Ek - Genel Tegvik Sisteminden Tegvik
Edilmeyecek Veya Tesviki Belirli Sartlara Ba It
Yatirim Konularr) hari¢c olmak  zere, asgar sabit
yatirim tutarinin - zerindeki t m yatwimlar (Asgari
sabit yatirim tutarinmn Lincive Il ncib Igelerde bir-
milyon T rk Liras, Il nc veIV nc b Igelerde
isebesy zbin T rk Lirast tutarinda olmast gerekir.),
b Igesel ayrim yapilmaksizin g mr k vergisi mua-
fiyeti ile katma de er vergisi (KDV) istisnasindan
yararlanirlar. Buh k mileb y k Icekli yatirimlar
ve b Igesel destekler kapsamina giren yatirimlarda

destek kapsamina alinmigtir,

EK - Genel Tegvik Sisteminden Tesvik Edilmeyecek

Veya Tegviki Belirli Sartlara Ba I Yatirim Konulart:
I - Tegvik Edilmeyecek Yatirimlar

A. Tarim Ve Tarimsal Sanayi

1. t Im g tahil r nleri, nisasta ve nigastali
r nler ve hazir hayvan yemleri imalati (piring,

bulgur, ev hayvanlari i¢in hazir yemler, balik yemi

ve entegre hayvancilik yatirimlart icerisindeki yem
retimi haric)

2. Bisk vi,

3. Yufka ve kadayf,

4. Makarna, irmik, sehriye, kuskus vb r nler,

5. Digartya yemek hizmeti sunan isletmeler (hazir

yemek),

6.K p seker,

7. Bitkisel retim (seracilik, k 1t r mantart yetigtiri-

cili ive entegre hayvancilik yatirimlart icerisindeki

yem bitkileri yetistiricili i haric),

8. B lgesel yatirimlar kapsaminda tesvik edilecek

entegre hayvancilik yatirimlart ve sartlt destekle-

necek hayvancilik yatirimlart disindaki hayvancilik

yatirimlart,
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Dosya

Bolgeler

11-12-13-14

3. BOLGE

TR52 (Konya, Karaman)

*madencilik ve tagsocakgiligi yatinmlan (1inci grup madenler,
micir, rédovansli madencilik harig)

*gida iiriinleri ve icecek imalati (Ek 4 de yer alan tegvik edilmeye-
cek konular ile dip not 6°da belirtilen ve genel tesvik sisteminden
yararlanacak konular harig)

*entegre hayvancilik yatirnmlan (entegre damizlik hayvancilik
yatinmlan dahil)

500 Bin TL

1Milyon TL

egre tesislerinde 300 biiyiik bas,
bilyiik bas besicilik entegre tesislerinde 500 biiyiik bag/dénem

1810.1 *deri giyim esyasi imalati

1912 ve 1920 *bavul, el ¢antasi, saraciye, ayakkabi vb imalati
21 *kagit ve kagit iiriinleri imalati
24 *kimyasal madde ve iiriinlerin imalati

2695.1.02 *metalik olmayan mineral iiriinlerin imalati;

sadece cimento,beton veya suni tastan insaat
amagli prefabrik yapi elemanlar
*demir-gelik digindaki ana metal sanayi

28 *metal esya

29 *makine ve techizat imalati

31 *elektrikli makine ve cihazlar imalati

32 *radyo, televizyon, haberlesme techizati ve cihazlari imalati

33 (333 haric)

34 *motorlu kara tagiti ve yan sanayi

3591ve 3592 *motosiklet ve bisiklet iiretimi

361 *mobilya imalati (sadece metal ve plastikten imal edilenler harig)

5510.1.01, 5510.2.01,
5510.5.02, 5510.5.04

*oteller

5510.3.01 *dgrenci yurtlan

6302.0.01 *soguk hava deposu hizmetleri
6302.0.03 *lisansli depoculuk

80 (809 harig)
yetleri harig)

8511.0, 8511.0.01-05,
8511.0.99, 8531.0.01-03

*hastane yatinimi, huzur evi

*tehlikeli atik geri kazanim ve bertaraf tesisleri

b. malat Ve Madencilik Yatirimlar

1- 1/8/1996 tarihli ve 22714 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak y r 1l e giren “T rkiye Cumhuri-
veti ve Avrupa K m r Celik Toplulu u Arasinda
Avrupa K m r ve Celik Toplulu unu Kuran And-
lasmanin Yetki Alanina Giren r nlerin Ticareti ile
lgili Anlasma” Eki r n listesinde yer alan r nle-
rin retimine y nelik yatirimlar,

2-Tu la ve kiremit retimine y nelik modernizas-
yon cinsi digindaki yatirimlar,

3- Kamu kurum ve kuruluglart ile yapilanlar da da-
hil olmak zere r dovansh madencilik yatirimlart,
4-X tl pamuk isleme yaturimlari,

5-Sentetik elyaf ve sentetik iplik retiminey nelik komp-
le yeni, tevsi ve entegrasyon cinsindeki yatirimlar,

*tibbi aletler hassas ve optik aletler imalati (saat harig)

*egitim hizmetleri (yetigkinlerin egitilmesi ve diger egitim faali

siit ve et yonlii kiiciik bas entegre tesislerinde 1000 kiiciik bag/dénem
kanatli entegre tesislerinde 200.000 adet/dénem

1 Milyon TL
1Milyon TL
seliiloz iiretiminden baslamak kaydiyla entegre kagit iiretim tesisleri
3 Milyon TL

2 Milyon TL

3 Milyon TL

3 Milyon TL

3 Milyon TL ( revolverler,tabancalar ve diger silahlar i¢in 500 Bin TL)
3 Milyon TL

3 Milyon TL

3 Milyon TL

Motorlu kara tasitlarinda yatirim tutari 50 Milyon TL

Motorlu kara tasitlari yan sanayi yatinm tutan 3 Milyon TL

500 Bin TL

3 Milyon TL

3 yildiz ve iizeri

100 6grenci
1000 metrekare
1Milyon TL

500 Bin TL

100 kisilik huzur evi

6- plik ve dokuma (y n ipli i, akilli ve ¢ok fonksi-
yonlu teknik tekstil, hali, tafting, dokunmamig ve
r Imemis kumas, cuval hari¢) konularinda mo-

dernizasyon yatirimlart haricindeki yatirimlar.

C. Hizmetler Sekt r

1-Okul ncesie itim, ilk retim, lise,y ksekokul,
niversite, y ksek retim ve teknik ve mesleki -

retim disinda kalan e itim yatiimlar ile yetigkin-

lerin e itilmesine y nelik (kurslar, dersaneler vb)

yatirimlar,

2- Hastane yatirimlary, tip merkezleri, diyaliz mer-

kezleri, tahlil [aboratuvarlari ve manyetik g r nt -

leme merkezleri diginda kalan sa lik yatirimlari,

3- Oteller, tatil k yleri, apart oteller, da (yayla)

evleri disinda kalan turizm konaklama tesisleri,

*Sektor US kodlarinin 7 Haneli Uriin
Kodu ve Aciklama detayi icin Hazine
Mustesarligi web sitesinde yaynlanan
Ulusal Faaliyet Ve Uriin Siniflamasi - US-
97 dokiimanina bakilabilir.
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4- Ulusal gapta yayim yapan g nl k gazete basim

hizmetleri, televizyon ve radyo yayincilt 1 digindaki
bastn ve yayin yatirimlart,

5- Kayit amaclt st dyo yatirimlart

0- Konut retimi ve m teahhitlik hizmetleri yati-
rimlari,

7-Yolcuvey ktagimacili may nelik otob sile ge-
kici ve treyler yatirimlari (Belediyelerin yapacaklart
yatirimlar haric),

8- Hipermarket, ticaret merkezi, aligveris merkezi
ve otopark yatirimlart dahil toptan ve perakende
ticarete y nelik yatrimlar,

9- Kara tagitlart bakim, onarim ve servis istasyonu
yatirimlari,

10- Petrol r nleri (LPG dahil) da 1tim yatirimlary,
akaryakit istasyonu yatirimlart

11- Karayollari dinlenme tesisi yatwrimlart,

12- Lokantalar,

13- Yat ithali yatirmlari,

14- Tastt kiralama yatrimlari,

15- Gamagtrhane ve hali ylkama yatirimlary,

16- Sinai retim tesisleri ile altyapt yatrimlarimnin

otomasyonu diginda yapilacak di er otomasyon
yatirimlart,

17- Yazilim ve ar-ge faaliyetleri hari¢ olmak zere
gayri menkul kiralama ve is faaliyetleri,

18- Finansal kiralama faaliyetleri hari¢ olmak zere
mali aract kuruluglarin yatirimlart,

19-G steri merkezi yatirimlart,

20~ Kapali alan1 500 m2’nin altinda olan so uk hava

deposu yatirimlari

II -Tegviki Belirli Sartlara Ba 11 Yatirim

Konular1

A. Tarim Ve Tarumsal Sanayi

1-§ tinekgili i yatrimlarinda asgari 150 b y kbag
s t inekgili i ve s t mamulleri retimi baslangi¢
olmak kaydiyla, yem nitesi ve/veya so uk hava
deposu ile entegre olmast sartt aranir.

2- Besicilik yaturimlarinda asgari 150 b y kbag/d -
nem besicilik ve kesimhane baglangic olmak  zere,
so uk hava deposu ve/veya yem nitesi ve/veya et

mam lleri retimi ile entegre olmast sart: aranir.

B. Hizmetler Sekt r
1- Ulagtirma Bakanli indan alinmig L2 belgesini
haiz, bir veya birkac yerde g mr kleme ve sigorta-
cilik hizmetlerinin de sunuldu u antrepo, ellegle-
me-paketleme ve otomasyon hizmetlerini birlikte
igeren, asgari toplam kapalt alant 10.000 m2 olan,
ulusal ve/veya uluslararast y k tagimacili may ne-
lik araglart icerebilen entegre lojistik yatirimlart icin
tesvik belgesi d zenlenebilir.
2- Boru hattiyla tagimacilik, petrol ve do algaz
r nleri, dolum ve depolama tesisi yatirimlarinda
da 1tum araglari ve t pler hari¢ olmak zere, sade-
ce sabit tesise y nelik harcamalar icin tegvik belge-
sid zenlenebilir.
3- Aligveris, is ve/veya ticaret merkezi h viyetinde
olmayan ve m stakil olarak insa edilen fuar, kong-
re, sergi ve k It r merkezi yatirimlart tegvik bel-
gesine ba lanabilir. Fuar ve sergi merkezlerinde,
otopark haric asgari kapali alanin 5000 m2, kongre
merkezlerinde ise asgari koltuk sayisinin 1000 ol-

mast artt aranir.
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K It r yaturimlart icin K It r ve Turizm Bakalt in-
dan almacak k It r yatiimi belgesine istinaden
proje bazinda yapilacak de erlendirme sonucunda
tesvik belgesi d zenlenebilir,

4- Spor tesisi yatirimlarinda asgari 10 Milyon TL sa-
bit yatirim sart1 aranir.

5- Konteyner kiralama yatirimlart hari¢ olmak  ze-
re karayolu, denizyolu, havayolu ve demiryolundan
en az ikisinde kombine tagimacilik yaptt in1 tevsik
eden yatirimcilarin gerceklestirecekleri kara, deniz,
hava ve demiryolu kombine konteyner tagimacilt 1
yatirimlarr icin tegvik belgesi d zenlenebilir.

0- Havaalani yer hizmeti yatirimlarinda tegvik bel-
gesi kapsamina trafi e cikmayan ve sadece apron-
da kullanidan motorlu tagitlar dahil edilebilir. Binek
otomobilleri proje kapsamina dahil edilmez.

7- Havayolu isletmecili i ve kargo tasimacilt 1 yati-
rimlarinda temin edilecek ucaklarda birim bagina
asgari kapasitenin 100 koltuk, kargo ucaklarinda
ise asgari kargo kapasitesinin 30.000 kg. olmast sar-
traranir. Faaliyet konusu bizatihi havayolu isletme-
cili i ve/veya kargo tagimactlt 1 olan yatirimlar di-
sinda genel amacli ve hava taksi isletmecili iamaglt
yatirimlar icin tegvik belgesid zenlenmez.

8- Uydu, telsiz, kablo vb iletisim ortamlarindan ge-
len haberlesme, radyo, televizyon ve veri sinyalleri-
ni birlegtirip tek bir paket halinde nihai t keticiye
iletimini sa layan hizmet yatirimlart proje bazinda
de erlendirilerek tesvik belgesine ba lanabilir. An-
cak nihai hizmeti alanlar tarafindan kullanilan yati-
rim mallart destek unsurlarindan faydalandirilmaz.
9-G mr k kapilarinda yap-islet veya yap-iglet-dev-
ret modeli ile gerceklestirilecek, yerli ve yabanci-
lara hizmet sa lamaya y nelik g mr k muhafaza
kontrol nitelerini de ihtiva eden tesislere y nelik
yatirimlar icin tesvik belgesi d zenlenebilir.

10- Altyapi yatrimlart proje bazinda de erlendiri-
lerek uygun g r lenleri tesvik belgesine ba lana-
bilir.

11- Kamu kurum ve kuruluglari, belediyeler, il - zel
idareleri, birlik, kooperatif vb. kuruluglarin g rev
alanlarina y nelik olarak yapacaklart yatirimlar
proje bazinda de erlendirilerek tesvik belgesi
d zenlenebilir.

Yeni Tegvik Sistemi le Kapsamindaki Destek
Unsurlar1 Nelerdir?

Yatirimeilarin yeni tegvik sisteminden ve bu sistem
kapsamindaki destek unsurlarindan yararlanabil-
meleri i¢in, Yatirimlarda Devlet Yardimlart Hak-
kindaki Karar ve Tebli kapsaminda Yatirim Tegvik
Belgesi alinmast zorunlulu u bulunmaktadir. Yati-
rim Tegvik Belgesi alimindan nce gerceklestirilen
harcamalarin tegvik belgesi kapsami destek unsur-
larindan yararlandirlmast da m mk n bulunma-
maktadur.

Destek Unsurlar: Neyi fade Etmektedir?
a) G mr k Vergisi Muafiyeti;

Tesvik Belgesi kapsamindaki Yurtdist ( thal) Listede
ver alan makine ve ekipmanlarin ithali y r tl kteki
thalat Rejimi Kararinda belirlenen G mr k Vergisin-
den muaf olarak yapilmaktadir. Bu muafiyetten Tegvik
Belgesi kapsamindaki yatuim mallart ile otomobil ve
hafif ticar arag yatimlarinda yatiim d nemi iginde
kalmak kaydiyla, CKD aksam ve parcalarinin ithali,
gemi ve elli metrenin  zerindeki yat inga yatirimlar ile
ilgili tekne kabu u igin de yararlandabilmektedir.

Tesvik Belgesi kapsamt Yurtdigt ( thal) Listede
yver almasina ra men su makine ve ekipmanlarin
ithalinde G mr k Vergisi'nin tahsili gerekmekte-
dir: ithal makine techizat bedelinin %>5'ine kadar

yedek parca ithali, otob s, EURO normlari-

na uygun yesil motorlu olmayan
cekiciler, frigorifik olmayan
treyler, mobilya, motor-
bot, kamyonlar (off
road-truck tipi ve ka-
rayoluna ¢tkamayan
kaya tipi damperli
kamyonlar harig),
transmikser, beton
santrali, forklift ve
beton pompast.
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2. Bolgesel Tesvik Sistemi a) Giimriik vergisi muafiyeti,

Acisindan Destek Unsurlari: b) KDV istisnasi,

a) 1. ve 2. Bélgelerde: ¢) Vergi indirimi,
¢) Sigorta primi isveren hissesi destegi,
d) Yatirim yeri tahsisi

4. Tekstil Konfeksiyon ve Hazir a) Giimriik vergisi muafiyeti,

Giyim, Deri ve Deri Mamulleri b) KDV istisnasi,
Sektorleri Tasinma Destegi a) Vergi indirimi,
Acisindan Destek Unsurlari: b) Sigorta primi isveren hissesi destegi,

c) Yatirim yeri tahsisi,
d) Tasinma giderleri destegi

Tesvik Belgeleri kapsaminda birinci fikrada belirtilenler
hari¢ ham madde, ara mali ve igletme malzemesi ithal
edilememekte ve binek araci, ingaat malzemeleri, por-
selenden ve seramikten mamul sofra ve mutfak egyast
tegvik belgesi kapsamina alinmamaktadir.

b) Katma De er Vergisi stisnast;

3065 sayil Katma De er Vergisi Kanunu “nun 13. mad-
desinin d bendi h k mlerine g re, Tegvik Belgesi
bulunan yatinmetara Tegvik Belgesi (Yaturim/KOB )
kapsaminda ithal veya yerli olarak teslim edilecek olu-
nan makina ve techizatlar Katma De er Vergisinden
istisnadlr.

Tegvik Belgesi kapsaminda KDV istisnasindan yararlana-
cak olan makina ve teghizatlar Yurtici (Yerli) veya Yurt-
dist ( thal) Makina ve Techizat Listesi zerinde Tegvik
ve Uygulama GenelM d 1l tarafindan belirlenmek-
tedir. Makine ve techizat olarak kabul edilmeyen ve Lis-
teler zerinde bu konuda serh bulunmayan makine ve
techizatlarin KDV istisnasindan yararlanmasi m m-
k n bulunmamaktadur.

¢) Vergi indirimi;

Hazine M stesarli 1 tarafindan tegvik belgesine ba -
lanan yatwrimlardan elde edilen kazanglar, yatwimin
kismen veya tamamen isletilmesine baslanilan hesap
d neminden itibaren yatirima katki tutarina ulagincaya
kadar indirimli oranlar zerinden kurumlar vergisine
tabi tutulur.

By k lgekli yatrimlar ile b Igesel uygulama kapsa-
minda gerceklestirilen yatiimlarda, kurumlar vergisi
veya gelir vergisine uygulanacak indirim oranlart ile ya-
tirima katkr oranlart 2009/15199 sayil Bakanlar Kurulu
Karari ile belirflenmistir.

Yatrima Katki Tutars; indirimli kurumlar vergisi uygu-
lanmak suretiyle verginin tahsil edilmesinden vazge-
cilmesi ile yatmimlara sa lanacak destek tutarini ifade
etmektedir. Yatrima Katki Tutar’nin yapilan toplam
yatiima b 1 nmesi suretiyle bulunacak oran ise yatir-
ma katki oranini ifade etmektedir.

ndirimli Kurumlar Vergisi uygulamasindan finans ve

sigortacilik sekt rlerinde faaliyet g steren kurumlar, is
ortakliklar, taahh t igleri, 16/7/1997 tarihli ve 4283 sa-
yilt Kanun ile 8/6/1994 tarihli ve 3996 sayili Kanun kap-
saminda yapilan yatirimlar ile r dovans s zlesmelerine
ba I olarak yapilan yatrimlar yararlanamayacaktir.

Bolgeler orani (%) (%)
| 10 25
I 15 40
1] 20 60
v 25 80

31.12.2010 tarihinden sonra baslanacak yatinmlar icin asagidaki oranlar uygulanacaktir:

KV veya GV KV veya GV
Yatirima katki  indirim orani  Yatirima katki indirim orani

orani (%) (%)
25 25
30 40
40 60
45 80
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Tekstil, konfeksiyon ve hazir giyim, deri ve deri
mamulleri sekt rlerinde I ve II. B Igelerde yer
alan illerde faaliyette bulunan isletmelerin IV. b 1-
gedeki illere 31/12/2010 tarihine kadar b t n yle
tasinmast ve en az elli kisilik istihdam sa lanmast
h linde bu tesisler igin;

Kurumlar vergisi veya gelir vergisi beg yil s reyle
%75 oraninda indirimli olarak uygulanir.

¢) Sigorta primi isveren hissesi deste i;

Yatirim Tegvik Belgesi kapsaminda gerceklestiri-
lecek olan ve 2009/15199 sayilt Karar kapsaminda
belilenen b y k Icekli yaurimlar ile b Igesel
uygulama kapsaminda desteklenen yatirimlardan,
tegvik belgesinde kayitl isthdam ng r leri ile tu-
tarli olmak kaydiyla;

* Komple yeni yaturimlarda, isletmeye gegis tari-
hinden itibaren sa lanan ve

* Di eryatrim cinslerinde, yatirimin tamamlanma-
sint m - teakip, yatirima baglama tarihinden nceki
son alt1 aylik d nemde aylik prim ve hizmet belge-
sinde bildirilen ortalama isci sayisina ilave edilen,

stihdam i¢in denmesi gereken sigorta primi ig-
veren hissesinin asgar  crete tekab 1 eden kismi

asa 1da belirtilen s relerde Hazinece karstlanur.

Tekstil, konfeksiyon ve hazir giyim, deri ve deri
mamulleri sekt rlerinde 1. ve II. B Igelerde yer
alan illerde faaliyette bulunan igletmelerin IV. b -
gedeki illere 31/12/2010 tarihine kadar b t n yle
tasinmast ve en az elli kisilik istihdam sa lanmast
h linde bu tesisler igin;

Calisanlarin asgar  crete tekab 1 eden sigorta pri-
mi igveren hissesinin tamami taginma tarihinden
itibaren beg yil s reileb tceden karsilanir.

d) Yaturum yeri tahsisi;

Tegvik belgesi d zenlenmis olan ve 2009/15199
sayilt Karar kapsaminda belirlenen b y k  Icekli
yatiimlar ile b Igesel desteklerden yararlanacak
yatrimlar icin 29/6/2001 tarihli ve 4706 saylt Ka-
nunun ek 3. maddesi h k mlerine g re Maliye Ba-
kanli inca belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde
yatirim veri tahsis edilebilmektedir.

Bu destek kapsamindaki uygulama konusunda
Maliye Bakanli 1 tarafindan usul ve esaslart hen z
belirlenmemistir.

Finans ve sigortacilik konularinda faaliyet g steren
kurumlar ve is ortakliklari ile 4283 sayili Yap- slet
Modeli ile Elektrik Enerjisi  retim Tesislerinin Ku-
rulmast ve gletilmesi ile Enerji Satisinin D zenlen-
mesi Hakkinda Kanun ve 3996 sayili Bazi Yatirim ve
Hizmetlerin Yap- slet-Devret Modeli Cercevesinde
Yaptiriimasi Hakkinda Kanun kapsaminda gercek-
legtirilen yatrimlar bu destekten yararlandiriima-
maktadur.

4706 sayih Kanun’un ek 3. maddesi h k mleri kap-
saminda, asa 1daki sartlari tagtyan Hazineye, zel
b tceli idarelere, il zel idarelerine veya beledi-
yelere ait arazi veya arsalarin  zerinde 49 yil s reli
ba mmsiz ve s rekli nitelikli irtifak hakk tesis edile-
bilir veya 6831 sayili Orman Kanununa tabi alanlar
hari¢ olmak zere, Devletin h k m ve tasarrufu

Ancak yatinnmin yukarida bahsedilen tarihten (31.12.2010) 6nce baslamasi halinde ise yatirr-
min tamamlanmasindan sonra uygulanacak kurumlar vergisi indirimi ve yatirima katki oranlari

asagidaki gibi uygulanacaktir:

Bolgesel Uygulama Biiyiik Ol¢ekli Yatirimlar
KV veya GV KV veya GV
Yatirima katki  indirim orani  Yatirima katki indirim orani
Bolgeler orani (%) (%) orani (%) (%)
I 20 50 30 50
| 30 60 40 60
]| 40 80 50 80
v 60 90 70 90
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alunda bulunmast nedeniyle irtifak hakki tesis edi-
lemeyen tasinmazlar - zerinde ise ayni sartlarla 49 yil
s reli kullanma izni verilebilir.

* Talep edilen tasinmazin bulundu u ilgenin m lki
sinirlart icindeki organize sanayi veya end stri b I-
gelerinde bu yatirimlar icin tahsis edilebilecek bog
parsel bulunmamast,

* Gerceklestirilecek yatrimin toplam tutarinin, ta-
lep edilen tasinmazlarin maliki idarelerce takdir edi-
lecek rayi¢ de erinin tarim ve hayvancilik yatirimlart
icin bir, turizm yatirimlart igin iki, di er yatirimlar
icin ¢ katindan az olmamast.

Tekstil, konfeksiyon ve hazir giyim, deri ve deri ma-
mulleri sekt rlerinde L ve II. B lgelerde yer alan
illerde faaliyette bulunan isletmelerin IV. b Igedeki
illere 31/12/2010 tarihine kadarb t n yle tasinmast
ve en az elli kigilik istihdam sa lanmast h linde bu
tesisler icin; Yatirim yeri tahsis edilebilir.

¢) Faiz deste i;
B Igesel desteklerden vyararlanacak yatiimlar ile
b lge ayrimt olmaksizin ar-ge ve ¢evre yatrimlart
kapsaminda kullanilacak en az 1 yil vadeli krediler-
de veya finansal kiralama s zlesmelerinde (itfa plan:
yapimast kaydiyla) azami ilk 5 yil icin uygulanmak
zere faizin veya kar payinin belirli bir kismi Hazine
kaynaklarindan karsilanmaktadir.
* Faiz deste i, IIL. b Igede yer alacak yatirimlarda
TL cinsi kredilerde 3 puan ve d viz kredilerinde 1
puan, IV. b Igede yer alacak yatirimlar icin TL cinsi
kredilerde 5 puanve d viz kredilerinde 2 puan ve en
fazla 500.000 TL olmak  zere uygulanur.
* Faiz deste i, b Ige ayrimt yapdmaksizin aragtir-
ma ve gelistirme yatrimlart ile do rudan ticar mal
retimine y nelik olmayan, mevcut veya gercek-
lestirilecek tesisin kati, sivi veya gaz gibi atiklarinin
temizlenmesi veya yok edilmesine y nelik ¢evre ya-
tirimlarinda kullanidlacak TL cinsi kredilerde 5 puan
ve d viz kredilerinde 2 puan ve en fazla 300.000 TL
olmak zere uygulanir.

31/12/2010
tarihine kadar baslanilan
yatirimlar

Bolgeler

\

Faiz deste i uygulanacak yatirim tutart toplam sabit
yatrim tutarinin en fazla %701 olarak uygulanabilir.
Ayni tegvik belgesi kapsamindaki yatirim icin faiz
deste i uygulamasina y nelik olarak birden fazla
banka talepte bulunamaz veya finansal kiralama is-
lemi yapilamaz.

Tegvik belgelerinde faiz deste inin ng r Im s ol-
mast do rudan faiz deste inden yararlanmaya hak
olugturmamaktadur. Faiz deste inden yararlanilma-
st icin banka tarafindan kredinin kullandiriimasinin

ng r Imesi, banka tarafindan yapilacak m racaatin
da M stesarlik tarafindan uygun g r Imesi gerek-
mektedir.

f) Tasinma giderleri deste i;

Tekstil, konfeksiyon ve hazir giyim, deri ve deri ma-
mulleri sekt rlerinde 1. ve II. B Igelerde yer alan
illerde faaliyette bulunan igletmelerin IV. b Igedeki
illere 31/12/2010 tarihine kadar b t n yle tasinmast
ve en az elli kigilik istihdam sa lanmast h linde bu
tesisler igin;

Tesislerin taginma igleminin 2009 yili sonuna kadar
tamamlanmast h linde taginma giderleri b tceden
kargilanabilir m

31/12/2010
tarihinden sonra baslanilan
yatirimlar
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ismail Sen

MUSIAD Arastirmalar ve
Yayin Komisyonu Uyesi

iskenderiyeli Hero adli bir
mucit ve matematikciye
ait buhar makinesinin
glinimizde yapilmis bir
prototipi. 1. yuzyila ait.
Peki neden sanayi devrimi
M.S. 1. Yiizyilda baslama-
di? Neden Hero degil de
Watt? Hero’nun makinesi-
nin calisiken gérmek icin:
http://www.sussexsteam.
co.uk/HeroMoviel .wmv

Bilgiyi Paraya
Doniistiirenler:

Mucit Miitesebbisler

Bir sarraf Avrupa’nin aydinlanma ¢a ina girmesi-
ni sa layan matbaayt m kemmellestirir. Bir Ig

aletleri zanaatk r1 sanayi devrimini baglatan buhar
makinesini gelistirir. Bir keresteci, t m d nyadaki
fabrikalarinnasil  retim yapaca 1 belirler. Bir ya-
zilim sirketi sahibi, d nyanin bilgisini masa st ne
st durtr ve biligim devrimini baglatan kivilcimi ¢a-
kar. Hepsinin ortaky n , nce isadami, sonra mu-
cit olmalart ve tabii d nyayt de igtirmeleri... Mucit

denince aklimiza ilk gelen nedir?

Sagt bast ve calistt 1ortam da 1nik, d nyadan elini
ete ini cekmis, biraz ¢ilgin, hatta hafif deli, paraya

nem vermeyen, illa yer ver lekeli beyaz g mlekli
ve desise dibig zl kl ,s rekli deney ve hesap ya-

pan bir garip dem. ..

“ cat cikarma!” uyarisinin mucidi bir millet olma-
miza ra men bu imaj sadece bize mahsus de ildir.
Batida da do uda da mucit deyince akla gelenler
yaklagtk aynidir. Edebiyat ve sinemadaki mucit
tiplemelerinin bu imajin olusmasindaki katkist da
coktur. “Cilgin, k t , insanlt a zarar verecek icatlar
yapmaktan cekinmeyen mucit” imajinin izini s -
rebilsek, Ortaga Avrupa’sina kadar ulasirdik her-
halde. nde bilim adaminin, arkada Engizisyon’un
oldu u, y zlerce yil s rm g bir cadi avinin b yle

bir imaji do urmasina sasmamak gerek.

Engizisyon'un do urdu u sadece b yle bir imaj
de il kuskusuz. Y zlerce yil s ren baski, sonun-
dab y kbir tepkinin de do masini sa lar ve Kita

Avrupa’st bir “aydinlanma” d nemine de girer.

ste bu ca da hizlanan hilimsel gelismeler, ekonomik

ve sosyal anlamdada nemlid n § mleri tetikler.

ngiltere’de baglayan “Sanayi Devrimi” en  nemli so-
nugtur kugkusuz. .. Peki, Sanayi Devrimi'ni baglatan
buhar makinesi, nasil ve kim tarafindan icat edildi?

Hemens yleyelim, cevap James Watt de il. ..

ncelikle “buhar g ¢ ” Antik Yunan d neminden
beri biliniyordu. Antik Yunan'da buhar g c yle
caligan k ¢ k bir makine vardi. (Sekil.1) Ancak
kullanim amaci e lenceydi. Bir sacaya 1 st nde-
ki kazana su dolduruluyor, st kapalt kazanin
alunda yakilan ategle su kaynatiliyordu. Kazanin

st ndeki boru, buhart bir k re icine dolduruyor
ve k renin iki tarafindaki tahliye borularindan ¢ik-
masini sa liyordu. Tabii bu esnada k re hizlad n-
meye, kendi kendine d nenk reyig ren seyirciler
de g zlerinden yaslar gelerek g lmeye basliyordu.
Kendi kendine d nenbirk renin neresinin komik
oldu unu, Antik d nem insani acisindan bakmaya
calisarak bulabiliriz:  ncelikle “kendi kendine”
d nmesi, sonra da sl a benzer garip sesler ¢ikar-
mast “komik” bulunmug olmali. Ancak konumuz,
binlerce yildir kullanilan bir aracin, nasil olup da bir

devrime yol acabilece i...

Bilim Tarihi'nin kurucusu George Sarton, Sanayi
Devrimi sirasindaki bilimsel ve teknik birikimin,
Antik Yunan'da y zlerce yildir, Cin'de ise binler-
ce yildir var olmasina ra men, devrimin neden
ngiltere’de gergeklesti ini sorgular. Onlarca ne-

den siralar. Kendi ifadesiyle verdi i cevaplarin en
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nemlisi, ngiltere’de olup, di er yerlerde olma-
yan “ zg r girisimci siuf’tir. 1k ca lardan beri
d nyanin her k gesindeki uygarliklarda g r len
siniflar arasindaki gegis genellikle m mk n de il-
di. zg r girisimci sinif, t ccar ve zanaatk rlarin
islerini gelistirip b y meleriyle ortaya ¢tkmust. Bu
insanlar mevcut bilgilerin “ise” yani “paraya” tahvil
edilmesi konusunda uzmanlagirlar.  rne in James
Watt. .. Sanayi Devrimini baglatan buhar makine-
sinin mucidi olarak bilinir. Aslinda bir bilim adamt
de ildi. sadami bir m hendis ve zanaatk rd...
Buhar makinesinin de mucidi de il, bir anlamda
“geligtiricisi” idi... Ancak buradaki nemli nokta,
James Watt'in yaptiklarinin buhar makinesinin “ge-
nis” end striyel kullanima agilmasint sa lamasidir.
Yanibuharg ¢ n nAntik Yunan’dan beri biliniyor
olmast, Thomas Heathfield tarafindan g ¢ reten
bir makine haline getirilmesi Watt'in yaptiklarinin

yaninda daha az nemlidir.
sadami ve Zanaatk r: James Watt

Zengin birailenin o lu olan Watt'in babast armat r-

d . Babasinin igleri bozulduktan sonra Londra’ya

l¢ m aletleri ustast olmak zere giden
James Watt, skocya'ya d nd nde
Demirciler Loncast’'nin izin vermemesi
zetine zanaatint icra edemez ve Glas-
gow niversitesi'nde kendisi icin
acilan bir at lyede calismaya
baglar. Ve Watt, hala tartis-

«

t1miz ¢ niversite - sanayi

ishirli i"'nin ik  r nlerin-
den biri sayilabilecek buhar
makinesini 1765 yilinda bu
at lyede calistirir. ste bu ma-
kine bir devrimi baglatir ve t m

d nyayi de igtirir.

James Watt, sanayi devri-
mini baslatan élci aletleri
zanaatkari...

Peki James Watt'in igadamlt 1 ne zaman baslar?
nce I¢ m aletleri zanaatkari, sonra Glasgow
niversitesi'ndeki k ¢ k at lyenin (Sekil.2) arag-

tirmacist olan Watt, makinesini gelistirmek icin

sponsor aramaya baglar. ste bu noktada da “sanayi

- niversite ighirli i” devreye girer. Carron Demir
sleri sirketinin kurucusu, sanayici John Roebuck,

makinenin geligtirilmesi igin James Watt'a destek

olur. Bu deste in zaman zaman yetmemesi nede-

James Watt'in Glasgow
Universitesi'ndeki

atolyesi. llk buhar makinesi
burada calisti. Yani sanayi
devrimini baslatan makine
bir tniversite atolyesinde
Uretildi.
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Gutenberg'in matbaasin-
dan bir gorintii. Solda
kasintiyla oturan matbaanin
sponsoru ve ortagl Foust'a
Gutenberg yapilan baskilari
gosteriyor. Ortada cirak
Peter Schoeffer...

niyle Watt, tam 8 yil anket tl k
yapar ve makineyi gelistirmeye
caligir. Roebuck iflas ettikten
sonra Watt'la ortak olan
Matthew Boulton,
hem  makinenin
m kemmelles-
mesini, hem de
ikisinin de zen-
gin olmasint sa lar,
Boulton makinenin ileri
geri hareketinin dairesel olmasint

akil eden mucit m tegebbistir. Bu basit de isiklikle

makinening ¢ tam 5 kat artar.

Sonugta 1765'te ilk rne i caligan buhar makinesi
1776’da ticari kullanima sunulabilir. 1794’te Boul-
ton And Watts sirketi kurulur. Sirket sadece buhar
makinesi retip satar. 1824 yilina kadar tam 1164
makine satilacakur. Her girdi i madende ve fabri-
kada buharin sihirli g ¢ verimi artirir, maliyetleri
d s rr, r nlerin genis kitlelere ulasmasini sa -
lar. B ylece sadece iki mucit m  tesebbis zengin ol-
maz bir lkeyi de zenginlestirecek olaylar zincirini

baglatir.

James Watt, bir isadamiydi. Cok zengindi. B y k
bir malik nede yastyordu. Evet, nemli icatlart ol-
mugtu. Ama bunlar onu ne kadar bilim adam1 yapar
tartigthr. Onu en iyi tanimlayacak sifat belki de mu-
cit m tegebbis... Ya da, bilgiyi ticarilestirmedeki

mahirli i dolayistyla “bilim — ig adami”. ..

Ayna Ustast ve Sarraf:

Johannes Gutenberg

Gutenberg'i nasil biliriz? O bir bilim adami. O bir
deha. O biry ce insan. Matbaayt icat ederek, nce
Avrupa’nin sonra t m d nyanin aydinlanmasini
sa layan abide kisilik. .. Bize  retilen bu... Halbu-
ki Johannes Gutenberg, Almanya’nin Mainz kentin-
de, zengin bir ailenin o lu olarak d nyaya gelmis
ve Strassburg’a tagindiktan sonra ayna ustalt 1 ve

sarraflik yapmug bir zanaatkar. .. Do u’da binlerce

yildan beri bilinen baski tekni i-
ni geligtirerek, yasadi 1 binyilin
en nemli adamlarin-
dan biri olabilmis
bir  zanaatk r.
Gutenberg'den
nce tam sayfa
kaliplar veya tah-
ta harflerle yapilan
basks,

sayesinde daha iyi sonug

Gutenberg

ve- ren ve “genis” end striyel
kullanima uygun hale gelir. Gutenberg, saf kursun
harflerin, birka¢ 100 kez ka itla temastan sonra
tekrar eritilerek d k Imesi gerekti i bir d nemde
yastyordu. Yani onun d neminde baskidakienb -
y ksorun, harflerin do ru “kivamda” olmamastyd.
Kursun harfler deforme oluyor, cesitli madenlerle
karistirilarak sertlestirilmis harfler ise ka 1di deli-
yordu. Bu sorunu sarrafli int konusturarak ve kur-
sunu antimon elementiyle karigtirarak asan Guten-

berg, iste bu nedenle bir deha sayilir.

Bu icadini baski makinesiyle de taglandiran Gu-
tenberg, icadinin para kazanir hale gelmesi igin
bir isadamina bagvurur. Mainzli hemsehrisi Johan-
nes Fust, Gutenberg'in sponsoru ve orta 1 olur.
1450°'deki bu ortakliktan 5 yil sonra ilk kitaplarini
basabilirler. Gutenberg, Fust’a olan borcunu  de-
yemedi i icin ortakliklari bozulur. Gutenberg, bu
ortaklt n bozulmasindan sonra ¢ok para kazana-
maz. Ancak Nassau Kontu tarafindan himaye edi-

lir.

Johannes Gutenberg, bir sarraf olmasina ra men
icadint kazancl bir hale getiremez. Ancak, hizla
yayilan matbaa d nya tarihini de istiren icatlardan
biri olur.

M vezzi, Seyyar Satict ve Telgraf Memuru:
Thomas Edison

1847'de Ohio’da do an ve yedi yasinda gitti i
okuldan 4 ayda “algist yavas” diye uzaklastirilan
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Thomas Edison, 1931'de Id nde tam 1093
(bindoksan ¢) patenti vardr.1 Okuldan uzaklagturi-
lan herhangi bir ¢cocu un yapaca i1 yapti ve sey-
yar saticili a bagladi. Trenlerde, meyve ile gazete,
dergi satiyordu. K ¢ k Edison, bog zamanlarinda
daevindekik ¢ kkimya laboratuarinda “icat ¢ikar-
maya” calistyordu. Satis yapti 1 trenin y k vagonu-
nayerlestirdi ik ¢ kbir baski makinesinde bast1 1
gazeteleri satmayt s rd ren Thomas Edison, yapti-

1deneyler sonucu trende ¢ikan bir yangin sonucu
isini kaybeder. Ayni yanginda a 1 isitmesine yol
acacak bir sekilde yaralanir. 1863’ten 1868’e kadar
ABD ve Kanada'da ¢esitli telgrathanelerde memur
olarak caligir. 1868 yilinda Boston’da ilk “icat at 1-
yesini” kurar. Burada gelistirdi i elektronik oy kayit
cihazinin patentini satamaz ve New York’a d ner.
1876 yilinda New Jersey'de Menlo Park’t kurar. Bu
at lye ve laboratuarin  zelli iilk end striyel aras-
tirma kurumu olmasidir. Yani bu kurum, s rekli
icatlar yapmak ve bunlari retilebilir ve satilabilir
hale getirmek icin kurulmustu. (lk rne i 1876

yilinda kurulan b yle bir zel girisimin benzerini

——— et S
—————— s
ACH a ‘\E,l:.’l?l’h ::1__‘-\.-.
= = e
—————— - e .

T rkiye'de g rd n zm ? Bence acilen kurulmali.
Patent korumalarinn iyice gelisti ig n m zde kar

edece inden kimsenin § phesi olmasin.)

Thomas Edison, s rekli icatlar gerceklestirdi, sir-
ketler kurdu... Ampulden ses kayit cihazlarina
kadar binlerce r n icat etti ve retti. D nyanin
en zengin isadamlarindan biri oldu. Nikolay Tesla
gibi bir d hiyi ve Henry Ford gibi bir s per zengini
yaninda m hendis olarak calistirdi.

Makinist Cira 1, Keresteci ve
Fordizmin Kurucusu: Henry Ford

1863'te Detroit’teki bir ciftlikte do du unda, bu
kent hen z bir otomobil sanayi kenti de-
ildi. Babast rlanda g c¢meni bir ciftgiy-
di. Ciftlik islerinden nefret eden Hen-
ry, 1879'da Detroit'te bir makinistin
yanina ¢irak verilir. Birkag ig de istirir.
Bunlarin sonuncusu Westinghouse’da
teknisyenliktir. 1888'de evlenir ve
ciftcilikle birlikte bir kereste fabrika-
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1876 yilinda New
Jersey'de kurulan Menlo
Park... Bu atolye ve
laboratuarin ézelligi ilk en-
distriyel arastirma kurumu
olmasi. Yani bu kurum,
surekli icatlar yapmak

ve bunlari tretilebilir ve
satilabilir hale getirmek icin
kurulmustu. Bundan tam
133 yil 6nce...

Genc Edison yeni icadi ses
kayit cihaziyla...




Henry Ford, bant tretim
sistemini gelistirdi ve 10
yil icinde ABD'deki tim
otomobillerin yarisini satti.

st isletmeye baglar. 1891'de Thomas Edison'un
yaninda m hendis olarak calismaya baglar. Daha
sonra dostu olacak Edison’un sirketinde gesitli
motorlar gelistirir. 1896'da Edison’un sirketinden
ayrilr ve 1899°da birkag yatrimetyla Detroit Auto-
mobile Company'yi kurar. Sirket basarisiz olur ve
1901'de da tlir. 1903’te 11 yatirimciyla birlikte 28

bin dolar sermaye ile Ford Motor

Company'yi kurar.

Asil bagarisini, 1902 yilinda,
Ransom Eli Olds tarafindan
basit bir sekli uygulanmaya
baglayan “bant retim”i gelis-

tirerek elde eder. Daha sonra

Fordizm olarak ifade edilecek

nemli bir sistemin temellerini
atar. Parcalar standardize edip,

retim s reglerini  hizlandirip,
kaliteyi y kseltirken, maliyetleri

d s ren sistemi sayesinde d n-

yayt de igtirir. Bu sistemle 1908 yilinda ilk retimi

gerceklesen Ford T Modeli b y k bir bagart elde
eder. 1918 yilinda ABD’deki t m arabalarin yarist
Ford Model T idi. ..

Siyonizme karst kitaplar yazan, sendikaya karst olan
Henry Ford'un t m fabrikalarina, ancak 1945'te sir-
ketten ayrilmastyla sendika girer. ki yil sonra da
Ford 1 ...

Giftci cocu u, makinist cira 1, keresteci, m hen-
dis ve dahi isadamt... Henry Ford, sadece “bant

retimi’ni  gelistirseydi bile ekonomi tarihinde
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m stesna bir yere sahip olabilirdi. Ancak biz onu
daha ¢ok Ford firmasinin kurucusu bir isadami
olarak biliyoruz. Aslinda t m servetini gelistirdi i
bir fikre borclu... Sadece o mu? Bant retiminin
yayilmast sayesinde t m d nyadaki fabrikalarda
verimlili in artisiyla, binlerce fabrikat r servetini o

fikre borglu.
Baird, Honda, Gates ve Di erleri

Bu isimler ¢o alulabilir. rne in Glaskow’da elek-
troteknik e itimi g rm § geng bir skogyalt olan
John Logie Baird 1926'da ilkel bir televizyonun ilk
denemesini gerceklestirir. Baird'in televizyonu sa-
niyede 12,5 kere 28 satirla taranan ve ¢ok k ¢ k
birg r nt veren kelimenin tam anlamiyla ilkel bir
televizyondu. Ancak bu denemeden sadece 3 yil
sonra ilk s rekli TV yayinlari ngiltere’de Daventry
vericisinden baglayacakti. Ve Baird, hem renkli te-
levizyon igin ¢alisacak, hem de retti i Baird marka

televizyonlar satan bir sirket kuracaktr.

me in, annesi dokumaci, babasi bisiklet tamircisi
olan Soichiro Honda, 1922 yilinda 16 yagindayken
gurbete gitti i Tokyo’da bir garajda ise baglar. 1928
yilinda kurdu u tamirhane bug n n Honda’st hali-
ne gelir. Soichiro Honda 1d  nde 300'den fazla
sahsi patenti vardr. Bunlardan biri bug n t m ara-

balarda standart olan ABS fren sistemi. ..

Bill Gates, bir hukuk  rencisiyken yazilim firmast
kurar. Yazilimlari, bilgisayarlarin kullaniminin ge-
nellesmesine, d nyanin de ismesine ve Gates'in

d nyanin en zengin adami olmasina yol acar.

D nyayi de istiren ve ga acip ¢a kapayan icatlar-
dan bahsettik. Bu icatlar1 gerceklestiren ve tamami
girisimci isadamt olan kisilerden biri bile e itimli
bir bilimci de ildir. Onlar teorik d zeyde hicbir
bilgi retimi gerceklestirmediler. Bilgiyi “de er”
haline getirdiler. “Satilabilir” r nler ve sistemler

haline getirdiler.

Onlar bilgiyi parayad n st rd ler.
Onlar mucittiler, ama daha nce m tegebbistiler m

Tasarim, Ar-Ge ve Inovasyon

Birgtlin bir program yazd
ve tiim dinyay degistirdi.
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1920Q'lerin tamirci ¢iragi Soichiro
Honda'nin 1950'lerdeki icadi ABS
sistemin patenti.
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Televizyonun mucidi Baird, kendi adiyla
televizyon uretip satmisti.
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Ayhan Dogruyol

MUSIAD Denizli Sube Baskan

Tam bes yildir fuara
katilan bir isletmenin
sahibiyim. Bu yil iki
sirketimi de fuarda
temsil ettim. Maalesef
iki sirketimde diger
sekizinden ayri, hem de
apayri bulunan adeta
oksiiz bir salondaydi.
Ve kaderin cilvesi bu
salondaki Ev tekstili
iireticileri ekseriyetle
Denizli’dendi.

Ekonomi(de)’yi
Tesvik-Tekstil
Bulmacasi

Bu vyaziyt yazarken M nir Nurettin Selcuk’un,
End | s'te Raks sarkising, orijinal haliyle -plak
cizirtilartyla- dinliyorum. Keyfime diyecek yok

inanin. Nostaljinin do alli 1insana tarifi zor haz-
lar veriyor. nsanlar yaptiklari isten zevk almali ki
ortaya de er cikabilsin. Tezgahinienustam zis-
yen edastyla tikirdatan dokumacinin  retti i ku-
magtin seyrine doyum mu olur? Y re ini ortaya
koyarak is yapan zanaatkarin retti i r n sizce

de m kemmele en yakin olan de il midir?

Tezgahint en usta m zisyen edastyla tikirdatan
dokumacinin  retti i kumagin seyrine doyum
mu olur? Y re ini ortaya koyarak is yapan za-
naatkarin retti i r n sizce de m kemmele en

yakin olan de il midir?

Peki ya girisimci ruhuyla isletme agan, istihdam

olusturan memleket sevdalisi ig sahipleri. . .

Geney reklerini ortaya koyarak yaptiklari islerde
nlerine ¢ikan engelleri ylesine ezip ge¢misler
ki ‘kaplan’ gibi ok g zel bir unvanla sifatlandiril-

mis bu insanlar.

Ama bu m cadeleci ruhun agamad: 1 bir engel
var ki sormayin. “Kendini ifade edememe, onlari
ifade etme iradesindekilerin de belki beceriksiz-
lik, beklide kendi cekismelerinden kaynaklanan
ama olumsuz etkilerin girisimciyi kedilestirdi i
bir dert” bu.

Hicbir miktarda parayla satin alinamayacak bu
hevesin k relmesinden sorumlu olanlar kendi

hatalarinin maalesef hala farkinda de iller.

Esnaf kan a larken, kepenk kapatip kahve k -
selerinde halini birbirine anlatmak icin en is bilir
ekonomistlerin bilmedi i terimleri kullanmaya
baslamigken, iclerine girip de dert anlatmak yeri-
ne dert dinleseler... Biraz olsun olaylarin ¢ z m-
lenece inden eminim.

Ekonominin verilerinin iyi olmasindan daha ¢ok
psikolojinin yerinde olmasi daha nemliyken
hala bunlart anla(ya)mamak | ks ne sahip de il-
siniz.

Krizin etkisiyle had safhaya ¢ikmig su igsizlik
buhraninda lkede en fazla istihdami sa layan
sekt r nd nyadakienb y kistihdam ve enerji
vergileriyle ezilmesine m saade edilmemelidir.
D nyadaki di er rakiplerimizle ayni vergiyi al-
saniz bu girisimcilerin tegvike filan ihtiyact yok
inananin.

Hele hele Denizli gibi bu konuda r st n ispat-
lamis bir ekonomiye “fabrikalarinizi tasirken nak-
liye cretini verelim” gibi akil almaz bir s ylemi
kabullenemiyorum.

Finansman eksenli bu krizde b t n d nyada
bankalar patir patir d k 1 rken bu cennet vata-
nimizdaki bankalarin tarihindeki en y ksek kar
marjlarini agikliyor olmasi sizce de manidar de-

imli?
Bu derde ayrica derman bulunmal.

Kula 1ma gelen tinilar sanatg nesiZekiM ren’in
0 egsiz yorumuyla “Sevemez Kimse Seni” ve
“Simdi Uzaklardasin” sarkilarint icra ediyor. Na-
silda igten's yl yor pagam.
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Bum zikler takdir edersinizkiy zyillarin verdi i
birikimlerle ortaya konulmug saheserlerdir. Onu
g zel yorumlamak bagka bir konudur.

55 antik kentin bulundu u ve d nyanin en iyi-
lerinden “Ege Pamu u’nun vetigti i y remiz-
de Laodikya lahitlerinde, 2 bin yil nce burada
dokunan r nlerin Roma'ya defaten kervanlar-
la g t rlp satildi 1 yazmaktadir. En g ncel
olan haberde Temmuz ayinda yapilan kazilarda
Laodikya’da 7 bin 500 yillik bir dokuma tezgaht
bulunmast. Bu kazilart yapan de erli arkeolog
Prof. Dr. Celal Simsek hocaya ayrica tesekk r
ediyorum.

Y zydlardan beris re gelen bir birikimi ne kadar
istahla dinliyoruz. Bu dokumalari t keticiler ne
kadar b y k bir zevkle kullanurlar, varin gerisini
sizd § n n.

B ylesi tarihi olan bu sekt r n ‘Makinelerini
kendileri retemediler’, ‘Markalasamadilar’, ‘Ka-
zandiklaryla Katma De eri Y ksek r nler icin
Ar-Ge yapmadilar’ gibi s sl akademisyen terim-
leriyle katledilmesine | tfen izin vermeyin.

Hele bir de ‘Tekstil batidan do uya do ru giden
bir sekt rd r’ yalanini kendilerini de inandira-
rak s yleyen a z1 kalabaliklar hem girisimci
ruhun hem de ‘Ev Tekstili Sekt r 'n n katili
olmakta buradan ekmek yiyenlerin ahint al-
maktadirlar.

Altint gizmemdeki gayem c¢ok genis olan
tekstil sekt r nde ev tekstili paydasinin mu-
hakkak ayri de erlendirilmesi gerekti idir.

D nyanin en b y k ikinci ev tekstili fuarini
daha bu yil desteklemeye baslayan Sanayi ve
Ticaret Bakanli 1'nda, fuarin en ¢ok yabaci
ziyaret¢i ¢eken salonuna bir zafer edasiyla
Misirlt
mahcubiyetini kimse yasamamaktadir.

reticilerin  bayra 1in  dikilmesi

Denizli M § AD’ta tam ¢ yil Tekstil Sekt r
Kurulu Bagkanli 1 yaptim. Gezdi im hicbir
uluslararast fuar yada lkede b ylesi bir vakaya
sahit olmadim.

Bu fuari T rkiye've ¢eken ve b y ten biz ev
tekstili
Talepleri"nde bulunan ‘BUYERlarla fuar sirasin-

reticileri bu yilki fuarda “Dig Alim

daki toplantilarin iptal olmasi gibi bir faciayla kar-
silagirken, karsimizda muhatap bulamadik. Sac-
ma bir organizasyon eksikli inden kaynakls “ kili

G r smeler”in yapilamamast elbette b rokrasi
hazretlerinden dolayt faili mechuld r.

Tam bes yildir bu fuara katilan bir isletmenin
sahibiyim. Bu yil iki sirketimi de fuarda temsil
ettim. Maalesef iki sirketimde di er sekizinden
ayri, hem de apayrt bulunan adeta ks z bir sa-
londaydi. Ve kaderin cilvesi bu salondaki Ev teks-
tili reticileri ekseriyetle Denizli’dendi.

Bu uzun yaziyt ‘G kY z nde Yalniz Gezen Yil-
dizlar’ sarkistyla ne kadar manidar bir sonla niha-
yetlendirdi imi belirtmek isterim m
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ibrahim Uzunoglu

Egem Tekstil Yonetim Kurulu Baskani

Ikinci kesimin iiretim
yapisi ise, ilk tanimlanan
iiretim orgiitlenmesinden

oldukga farklidir. ihracata
yonelen bu kesim havlu
ve bornozda
yogunlasirken, diinyanin
her tarafina Tiirk mali
havlu bornoz ve ev
tekstili ihra¢ etmeye
baslamistir. Bu firmalar
kaliteli ancak yiiksek
miktarda talep dolayisiyla
ortaya ¢ikan darbogazi,
iiretim siireclerini fabrika
icine alarak asmaya
calismaktadirlar.

Laodikeai’dan Denizli’ye

Denizli'de tekstil sanayisinin temelleri, g n m zden
2.000 yil nce Bizans mparatorlu u d neminde
dokumacilik el sanati ile atilmigtir. M 1L y zyilda
Laodikeia’da 0 g n n sartlarinda cok gelismis bir
tekstil retimi vardi. Denizli dokumacilik tarihinin
k keninde Antik d nemde Hieropolis (Pamukkale)
kentinde tekstil dokumacilt nm yant sira, tekstilin
alt dali olan boyacilik, kececilik ve hali imalatiyla da
u ragimaktayds.

Geleneksel dokumacilik u rast y rede T rk h ki-
miyetinden sonra da artarak devam etmistir. Ancak
bud nemlerde pamuklu dokumaend strisiy rede
daha fazla yer edinmeye baglamustir. Denizli sanca 1,
Osmanli mparatorlu u'nun son d nemlerinde Bati
Anadolu'nun en canlt kumag retim merkeziydi.
Denizli'nin dokumaciliktaki § hreti, iki kasabasinin
-Babada ve Buldan- retimine dayaniyordu:

Cumhuriyet ncesid nemde; tekstil faaliyetleri bag-
langict Antik Ca lara kadar uzanan nceleri y nl
daha sonralart pamuklu el dokumacili 1 seklinde
y r t | yordu. Genellikle aileden birinin ¢aligtt 1
bu el tezg hlarinda basit ev tipi d § k retim tarzt
egemendi. Elektrik kullanilmadan ve otomatik tez-
g hlara gecilmeden nce ise Denizli'de dokumacilik
evlerde retim, ba imsizk ¢ k retim ve kapitalist

retim olarak ¢ farkli bicimde s rd r Imekteydi.
Bu ¢ retim ¢esidinin ortak zelli i el tezg hlarina
dayalr olarak yapilmastyd:.

1930 ncesinde T rkiye’de pamuklu dokuma sana-
yinin dis rekabetten korunmast ve s zkonusu r n-
lerin yerli retimini artirarak dig alimin kaldirilmast
amaglaniyordu.

G mr k Tarifesinde 1929 yilinda de isiklik yapila-
rak pamuklu dokuma dig alimindan alinan g mr k
vergisi artirildt,

Bu nlemler genel olarak T rkiye’de zel olarak
da Denizlide dokumacili in gelismesinde etkili
oldu. Bu sayede, Denizli tekstil sanayinde ev tipi

retimden at lye tipi retime gegis s recinin bas-
lamasidur.

1940l ve 1950'li yillarda g zlemlenen bir di er ge-
lisme dokumacilik faaliyetlerinin rg tlenmesinde
inisiyatifin kasabalardan Denizli kent merkezine
geemesidir. 1950-1960 yillart arasinda Denizli'de
1953’te S merbank Bez Fabrikasi kurulmustur.
Devletin yaptt 1bu yatirimla ilin dokumacilik potan-
siveli genislemistir. Ancak genel olarak, T rkiye’de
1950'lerden sonra dokuma fabrikalarinin hizla yay-
ginlagmast, el dokumacilarini fabrika r nleriyle ya-
risamaz duruma getirmis ve bu sekt rde b y k bir
¢ k golmasabile gerilemelerg r Im st r.

1960'1ar sonrast, elektri in yaygin olarak kullanil-
maya baglanmastyla el dokumacili ndan motorlu
tezg hlara gecilmis ve retim kapasitesinin b y k
oranda artigin meydana gelmesiyle Denizli tekstil
sanayinde nemlibird n § m gerceklesmistir.

Denizli'nin 1973 yilinda, kalkinmada ncelikli iller

kapsamina alinmasiyla tekstil sekt r ne yatirimlar
artmug, k ¢ k tasarruf sahiplerinin kurduklari ¢ok
ortakli sirketler ve isci sirketleri de bu yatirimlar ice-
risinde yer almugtir.

24 Ocak 1980 kararlari, bu d nem ve sonrasinda
Denizli tekstil sanayinin gelisim y n n  ¢izmistir.
Bu kararlar ile 1980’ler, ihracata d n k sanayilesme
politikalarinin bagladt 1, tegvik tedbirlerinin uygu-
lamaya konuldu u, makro politikalarla desteklendi-
i, zellikle de emek-yo un dokuma ve konfeksiyon
sekt r ne nem verildi i yillar olmugtur. Denizlili
tekstilciler izlenen ihracati tegvik politikalart ve dig
ticaretin liberallestirilmesi uygulamalari sonucunda
by k I¢ de ihracata y nelmeye baglamislardir.
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“ hracatta vergi iadesi” uygulamasini, amacina uy-
gun bir sekilde de erlendiren Denizli tekstil firma-
lary, i¢ pazarin istikrarsiz dalgalanmalarindan fazla-
ca etkilenmeyerek daha ¢ok dig pazar kosullarina
ba lthizlibiry kselme trendine girmislerdir.

1980 sonrasinda Denizli tekstil sanayi havlu ve bornoz
retiminde uzmanlasmisti. Denizli tekstil sekt r nde
farkli rg tlenme bicimi ve iliskiler a ndan s z etmek
m mk nd r. Bunlardan ilki, i¢ piyasadaki d s k ve
orta gelir gruplarticin d s k kaliteli mal  reten ve geri
kalmug bir teknolojik yapiya sahip retim zincirleridir.
Bu birimler havlu ve bornozun yant sira Denizli'nin
ilk gelisme agamasinda  retimine basladi 1 ev tekstili
(carsaf, nevresim, perde, masa tt s vb.) retmekte-
dir. Bu kesimdeki reticiler k ¢ k ve orta Icekli olup,
aille eme ine dayali olarak retimlerini s rd rmekte ve
%90'mayakinb 1 m fasoncu olarak calismaktadir.

kinci kesimin  retim yapist ise, ilk tanimlanan  retim

rg tlenmesinden oldukga farklidir. hracata y nelen
bu kesim havlu ve bornozda yo unlasirken, d nyanin
her tarafina T rk mali havlu bornoz ve ev tekstili ihrag
etmeye baglanstir.

Bu firmalar kaliteli ancak y ksek miktarda talep
dolayssiyla ortaya ¢tkan darbo azi, retim s reg-
lerini fabrika icine alarak asmaya calismaktadirlar.
Ancak yine de nemli bir b I m fason iligkileri
devam etmektedir.

1985 ve sonrast d nemde talebin yo un olaca 1
ve karllt in garanti g r Imesi nedeni ile Denizli
tekstil sekt r nde tam bir yatrim patlamast ya-
sanmustir. Tekstil sekt r nde karli in oldukca
y ksek seviyelere ¢tkmasi ve ABile G mr k Birli i
sonrasinda rekabet g ¢ n n ve karin en fazla teks-
tilsekt r nde olaca 1beklentisinin etkileriile zel-
likle 1995 yilindan sonra Denizli tekstil sekt r nde
k ¢ k firmalarin sayisinda asirt bir artiy meydana
gelmistir.

G mr k Bitli ine giris, Denizli'de tekstil ihracati-
ninb y koranlardaartaca 1d § ncesini yaratmig,
doyma noktasina gelen tekstil sanayi yatirimlari-
na venilerinin eklenmesine neden olmus, Kasim
2000 ve Subat 2001 Krizlerinin Denizli'deki orta ve
by k Icekli tekstil isletmeleri acisindan kismen
olumsuz etkisi olsa da, b y k bir co unlu unun
etkilenmedi inis ylenebilir.

Bunun nedeni, bu igletmelerin ¢o unun aynt za-
manda uluslararasi pazarlama faaliyetlerinde bu-
lunan ve T rkiye'nin tekstil ihracatina nemli kat-
kilart olan isletmeler olmasidir. Bu firmalarin kriz
d neminde dis pazarlara daha fazla a irlik verdi i
g r Imektedir.

Denizli tekstil sekt r n n nitelikli isg ¢ n n kis-
men yetersizli i, finansman sa lama kogullarinin
a 1r olmasy, igcilik ve enerji maliyetlerinin y k-
sekli i, d hilde isleme rejiminin kisitlili 1, Ar-Ge
caligmalarinin yetersizli i, tesvik uygulamalarindan
yararlanmama ve asirt de erli T rk Lirast vey ksek
faiz gibi sorunlar denizli sanayisini son yillarda ya-
sadt renb y ksikintdir.

Denizli tekstil sekt r yeni tegvik kanunu ile yurtici
rakiplerinin ve d nyada tekstil sekt r nde kotala-
rin kalkmasi ile yurtdist rakiplerinin kiskacr altina
girmigtir. Bu ikili baskidan kurtulmanin yolu da,
son yillarda g r 1d zere Denizli tekstil reti-
cilerinin farklt iplik gesitleri ile ayakta kalmaya ¢a-
listiklart asikardir. Bu sayede d nyanin her tarafina
kaliteli pamuktan retilen Organik, Micro Cotton,
Low Twist, Modal Penye, ve Bambu a acindan re-
tilen pamuktan havlu ve bornoz satmaktadir.bu da
Denizlili sanayiciyi bir sekilde ayakta tutunmasina
vesile olmaktadir.

Son yillarda cikarilan 5084 ve bu g nlerde yeni ¢i-
kan tegvik yasasinin Denizli'li sanayicileri ¢cok zor
durumda birakaca it d § n yorum. Denizli ev
tekstilinde alt yapist ile yetismis insan g ¢ , hazir
m steri portf y veg ¢l tecr besiyleb t nd n-
va ile rekabet edebilen konumdadir ancak yanlig
tesvik uygulamalariyla, d nya ile rekabet ederken
hemen yant bagimizdaki sehirlerimize tegvik vere-
rek denizlideki mevcut yapryr bitirecek, tegvikler
verilmesi milyarlarca dolart ve yetigmis is g ¢ n
bir kenara birakip bu is Denizli’'de olmuyor Afyona
git yeni yatirim yap sana tegvik verelim, manti ina
anlam vermek gercekten ok zor.

Her seye ra men her g n kendini geligtiren, d n-
yadaki acimastz rekabete kafa tutan biz Denizli'li
sanayiciler, co rafyamizda 2.000 yidir yapilan
dokunmacili 1 geligtirerek ayakta kalaca 1miz
inancidayiz m

Denizli tekstil sektorii
yeni tesvik kanunu ile
yurtici rakiplerinin ve
diinyada tekstil
sektoriinde kotalarin
kalkmasi ile yurtdisi
rakiplerinin kiskaci
altina girmistir.Bu ikili
baskidan kurtulmanin
yolu da, son yillarda
goriildiigii iizere Denizli
tekstil iireticilerinin farkli
iplik cesitleri ile ayakta
kalmaya calistiklari
asikardir.
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